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TAKDIM

Kiymetli Dostlar,

Yirmi birinci ylzyiin baslarma tarihlenen yasadigimiz donem, dinya tarihin-
deki diger tum donemlerden, dijitallesmenin kazandigi maksimum hiz yoniyle
ayrilmaktadir. Dijital teknoloji ile yeni medyanin dinyadaki sosyo-ekonomik ve
psikolojik etkilerine, bugin hep hirlikte sahit olmaktayiz. Ginumuz toplumunda
orta yas ve Uzeri bireylerin dijital hizi yakalayabilmek adina yogun gayret yasa-
diklarmi, genclerimiz ve cocuklarimizin ise dijital ¢cagin icerisine dogmalari sebe-
biyle teknolojinin hizina ¢ok cabuk uyum sagladiklarmi gormekteyiz.

Teknoloji caginin hayatimiza getirdigi yenilik ve farkliliklar anlayalim ya da anla-
mayalim; bu degisimi stratle kabul eden cocuk ve genclerimizin, timuyle vakif
olunmas! neredeyse imkansiz olan bu yeni alanda savunmasiz kaldiklari gerce-
gini goz ardi edemeyiz. Aydinlik gelecedimizin teminati olan cocuk ve gencleri-
mizin dijital alanda neler yasadiklarini anlayabilmek, nelerle karsilasabileceklerini
belirlemek ve onlari bu tehlikelere karsi korumak ise toplumsal sorumluluklari-
mizin basinda gelmektedir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyumu, bu sorumlulugun getirdigi dinamikle
Beykoz Belediyesi ve HAKEDER Dernegi onculiginde, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Tiirk Alman Universitesi, Marmara Universitesi ve TRT Cocuk is birli-
gi ile 28 Mayis 2022 tarihinde dizenlendi. Dijital medyada ¢ocuk givenliginin
saglanmasi, cocuklarimiz icin dijital icerik Uretimi, dijital ebeveynlik, cocuklarda
dijital bagmllik ve sosyal koruma sistemi icerisinde dijitallesmenin sagdlanma-
st vhb. konularm islendigi sempozyum, her biri alaninda uzman degerli akade-
misyenlerimizin katilimlariyla gerceklestirildi. Cocuk ve Yeni Medya Calistay
ise sempozyumumuzda gundeme getirilen maddelerin oneminden hareketle
22 Haziran 2022'de Tiirk Alman Universitesinde yapildi. Degerli paydaslarimizin
katilimlariyla dizenlenen calistayimiza akademisyenler, hukukcular, psikolog-
lar, sosyal calismacilar ve TRT Cocuk Koordinatorligu calisanlari olmak Uzere
alaninda yetkin isimler katild!.

Yogun bir emegin Grdnl olan sempozyumun ve akabinde diizenlenen calista-
yin, toplumun temel dinamigi olan cocuklarimizmn, dijitallesmenin zararlarindan
korunarak daha emin hir gelecege adim atmalarma vesile olacagina yurekten
inaniyorum. Cocuk ve Yeni Medya Sempozyumu ve Calistayma katki sunan
dederli fikir insanlarma, bu kiymetli organizasyonda emedgi gecen paydaslarimiz
ve dostlarimiz basta olmak Uzere tum katiimcilara gonulden tesekkir ediyor,
cocuklarimizm daima guvende oldugu mutlu yarinlar diliyorum.

Mwat Kydn

Beykoz Belediye'Baskani



SUNUS

Degerli Okuyucular,

Dinya bulundugumuz donemde bas dondirdcu bir hizla degisim ve gelisim
gostermektedir. Bu nedenle bilisim ve iletisim teknolojilerinde cok hizli donu-
sim yasanmakta ve bu durum bhilgiye erisim ve ulasimim smirlarini kaldirmak-
tadir. Boylece insanlik, dezenformasyona cok daha acik hale gelmektedir. Yine
Endistri 4.0 diye tabir edilen glinimuz kosullarinda gelisme gosteren nesne-
lerin ve hizmetlerin internet, yapay zeka, siber-fiziksel sistemler, bulut bilisim
ve buyuk veri gibi dijital veri teknolojilerinin uygulanmasi yoluyla yetiskinlerin
ve cocuklarin verileri farkinda olunmadan kaydedilmekte ve bilinmedik sekilde
analizlere maruz tutulmaktadir.

Yeni medya ile bireyin enformasyon kanallari, enformasyonun icerigi Uzerindeki
kontrolt ve uretkenligi sayesinde birbirinden farkli ve etkilesimli ortamlar olus-
mustur. Paul Virillo bu durum icin, “Tarihin sonu dedil; iletisim teknolojilerinin
hizi nedeniyle, cografyanin sonu” der ve bireyleri fiziksel ya da zamansal uzak-
liklarin artik ayirmadigini séyler. Harvey ise yasanilan dénemi zaman ve mekan
sikismasi olgusu ile vurgularken; Castells, ag toplumu ve Ritzer, akiskanligm tam
da kendisi olarak ifadelendirmektedir.

Son donemde tim dinyada yasanan pandemi slreci, dijital dedisim ve donu-
stimun hayatimizdaki sosyo-kdltirel ve sosyo-psikolojik yerini onemli olglide ve
derinden etkilemistir. Egitimde online derslere gecilmis, medya vatandas gaze-
teciligine donlsmus, kulturel ve sosyal hayatta sosyal medya etkinlikleri hizla
artmis ve ticarette de dijital hakimiyet kendini gostermistir. Ayni zamanda firsat
ve is alanlari da ¢ok gesitlenmistir. Her dedisim ve yeniligin kacinilmaz bir bigim-
de firsat ya da alternatif maliyetleri soz konusu olmaktadir. Bu nedenle bahsi
gecen gelismelerin Urettigi risk alanlari yine tum insanligi tehdit eden unsurlar
olarak on plana g¢ikmaktadir. Dijital ya da sanal dinyada insanlarin kendisini
glvende hissedebilmesi icin yeni hukuki dizenlemelere ihtiyac her gecen zaman
daha da artmaktadir.

Biz, bu yeni donemin degisim ve dontsumine nasil adapte oluruz? Ayni zaman-
da anlamli ve bittnsel bir sekilde nasil programlariz? Buttn dinamiklerin akilci
ve dogdru bir bicimde bu strece uyumlanabilmesini nasil saglariz? En onemlisi
ise gelecedimizin emanetgileri cocuklarmmizi risk ve fayda degerlendirmesiyle bu
strece nasil hazirlariz? Bu sorularin cevaplarmi en dogru sekilde verebilmek
adma sempozyum, kongre, calistay ve benzeri bilimsel etkinlikleri cok onem-
li gormekteyiz. Neler yapilacaginin tekrar tekrar disunilip tartisiimasi aciliyet
gerektirmektedir. Bu nedenle teknolojinin sadece nesnesi dedil 6znesi olabilmek



adina oncelikle Cocuk ve Yeni Medya Sempozyumu’'nu, daha sonra ise sempoz-
yumda ¢ikan konulari daha iyi analiz edip uygulayicilara yol haritasi sunabilmek
amaclyla Cocuk ve Yeni Medya Calistayi'ni gerceklestirdik.

Bu slrecte is birligi ve ev sahipligiyle en blyuk destegi gordiglimuz Beykoz
Belediyesine ve Calistayimizda ev sahipligini tstlenen diger destekgimiz Tirk
Alman Universitesine cok tesekkiir ederiz. Ayrica Marmara Universitesine ve
ulkemizin ¢ocuk medyasi alaninda en buyuk uygulayicisi TRT Cocuk yonetici-
lerine de bizim icin cok degderli olan katkilarindan dolayr memnuniyetimizi ifade
etmek isteriz. Bu projemizin bitin asamalarinda fikren ve fiillen icinde olan
bizden desteklerini esirgemeyen Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina en blytik
sukranlarimizi sunariz.

Diger yandan sempozyum ve calistayimizda cesitli gorevler alan bittn akade-
misyenlerimize, uygulayicilarimiza, hukukgularimiza, sivil toplum temsilcilerine,
HAKEDER yonetim kurulundaki arkadaslarimiza ve katki sunan tum dostlarimiza
tek tek minnetlerimizi ifade etmek isteriz.

Teknolojinin hitkmetmedigi, dijital teknolojinin altinda insanligimizin ve ¢ocukla-
rimizm ezilmedigi, yeni medyadan amag ve hedeflerimize uygun olarak fayda-
landigimiz bir dinya diledi ile...

Muhabbet ve saglicakla...

Leman Yenigiin
HAKADER (Uluslararasi Haklarin Korunmasi ve Egitim Dernegi) Baskani
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Medya Cocugu ya da
Cocuk Medyasi

Ali BUYUKASLAN?

Yeni medya mecralarmm her turlu icerigi olusturmada ve paylasima sunma-
da geleneksel medya mecralarinin cok otesinde onem ve etkiye sahip oldugu
asikardir. Bu etkinin diinden bugiine degisim ve gelisim ivmesi her gecen giin
daha da artmakta; hemen her tlrden tiketim kanallari Gzerinden gerceklestiri-
len bu etki kendini glinden gline daha ok ve farkli sekillerde hissettirmekte; bu
mecralar cocukluktan genclige, genclikten yasliliga giden tum streglerde medya
tlketicileri icin adeta vazgecilmez hale gelmektedir.

Sozlu ve yazili kdlttrin, gorsel kultlrin etkisine girdigi; gorsel kultlrin yeni
medya mecralarmin hemen tamaminda kendini derinden hissettirdigi guni-
mizde, gorsel kultdr iceriklerinin insanin ogrenme ve bilgi edinme sureclerinde
bilissel ve duyussal her tirld sezgi, anlama ve yorumlama yetilerini sekillen-
dirmesi de bugin hayatimizin neredeyse vazgecilmezleri arasina giren bilisim
teknolojisi temelli arag gerecler vasitasiyla gerceklesmektedir.

1 Prof. Dr. istanbul Medipol Universitesi iletisim Fakiiltesi Dekani, Cocuk ve Yeni Medya
Sempozyumu 1. Oturum Baskani

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri
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Medyanin sadece bir haber aktarma, bilgi aktarma, iletisim kanali olustur-
ma, icerik Uretme etkinligi gorevlerinin disinda baska araglar ve amaclarinin
oldugu; bu amaclarim kimi zaman hedeflenenin otesinde sonuglar dogurdugu;
yapay zeka ve bulut teknolojileriyle ulasilan bilisim temelli degisimlerin insan
hayatmm hemen her safhasinda etkili ve sonug alici degisikliklerin de habercisi
oldugu yasadigimiz surecte gozle gorulir hale gelmistir. Hayatin hemen her
alanmi kusatan bilisim teknolojilerinin sadece yapay zekd ve robotik teknoloji
ya da bulut teknolojilerini olusturmadigdi; metavers ile de insanin klonlanmis bir
hayatin icerisinde kendisine yer edinmesini saglayacak yeni yasam simulasyon-
larina da kaynaklik ettigini; bunlarla birlikte yeni medya araciligiyla olusturdugu
kanal ve Urettigi iceriklerle bizzat insanin kendi dodasmi da kendine bagimli hale
getirdigi bugtin cok daha iyi gortlmekte ve anlasilmaktadir.

Mobil hayatm bazi etkili ve egemen icerik Ureticileri, insanlarin her yasta kendi
dogasina ait kimi ozelliklerini goz ardi ederek; insana 6zgu kimi halleri inang ve
kulturel deger farklarini her zaman ayni hassasiyette gozetmeksizin ve cogu
zaman da arzu edilen ozeni gostermeksizin, kendini karar verici yerine koyarak
simulasyon dunyasinin tanrisi gibi hareket etmektedirler.

Kazanc ve cikar temelli bir yonlendirme ve midahaleyi her tirlt algoritmayi da
bilingli bir sekilde kullanarak kah egitim 6gretim kah satis pazarlama ya da stra-
teji ve yarar saglama, icerik ve bilgi sunma seklinde, hesap verebilir ve sorgula-
nabilir olmaktan uzak ve buna yanasmakta da tereddit eden; kendi etik ilkelerini
olmazsa olmaz bir on kosul olarak sunan kimi yeni medya mecralari internetin
ilk yillarmda “ozglrlik ortami” ya da “0zglr ortam” olarak tanimlanan anlayisi;
tek tarafli ve yonetilebilir bir ozgurluk ve algi mecrasi olarak da kullanabilme
anlayisini ortaya koymaya baslamislardir.

Gundmuzde oldukca genis ve kusatici medya kanallarmm etkisi altinda bulunan
ve koklu bir tarihi gegmise sahip Ulkeler aile, ¢ocuk, toplum, geleneksel inang
ve kultirel degerlerin muhafazasi agisindan medyanin bu kusatic etkisini hem
olumlu anlamda basariya donustirmede hem de arzu edilmeyen kimi sonug-
larindan cocugu, aileyi, insani, toplumu, inang ve kulttrel degderlerini korumak
icin dikkatli davranmak ve kendi medya kanallarmi ve iceriklerini olusturmak
durumundadir.

Bltln bunlarin yani sira evrensel bir ag kusatmasinin onlenemez etkisi kendini
hissettirmekte ve internet kullanim istatistiklerine de yansimaktadir (2027’in ilk
yarisinda tum internet trafiginin %64°G otomatik trafikti. %39'u kotl botlardan;
%25'i ise iyi botlardan gelmektedir. Geriye kalan %36’sini insanlarin olusturdugu
gortlmektedir. Bkz. websiterating.com/tr).

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Cocugun, gelecegin sekillenmesinde bugiinden ozenli bir ayricalikla kendi inang
ve kulturel degerlerinden soyutlanmaksizin, bireysel ve toplumsal gelisimin
temel niteliklerini ve kendi bireysel gelisimini saglikli bir sekilde strdurecek bir
medya tiketicisi olarak yetistirilmesi onemlidir.Gelecedin buginden olusturul-
mas! ¢cocugu medya mecralarinin sadece olumsuz etkilerinden korumaya cali-
sarak dedil bilakis onu yine medya mecralarini kendi inanc ve kulttrel degerleri
ve kimlik ozellikleriyle bulusturacak kanallari ve icerikleri Ureterek; bu kanal-
lari ¢ocukla, aileyle, toplumla bulusturarak gerceklesecektir. Buginden yarma
gunun dilini ve soylemini gtndn iletisim kanallariyla bulusturarak hireysel ve
toplumsal gelisimini gerceklestirecek olanlar buginden yarina gelecedi ozenle
sekillendirecek olanlardir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri
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Cocuklarimizin Geleceginde
Metavers’in Yeri

Burhanettin Aykut ARIKAN?

OZET

Dijital teknolojilerin olaganustt ivmelenmesinin yani sira insanligm, “bilgi veya
ag toplumu” basligi altinda yeni sosyolojik yapilar ortaya koydugu gunimuz-
de, bu teknolojilerin 6grenen sistemler Uzerinden, kendi hakikat tasarimlarini
ortaya koyduklarina sahit oluyoruz. Giiniimtiizde artik bazi haberleri yapay zeka
sistemleri yaziyor, yine bazi yapay zeka sistemleri de uzmanlarin dahi ayrimma
varamayacagl sekilde sanatgilari taklit edebiliyorlar.

Metavers olarak da bilinen yeni medya ortami ise bu teknolojik donisimin
ve yapay hakikat insasinin temerkiiz ettigi bir “sahte cennet” olarak karsimiza
cikiyor. Bu ortam, bir yandan kendi kurallari iginde basta fizik kanunlari olmak
uzere, insanligin temel algilarmi yeniden tanimlarken, diger yandan da bu
ortamda, ozellikle verilerin etkilesimine dayali olarak kendilerini stirekli yeniden
tanimlayabilen Web 3.0 algoritmalariyla, mevcut gercekligin algisal ve mekansal
yonden yeniden insa edildigine tanik oluyoruz.

1 Prof. Dr., Tirk-Alman Universitesi Kiiltir ve iletigim Bilimleri  Bolimu  Bagkani,
aykut.arikan@tau.edu.tr, ORCID:0000-0002-9629-8387

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri
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Hakikat Sonrasi (post truth) kavramiyla da aciklanabilecek bu algoritmik tasarim
bir yandan ogrenme ve is sureglerimiz etkinliginin ve basarisinin artmasina yol
acarken, diger yandan da ozellikle sarmal (immersive) yapisi geredi, dezenfor-
masyon, yanki odasi (echo chamber), teyit dnyargisi (confirmation bias), glidi-
lenmis muhakeme (motivated reasoning) ve dijital bagimlilik gibi sosyal medya-
nm butin olumsuz etkilerini de beraberinde tasiyor. Bu bakimdan, her yeni kitle
iletisim ortami gibi, Metaverse de bu olumlu ve olumsuz yonleri itibariyla tarti-
silmak zorundadir.

Bu bildirinin amaci, bu yeni ortamin ozellikle mispet ve menfi etkilerine dogru-
dan veya dolayli olarak maruz kalabilecek ¢ocuklarimizin bundan nasil etkile-
nebileceklerini agiklamak, ancak bunun da otesinde, ozellikle cocuklarimiz igin
surdurulebilir bir gelecek tasarimi ortaya koyabilmek icin bu yeni medya orta-
mindan nasil yaralanabilecegimize dair bazi ongoruleri de tartismaktir.

Anahtar Kelimeler: Metavers, Sosyal Medya, Dezenformasyon, Algoritmik
Manipllasyon, Yapay Zeka

GiRiS

“The Next Rembrandt” baslikli bir proje cercevesinde, 2016 yilinda Rembrandt
resimleri taranarak bir Yapay Zeka algoritmasiyla islenir. Algoritma, Rembrandt'm
resimlerini analiz ederek ve onu taklit etmeyi ogrenerek, Sekil 1'deki tabloyu
cizer. Sonucta, Rembrandt Uzmanlari dahi -arada bir fark bulamadiklari icin- bu
tablonun orijinal bir Rembrandt tablosu oldugunu soyliyorlar. (Volland, 2018)

Sekil 1.Yapay zeka tarafindan cizilen Rembrandt tablosu
(https://www.nextrembrandt.com)
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Gilindmizde artik bu tiirden gelismeler bizi daha az sasirtiyor. Zira yapay zeka
ve algoritmalar bizi yepyeni boyutlara taslyarak, her gin yeni inovasyonlar ve
gelismeleri ortaya koyuyorlar. Bunlardan biri de Metavers konusu. Bu konu,
hem cok yeni ve ¢ok popller oldugu hem de tam da bu nedenle arkasindaki
sosyal ve teknolojik boyutlar tam olarak anlasilamadigi icin dogru ele alinmasi
gereken konulardan biri olarak karsimiza ¢ikiyor.

KAVRAMSAL CERCECEVE

Metaverse’in tanimiyla uzun uzadiya zaman kaybetmenin yararsiziginin bilin-
ciyle, burada yeni bir tanim denemesine girismek de islevsizdir. Zira Metavers
icin cok fazla tanim yapmak mumkindur. Dahasi Metavers'in tanimi, konuya
nereden baktiginiza bagli olarak degiskenlik gosterebiliyor. Diger bir yandan da
Metavers konusundaki her tanim denemesi eksik kalacaktir, zira konu hem yeni
ve slirekli gelisiyor hem de yapisi geredi konuya siirekli yeni bir seyler dahil
oluyor. Bu nedenle de Vikipedi'den alintilanan su pratik tanimla, konuya prag-
matik bir tanim getirmek yararli olacaktir:

‘Metaverse veya Tlrkce tabiriyle sanal evren, geleneksel kisi-
sel bilgisayarlarin yani sira sanal ve artirilmis gerceklik cihazlari
araciligiyla kalici gevrimigi 3 boyutlu sanal ortamlari destekle-
yen, Internetin varsayimsal bir yinelemesidir. Ayni zamanda
evren otesi ya da ote evren olarak da adlandirilan Metaverse,
bilgisayarlar, android cihazlar, VR lensler ve cesitli 3D kullanici
ara ylzleri sayesinde icinde bulunulan zaman ve mekan bo-
yutundan uzaklasilarak, fiziksel olarak icinde bulunulan evrenin
Otesine gecme potansiyeli olarak da tanimlanmaktadir. Meta-
verse’i iletisim perspektifinden yeni bir gerceklik, anlam dinyasi
ve is birligi firsatlari sunan; kiltirel, entelektiel ve ekonomik
tretim icin alt yapi ve etkilesim olanaklari taniyan; farkli gelismis
teknolojilerin es zamanli ve entegre bir bicimde kullanildigi; siber
toplumsal bir dizlem seklinde de tanimlamak mimkdinddr.”

Ancak bunlarm da otesinde, ne yazk ki Metavers konusunda, “Dogru
Zannettigimiz Yanlislar” ve “Bilmedigimiz Dogrular” mevcut. Bu cerceveden
olarak, bu yanlislara ve dogrulara isaret etmek maksadiyla, konunun kavramsal
cercevesini temel bazi kavram ve terimler Uzerinden cizmek gerekir.

NFT ve Sanal Emlak

Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan Tiirkce karsi-
LG “Nitelikli Fikri Tapu” olarak duyurulan NFT teriminin ingilizce aciimi
Non-fungible Token (Gayri-misli Varlik) seklindedir ve “dagitik clizdan bici-
mindeki bir blok zincirinde depolanan dijital verilerden olusan bir finansal
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menkul kiymet” (Vikipedi) anlamina gelmektedir. Kavramm Tirkce karsiliginda
yer alan “gayri-misli” terimine bu noktada dikkat cekmek gerekir. Misli teri-
mi, Islam Ansiklopedisindeki tanimina gore, “ayni tire ait olup fiyati etkileye-
cek bir fark olmadan birbirinin yerine gecebilen mallar” (Hacak, 2020) anlamini
tasir. Gayri-misli, yani misli olmayanm karsiligi olan kiyemt terimi ise yine Islam
Ansiklopedisi'ne gore, “yerini ayni cinsten bir digeri alamayacak kadar farkli olan
ve bundan dolayl da alisverislerde ferden tayin edilmesi gereken esya, misli
olmayan esya” (Goziibenli, 2002) anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, Nitelikli
Fikri Tapular da “yerini ayni cinsten bir digeri alamayacak kadar farkli olan ve
bundan dolayr da alisverislerde ferden tayin edilmesi gereken” finansal menkul
kiymetlerdir.

NFT konusundaki bu temel kavramsal analizden sonra diger bir kavramsal soru-
na da dedinmek gerekir: NFT lerle Metavers tzerinden yapilan sanal emlak tica-
reti. Nitelikli Fikri Tapularla sanal emlak ticareti ve yatirimi elbette mumkindur.
Ancak, buradaki yatirmm konusu gayrimenkul yatirmciligindan cok farklidir. Zira
gayrimenkul, adi Uzerinde, tasinmaz demektir; yani Istanbul Bogazi'ndan bir yali
aldigmizda, bu resmi tapusuyla belgeli, maddi bir tasinmazdir. Bu tasmmazin
degerini belirleyen unsurlar, konumu, manzarasl, tarihi, mimari stili vb. somut
ozellikleridir. Tasmmaz bir is yeriyse, buna konumunun getirdigi prestij, insan
trafigi, ulasim imkanlari veya kolayliklari da eklenir. Buna karsm, Metavers'teki
sanal emlakta ise tasimmazlik soz konusu dedildir. Elinizdeki NFT tapu; menkul,
yani tasimir bir dederdir ve somut da dedil, soyut ve sanaldir. Dahasi, bu tasinirm
dederini belirleyen unsurlar, bir tasinmazinkiyle ayni veya benzer bile dedildir.

Istanbul, cografi konumu belli olan ve «Bimislicihan» olarak bilinen, yani
Dlnya'da esi-benzeri olamayan bir yerdir. Metavers'te Istanbul Bogazi'mdan yer
satildiginda, bu satis sanal bir evrende, bir isletme tarafindan yapilmaktadir.
Yani satin aldigmiz NFT tapusu, isletmenin kendi kurdugu Metavers'teki sanal
bir yere aittir. Dahasl, baska bir isletme de kendi Istanbul Bogazi'mi kurdugunda,
buna kim engel olacak?

Oyleyse, NFT tapular degersiz midir? Hayir, elbette degildir; ancak bunlarin
degerlerini belirleyen unsurlar, tasinmazlarm degerlerini belirleyen unsurlardan
cok daha farklidir. Konum, manzara, tarih, ulasim gibi tasimmazlar icin gecerli
olan konvansiyonel unsurlar, Metavers'te ne yazik ki hichir oneme sahip degil-
dirler. Marka dederi, bilinirlik, algi, insan trafigi, tasarim islevsellidi ve estetigi
gibi unsurlar bu tasinirlarin Metavers'teki dederini belirleyen unsurlar olacaktir.
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Metavers’in Metafizigi

Metavers'in metafizik boyutlar konusunda, cogu temelsiz iddia ve komplo teori-
lerinden oteye gecemeyen bir dizi hurafe mevcuttur. Ancak bu konuda ciddi bir
sekilde elde tutulur aciklamayi, bu satirlarin yazarim da misafir olarak katildig
bir canli yayinda, Prof. Dr. Mustafa KARATAS getirmistir (Karatas, 2022):

“Verse, Ingilizcede ayet demek... Meta, otesi demek bir defa,
Verse de ayet demek... Delilin, gercedin otesi, gercek-aotesi bu...
Ayet gercektir, delildir. Gercedin otesi bu. Gercekten de ote bir
sey... Bir gercek var, bir de gercekten de ote bir sey var.”

Prof. Dr. Mustafa KARATAS Hoca’nin bu somut agiklamalarmm isiginda, aslinda
bu sozde ayet-otesilik baglaminda, Lee McIntyre’m “hakikat sonrasi” kavramiy-
la da agiklanabilecek hir gercek-otesilik kurgusuyla karsilasiyoruz. Mcintyre’'m
Oxford sozllklerinden yapigi alintiya gore, hakikat sonrasi “nesnel gerceklerin,
kamuoyunun sekillenmesine, duygulara ve kisisel inanclara hitap edilmesi
kadar etkili olmamasiyla iliskili ya da buna delalet eden durumlar” (Mcintyre,
2019) anlamini tasir. Metavers'te de olan sey tam anlamiyla bu. Algoritmalarin
tasarimlandigi gercek-otesi bir evrende, algoritmik bir gerceklik insa ediliyor
ve bu algoritmik gerceklikte de duygularimiz ve kisisel inanclarimiz manipu-
le ediliyor. Zira bu gegek-otesi metafizik evrende fizik kurallari da yok sayila-
biliyor: sanal i1sinlanma yapilabiliyor, burada kullanilan suretlerin (avatarlar)
insan seklinde olmasi bile gerekmiyor, vs. Larry Weber (2009) sosyal medyayi
“Pandemonium” kavrami Uzerinden butin seytanlarin bir araya toplandigi bir
“mahser yerine” benzetir. Bu acgiklamalar da bizi ne yazik ki, metafizik agidan
Metavers'te sahte cennetlerin de insa edilebilecegi hakikatine gotirtyor.

Gerceklik

Metavers konusunda dogru bilinen yanlislardan digeri de bu platformun altya-
pisinda sadece Sanal Gerceklik, VR teknolojisinin bulundugu yanilgisidir. Elbette,
sanal gerceklik de Metavers'in temel bilesenlerinden birisidir, ancak sadece biri-
sidir. Bu noktada ozellikle Manuel Castells'in konuya getirdigi, “sanal gerceklik”
(virtual reality) mi, yoksa “gercek sanallik” (real virtuality) mi?” tartismasini da
vurgulamak isterim. Castells, sanal gercekligin sanal bir tir gerceklik kurgusu
olduguna, ancak gercek sanalligin ise gercek olarak algilanan bir sanallik oldu-
guna isaret eder. Yani sanal gerceklik nihayetinde sanal ve kurgusal bir olgudur,
gergek sanallik ise kendi gergegini treten bir sanalliktir.

Sanal gercekligin yani sira Metavers’in diger teknolojik yapi taslari ise AR
(Augmented Reality) = Arttinlmis Gerceklik, MR (Mixed Reality) = Karma
Gergeklik'tir. Dahasl bu g teknoloji turtnin bileskesi seklinde de anlasilabi-
lecek bir Ust teknoloji tirii olan XR (Extended Rality) = Genisletilmis Gerceklik
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ise aslinda Metavers platformunun temelinde yatan teknolojidir. Bu durumda,
XR teknolojisini tanimlamak igin, Sekil 2'de de ifadesini bulan su formulu elde
ederiz:

XR = VR n AR n MR

XR Teknolojisi bize agik bir sekilde, Algoritmik Enformasyon Tasarimi konusunda
duyulan ihtiyaci da gostermektedir.

VR

XR

MR AR

Sekil 2. xR = VR n AR n MR

Araislerlik

Artik sabit oldugu Uzere, Metavers terimi, Meta (6tesi) + Universe (evren) kelime-
lerinden tiiretilmis sentetik bir terimdir. Bu terimin, Evren Otesi veya Evrenlerin
Otesi hatta Ust Evren gibi anlamlari vardir. Yani kisacasi bu kavramin, tiim sanal
evrenlerin bir arada calistidi bir Gst evren niteligi vardir. Bu bakis agisiyla arais-
lerlik, tim sanal evrenlerin bir arada calismasini saglayan kavramdir. Bu sanal
evrenler, araislerlik fonksiyonlari veya teknolojileri tzerinden birbirlerine bagla-
narak Ust evreni, yani Metavers'i olusturmaktadir.

Web 3.0

Bu noktada, tim bu algoritmik evreni olusturan temel algoritma olan Web 3.0
Algoritmas! veya diger adiyla Semantik Web Algoritmasindan da bahsetmek
gerekir. Nedir bu Web 3.0? Web'in mucidi Tim Berners-Lee’ye gore, Web 1.0,
“Dokiimanlarn Interneti” idi. Web 2.0, “Enformasyonun Interneti” oldu. Yani
bizim girdigimiz ve Urettigimiz enformasyonlarla kurulu, devasa bir ag. Web
3.0 ise “Verilerin interneti,” dolayisiyla da bu verileri isleyecek, yapilandira-
cak, anlamlandiracak Algoritmalarin Interneti olacak. “Peki bu neden bu kadar
onemli?” diye sordujumuzda, bu algoritmalarin tamamlayicisi olan 0grenen
sistemler veya yapay zeka devreye giriyor: Web 3.0 size aradigimiz bilgiyi, siz
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daha aramadan getirebilecek. Bu ilk bakista cok glzel bir sey, ama bu konu
sayet devletler tarafindan kontrol altina allmmazsa, Metavers de sosyal medya
gibi, sliratle demokrasiler igin blytk bir tehlike haline gelecektir. Zira Web 3.0
algoritmalariyla, mevcut gercekligin algisal ve mekansal yonden anlik yeniden
insasl soz konusu olacaktir.

Yapay Zeka
Yapay Zeka, temelde “Giclll” ve “Zayif Yapay Zeka” seklinde iki sinifta ele alinyor.
Glclt Yapay Zeka henlz teorik bir konu, yani diinyada heniiz uygulamasi yok.

Diinyada var olan tim Yapay Zeka uygulamalari Zayif Yapay Zeka aslinda (Nida-
Rimelin & Weidenfeld 2018).

Giiclii Yapay Zeka, yapay olmayan beser! zeka ile ayni olan yapay zeka tiiridir
denebilir. Bu da kendi icinde ikiye ayriliyor:

o Alfa Zeka: insan gibi, kendi basina dislnen, hareket eden, karar veren
yapay zeka tlrd;
 Beta Zeka: insani diistinme stireclerini taklit eden yapay zeka tiiri.

Zayif Yapay Zeka ise, insani karar alma slreclerini taklit eden akilli sistemler
olarak distintilebilir. “Zayif Yapay Zeka, prensip olarak, tiim insan distince, algi
ve karar verme sureclerinin uygun yazilim sistemleri tarafindan simtile edilebi-
lecedini varsayar” (Nida-Rimelin & Weidenfeld 2018).

Dezenformasyon

Dezenformasyon konusu, Metavers konusunda en fazla bas agritacak konu gibi
duruyor. Zira Metavers'te dezenformasyonun etkisi cok daha ylksek olacak:
Deepfake vb. sentetik medya uygulamalarinin yaratacagl Hakikat Otesi (Post-
Truth) etkisi bir yandan, Sarmal Habercilik (Immersive Journalism) gibi uygu-
lamalarla cok sert bir sekilde Metavers'te yerini alacak olan dezenformasyon
olgusu, yakin gelecekte ciddi sorunlara yol acacak ne yazik ki. Bu noktada, eski bir
CIA Analisti ve Facebook calisani olan Yael EISENSTAT i TED Videolari arasinda
yer alan konusmasindaki, «Sosyal medyadaki dezenformasyon, demokrasi icin
acik bir tehdittir’» (2020) vurgusuna da dikkat cekmek gerekir.

Sosyal medya ve Metavers'teki dezenformasyon olgusu bize yeni bir ihtiyaci da
gosteriyor bu baglamda: Teyit Algoritmalari. Artik kamu, tUniversite ve meslek
kuruluslarim Teyit Algoritmalari Gretmek icin acilen bir araya gelmesi gerekiyor.

Dezenformasyon konusu sadece teknolojik bir konu da dedil Ustelik. igin bir de
sosyal psikoloji yonu var. Bu noktada su dort temel olgu, sosyal medyada dezen-
formasyonu adeta kiskirtiyor:
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o Teyit Onyargisi (Confirmation Bias): «Kisilerin kendi inanclarini,
dustincelerini ve varsayimlarini destekleyen ya da teyit eden bilgileri
kayirma, dikkate alma ve éne cikarma egilimi.» (Vikipedi).

¢ Giidiilenmis Muhakeme (Motivated Reasoning): «Duygusal ényargi-
larin, kanitlarin dogru bir yansimasindan ziyade arzu edilirliklerine
dayanan gerekcelere veya kararlara yol actigi bir olgu.» (Vikipedi).

¢ Homofil A§ (Homophile Network): «Bireylerin kendilerine benzeyen-
lerle kurdugu ag.» (Vikipedi).

¢ Yanki Odasi (Echo Chamber): «Bilgi, fikir veya inanclarin tanimli bir
sistemde iletisim ve tekrarla glclendirildigi bir durumun metaforik bir
tanimlamasi.» (Vikipedi).

Dijital Bagimlilik

Sosyal medyanin badimlilik yapici etkisi bilimsel olarak kanitlanmis bir olgu:
insanlarin sosyal medyada aldiklari her begeni yani “like” beyinde Dopamin
maddesinin salgilanmasina neden oluyor (Burhan & Moradzadeh, 2020).
Dopamin bagimlilik yaratan bir vicut salgisi. Sosyal medyada bir siire sonra
“Sosyal Medya Mabhalleleri” ortaya cikiyor. Bu konudaki en onemli ihtiyag ise
Metavers'in Dijital Bagimlilik Etkisinin bilimsel olarak arastiriimasi.

Ancak bunun yani sira toplumun kutuplasmasia asiri sekilde etki eden bu
Sosyal Medya Mahallelerinin onlenmesi konusunda tlim sosyal medya kulla-
nicilarmin, Smir Genisletici (Boundary Spanner) olarak adlandirilan roller
konusunda aydmlatiimalari da blylk onem arz ediyor. Kisaca her sosyal medya
mabhallesindeki bireylerle iletisim kurma yetkinlik ve becerisine sahip bu kisiler,
ozellikle yanki odalarma hapsolmus toplumsal gruplarin tekrar etkinlik kazana-
rak toplumsal kutuplasmanin giderilmesi yardimci olurlar.

COCUKLARIMIZ METAVERS'TEN NASIL
ETKILENECEK: DURUM TESPITI VE TAVSIYELER

Tum bu kavramlarin isiinda, cocuklarimizin Metaversten nasil etkilenecegi
hususunda baz durum tespitleri ve tavsiyeleri ortaya koymakta fayda vardir.

Metavers’in Gelecekteki Durumu

Metavers'in gelecekteki durumu konusunda ozellikle vurgulanmasi geren bazi
temel ongortler mevcuttur:

e Metavers cogu cocugun hayatinda olacak;
e Metavers'teki cocuklarin tamaminin, birer Metavers sureti olacak;
e Bu cocuklarin ¢odu, derslerinin bir kismini Metavers'te alacak;
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¢ Yine bu cocuklarm neredeyse hepsi, Metavers'te toplanti yapacak;
e (Cocuklarm bir kismi ise Metavers Uzerinden is yapacak veya calisacak.

Ancak bunlarin da otesinde vahim olan ve artik devlet glvenligini dahi tehdit
eden iki temel sikinti var bu noktada:

e Bu cocuklarm hepsi Metavers'teki dezenformasyona maruz kalacak;
e Bu cocuklarm hepsi Metavers'in algoritmik hakikatini deneyimleyecek.

Elbette Metavers'in gelecekteki durumu konusunda bazi tavsiyelerin de altmi
cizmekte fayda vardir:

e Metavers Okuryazarligi Egitimi;

e Metavers Ders Materyali;

¢ Sinir Genisletici (Boundary Spanner) Farkindaligi;

e Metavers konulu Dijital Ebeveynlik Egitimi;

¢ Dezenformasyon Yasasinda «Algoritmik Manipllasyonun» yer almasi;
¢ Algoritmik Enformasyon Tasarimi Egitimi;

e Teyit Algoritmalarini tasarlanmasi (Kamu/STK/Akademi);

e Dijital Bagimlilik Etkisinin arastirilmasi.

Metavers ve Z Kusagi

Cocuklarimizin Metavers'ten nasil etkilenecekleri hususunda vurgulanmasi gere-
ken diger bir konu da demografik bir olgu olan Z Kusagi olgusunun konumudur.
Bu noktada yine bazi tespitlerin altini cizmekte yarar vardir, zira cocuklarimizdan
bahsettigimizde, Z Kusagi agirlikli durumdadir (genel nifusun 3'te 1):

e 7 Kusagida yer alan cocuklarin, %65'inin bugin var olmayan meslekleri
icra etmesi bekleniyor;

e Bu cocuklar, daha dogduklari andan itibaren, merak ettikleri her seyin
cevabini alabilme becerisine sahipler;

e 7 Kusagl, edilgenligi asla kabul etmiyor;

e 7 Kusagimda yer alan ¢ocuklarm, becerileri ¢ok ¢esitli ve birden ¢ok alan-

da uzmanlasarak diploma alabiliyorlar (coklu lisans ve lisanslsti 6gre-
tim ve sertifikalar);

e Dahasl, diploma Z Kusaginda yer alan gocuklarin cok da umurlarinda
olmayacak.

Metavers caginda Z Kusadl konusunda ozellikle Stillman & Stillmanin “Z
Kusaginin Yedi Ozelligi” kitabina konu olan su yedi temel ozellige ve bunlarla
ilgili olarak alinmasi gereken onlemlere ve tavsiyelere dikkat cekmek gerekir:

Fijital Hayat (Olaylara hem Fiziki hem de Dijital bakis)
konusunda Onlem ve Tavsiyeler:
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Webinarlar'a agirlik verilmesi

Hibrit Toplantilar duzenlenmesi
Podcastlar uretilmesi

Key Influencerlar ile konularm ele alinmasi

Asini Kisisellestirmecilik konusunda Onlem ve Tavsiyeler:

Gergek bireylerin ifadelerinin yansitilmasi
STK isbirlikleri

Akademik Isbirlikleri

Gelecek vaadi saglamak

Yanki odalarini yitkmak

Kanaat onderlerinden 360 derece ayni mesaj

Gercekcilik Konusunda Onlem ve Tavsiyeler:

Gercek problemleri ele almak
Gercek cozimler gelistirmek
Gergekgi yontemler uygulamak
Samimiyet

Gercekgi vaatlerde bulunmak.

Biz Ekonomisi (Dongiisel Ekonomi) Konusunda Onlem ve Tavsiyeler:

Paylasim ekonomisini hayata gegirmek

Ferdi miilkiyetin yeni anlammi tanimlamak: “Kolektif Kullanim”
Kolektif bilinci tanimlamak: “Ben” degil “Biz”

Topluma katki imkanlari gelistirmek

Sosyal inovasyonlar Uretmek

Sosyal girisimciligi tesvik etmek

Kacirma Korkusu Konusunda Onlem ve Tavsiyeler:

Kariyer Koclugu saglamak
Mentorluk yapmak

Tersine Mentorluk uygulamak
Deneyimleme Atolyeleri kurmak

Kendinyapcilik (Dene-Yap / Maker Hareketi) Konusunda
Onlem ve Tavsiyeler:

Dene-Yap atolyelerinin yayginlastirilmasi

Teknoparklara, OSB'lere, Fen Liselerine, Endustri-Meslek Liselerine
ve Mihendislik Fakultelerine Dene-Yap Atolyesi kurma zorunlulugu
getirilmesi

FSMH ve Mucit Defteri Egitimi
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Hirs Konusunda Onlem ve Tavsiyeler:

e Degerler Egitimi vermek

e Digerkamlik kavrami konusunda farkindalik saglamak

e Kolektif biling gelistirmek

o Nefis terbiyesi icin ‘Normatif Rekabet Etigi Egitimi" saglamak
e Mentorluk yapmak.

SONUC

Sonug olarak, Metavers konusunda ciddi anlamda firsatlarin bulundugunu
vurgulayarak, temelde ¢ocuklarimizin geleceginde yogun olarak yer alacak bu
olgunun olasi tehditlerini de ciddiyetle ele alarak, hepimizin gelecegi olan ¢cocuk-
larimiza daha saglikli ve glivenli bir gelecek saglamak bizlerin gorevidir. Metavers
yukarida aciklamaya calistigimiz kavramsal cerceve icinde yer alan tim ozellikle-
riyle bir butlndur ve gelecegi bu butincullik icinde etkileyecektir.

Bu baglamda, karar vericiler, yasa koyucu, uygulamacilar, akademi, sivil toplum
ve meslek kuruluslari, kendi gorev alanlari dahilinde, bu firsat ve tehditlerin ele
allmmasinda ishirligi yaparak, gerekli onlemleri almalidirlar.
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Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Mahremiyet, Dijital
Guvenlik ve Cocuk

Levent ERASLAN?

OZET

Yirminci yuzyilda baslayan ve yirmi birinci yuzyilda etkisini daha da belirgin-
lestiren internet teknolojileri, dijital platformlar ve yeni sosyal medya araclari
gunluk hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Haberlesme, ticaret,
eglence, egitim, sosyal iliski platformlari gibi gittikge genisleyen bir yelpaze-
de internet, en etkin alan olarak karsimiza cikmaktadir. internet teknolojile-
rinin bu gelisimi, insanlari bir gozetim dunyasina suruklemis; hayatlarimiz
artik seffaf bir bicimde kolaylikla izlenebilir duruma gelmistir. Bu sekilde,
internet Uzerinden yapilan her paylasim ve gorsel malzemeler, her an her
yerden goriilebilmekte ve her yere de ulasabilmektedir. internet teknolojisi
sagladigr imkanlar nedeniyle uzak durmanin mimkin olmadigi bir gelisim
alanidir. Ancak yeni medya olusumunun hayata bagimllik olgtstnde nufuz
etmesi, beraberinde birtakim sorunlar da getirmistir. Ozellikle de cocuklar
acisindan dijital platformlar bircok tehlike barindirmakta ve bu nedenle inter-
net kullanimina belli sinirliliklar ve engeller getirmek bir ihtiyac olarak kendini
gostermektedir.

1 Prof. Dr., SODIMER (Sosyal Medya ve Dijital Guvenlik Egitimi Merkezi) ve Tirkiye Metaverse
Platformu Bagkani
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Internet, kolay erisilebilen araclarla ucuz bir bicimde kullanilabilir olma ozel-
ligi nedeniyle, glinimuzde cocuklarin erisimine daha da acgik hale gelmistir.
Cocuklar her an; okuldan, evden, bilgisayarlardan, telefonlardan rahatlikla inter-
nete erisim saglayabilmektedir. Bu dinyada birgok dijital gtvenlik riski ile karsi
karslya kalan cocuklarmmiz icin en onemli sorun alanlarinin basinda mahremiyet
olgusu yer almaktadir. Cok kicuk yastan itibaren dijital platformlarin ve sanal
aglarm kullanicisi olan ¢ocuklarimiz bu ortamlarda kendilerini nasil koruyacagini
bilemezken bu ortamlarda smir belirlemek ve ihtiyaclari olan yardima ulasma
konusunda yetersiz kalmaktadir.

Yeni medya urlnlerinin smirsiz dolasimi; ozellikle tehditlere en agik doneminde
olan cocuklarm dinyasina hizla yerlesmis ve yeni bir doyum, kimlik ve gerceklik
algisi barmmdiran bir ortam yaratmistir. Cocuklar, internet araciligiyla bir hedef
haline gelebilmekte; tacize, suca ve somuriye maruz kalabilmektedir. Bu durum-
da; her tlrll tehlikeyi barindirmasi agisindan da sinirsiz bir kaynak olan internet,
cocuklari korkuya, panige ve mutsuzluga strukleyebilmektedir. Bu durumun bir
endlstri haline gelmesi ticari acidan yeni bir maniptlatif avlanma alani olarak
degderlendirilebilecedi gibi; sosyolojik olarak da bir zihin, sosyal hayat, insan avi
alani olarak degerlendirilebilir. Ayrica cocuklar, yalnizca kurban olarak dedil, fail
olarak da online diinyanin icinde zorbaligin bir araci haline gelebilmektedir.

Bu noktada dijital glvenlik ile birlikte sosyal aglarda mahremiyet, onemli bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mahremiyet kavrami; bedensel, duygusal
ve dusunsel ozerklik olarak tanimlanabilir. Ancak kavram mutlak bir ozerklige
isaret etmemektedir; baskalarinin da hireyselligini, ozerkligini, kisisel haklarmi
ve ozerklik sinirlarmi taniyan bir haktir. Mahremiyet hakki, tim bu acilardan
bireylerin toplumsal yasama ne yonde, ne olglide ve nasil katilacagina kendi-
sinin karar verdigi bir durumu ifade etmektedir. Bu agidan insanin en temel
haklarmdan biridir. Bireylerin iletisim, bilgi alma, satin alma, eglenme, arkadas
edinme, politik soylem Uretme ya da gindem olusturma gibi insani davranis ve
ihtiyaclarini artik dijital diinya Uzerinden gerceklestirdigi dustnuldugunde diji-
tal gtvenlik ve mahremiyet ozellikle cocuklar icin tUzerinde durulmasi gereken
onemli bir konudur.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

GIRIS

Sosyal medya kavrami, toplumsal yasamin yeni dillerinden biridir. Degisen toplum
yapisi tim dinyada her turlu iliski yapismi farklilastirmaktadir. Bunlardan biri
de iletisim surecidir ki; kliresellesmeyle birlikte daha cok yakinlasan ve smirlari
asan iletisim slreci yeni bir dilin olusmasmi saglamis ve her yastan bireyin bir
sekilde bu dinyanin bir katilimcisi olmasi saglanmistir. Ginimuzin kireselles-
mis dunyasinda, cocuklar genellikle daha dogmadan Internete giris yapmakta ve
genellikle ebeveynlerinin sosyal medya platformlarinda ilk olarak puslu ultrason
gorintileri seklinde goriinmeye baslamaktadir (LaFrance, 2016). Bu durum ise
daha dinyaya gelmeden once bile bir gocugun mahremiyet hakki ile bir ebevey-
nin yayin ozgurligu hakki arasinda, dogasinda var olan hir ¢atismayi dogurur ve
bu da cocuklari ve onlarm gelisimini riske atmaktadir.

Sosyal ag§ siteleri ve sosyal medya, insanlarin etkilesimde bulundugu poptler
platformlar haline gelmis ve ozellikle genis cografi mesafelerde kisilerarasi etki-
lesim icin onemli bir yere sahip olmustur. Sosyal medyay! guncellemek, aile
uyeleri, arkadaslar ve is arkadaslarinin birbirlerinin yasam olaylari ve durum
degisikliklerinden haberdar olmalari icin yaygin bir yol olarak kabul edilmektedir
ve cogju zaman gercek etkilesimlerin ve yuz ylze iletisimin yerini almaktadir
(Fife vd., 2013). Bununla birlikte, sosyal medyanin kullanimma iliskin en 6nemli
sorunlardan biri ise mahremiyet endiseleri yaratmasidir. Sosyal medya, kendileri
hakkinda bilgi ifsa ederek baskalariyla baglanti kurmak isteyen ve ayni zamanda
kisisel bilgilerinin kontrolinl ve dolayisiyla izlenim yonetimini stirdirmek isteyen
insanlar icin bir meydan okuma araci haline gelmistir.

Yirminci ylzyilda baslayan ve yirmi birinci ylzyilda etkisini daha da belirginles-
tiren internet teknolojileri, dijital platformlar ve yeni sosyal medya araclari
gunlik hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Haberlesme, ticaret,
edlence, editim, sosyal iliski platformlari gibi gittikce genisleyen hir yelpazede
internet, en etkin alan olarak karsimiza ¢lkmaktadir. Internet teknolojilerinin bu
gelisimi, insanlar bir gozetim dinyasina struklemis; hayatlarimiz artik seffaf bir
bicimde kolaylikla izlenebilir duruma gelmistir. Bu sekilde, internet Uzerinden
yapilan paylasim ve gorsel malzemeler, her an her yerden gorilebilmekte ve
her yere de ulasabilmektedir. Internet teknolojisi, sagladigi imkanlar nedeniyle
uzak durmanim mumkin olmadigi bir gelisim alanidir. Ancak yeni medya olusu-
munun hayata bagimlilik ol¢listinde nufuz etmesi, beraberinde birtakim sorunlar
da getirmistir. Ozellikle de cocuklar agisindan dijital platformlar bircok tehlike
barindirmakta ve bu nedenle internet kullanimma belli sinirliliklar ve engeller
getirmek bir ihtiyac olarak kendini gostermektedir.

Internet, kolay erisilebilen araclarla ucuz bir bicimde kullanilabilir ozelligi
nedeniyle, ginimuzde cocuklarm erisimine daha da acik hale gelmistir. Cocuklar
her an; okuldan, evden, hilgisayarlardan, telefonlardan rahatlikla internete erisim
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saglayabilmektedir. Bu dinyada bircok dijital glivenlik riski ile karsi karsiya kalan
cocuklarimiz icin en onemli sorun alanlarmm basinda mahremiyet olgusu yer
almaktadir. Cok kiiclik yastan itibaren dijital platformlarin ve sanal aglarin kulla-
nicisi olan gocuklarimiz bu ortamlarda kendilerini nasil koruyacagmi bilemezken
bu ortamlarda sinir belirleme ve ihtiyaci olan yardimlara ulasma konusunda
yetersiz kalmaktadir.

Arastirmalar, cocuklarin ve ergenlerin (13-17 yas arasi) yetiskinlere gore daha
dirtusel, oz-farkindaligi disuk ve risk almaya egilimli davranislar sergileyebil-
diklerini ve ayni zamanda zarara karsi daha savunmasiz olduklarini gostermistir
(Pechmann vd., 2005; Steinberg 2020). Bu durumun birincil nedeni hilimsel
olarak, hireyin ilk gelisim yillarimda beynin hizli gelisimi ve plastisitesi olarak
aciklanmaktadir (Pechmann ve ark. 2005). Dopamin salmimi, yeni uyaranlara ve
odullere (6rnedin, sosyal medya gonderileri, yorumlar ve begeniler, retweetlen-
me vb.) yanit olarak ergen sinirsel aktivitesinde dnemli bir rol oynar. Bu nedenle,
cocuk ve ergenlerin secimleri, bu donemde risklerin degerlendirilmesinden ¢ok
odller tarafindan yonlendirilmektedir (Steinberg ve Scott 2003). Bircok aras-
tirma gocuklarin ve ergenlerin, geng yetiskinlere (18-24 yas arasi) gére gevrim
ici riskler (6rn: kisisel bilgileri ifsa etme, cevrim ici olarak bilinmeyen arkadaslar
edinme, tehlikeli dijital oyunlar oynama, sosyal medya saldirganligi gosterme
ve maruz kalma, vb.) alma niyetlerinin ve deneyimlerinin onemli ol¢lide daha
yiitksek oldugunu gdstermektedir (White vd., 2015; Willoughby, 2019). Bunun
bir nedeni, kontrol ve risk degerlendirmesi icin onemli olan norolojik gelisiminin
geg ergenlige kadar tam olarak gelismemis olmasi olarak kabul edilebilir. Ayrica,
cocukluk ve ergenlikte bulunan dirtdleri kontrol etmek igin gereken beceriler
daha sonraya kadar gelistirilmez ve bu genellikle riskli kararlara yol agmaktadir
(Pechmann ve ark. 2005). Tim bu gelisimsel nedenler cocuklarm ve genclerin
sosyal medyada maruz kaldigi mahremiyet sorunlari ve dijital gtvenlik tehditle-
rinin bir nedeni olarak gortlebilse de baslica sorun bu konudaki bilgi yetersizligi,
yetersiz ebeveyn kontrold, editim eksikligi ve farkindaliklarim zayif olmasi gibi
nedenlerle iliskilendirilmelidir.

Sosyal olarak icinde bulunduklari cevreye dijital ortamlarda da uyum saglamak,
cocuklarin ve ergenlerin genellikle cevrim igi ortamda karsi karsiya kaldiklar
en onemli baskilar arasinda yer almaktadir. Genellikle sosyal medya araciligiy-
la kendini gosteren akran etkisi, cocukluk doneminden itibaren erken ergenlik
doneminde en guiclu sekilde hissedilir ve lisede yalnizca yavas yavas azalmakta-
dir (Steinberg ve Scott 2003). Bu dirtisellik, heyecan arayisi ve akran etkisi
doneminden dolayi, ergenler ozellikle kotl kararlar vermeye karsi savunmasizdir
ve bu da artan bir badimlilik (6rmegin sosyal medya) ve diger suistimal risklerine
yol agmaktadir (Andrews ve Netemeyer 2015; Pechmann vd., 2005).
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Bu riskler goz onune alindifinda internette cocuklari bekleyen sinirsiz firsatm
yaninda birtakim tehditler de s6z konusudur. Sonia Livingstone (2009) tara-
findan hazirlanan Cocuklar ve Internet adli eserde cocuklarin cevrim ici olarak
karsilasabilecekleri ve telafisi giic sonuclar dogurabilecek; pedofili (cocugun
cinsel istismari) ve zorbalik olmak Uzere iki tip risk olduguna dikkat cekilmek-
tedir. Her iki durumda da cocuklar savunmasiz ve korunmasiz kurbanlar duru-
muna didsmektedir. Bu tehditlerden pedofili, genellikle kimligi belirsiz kisilerden;
zorbalik ise tanidik akranlardan gelebilmektedir. Bu bagdlamda, internetin kolay
ulasilabilirligi, bir denetime tabi olmadan trunlere erisebilme rahatligi, bir yaniyla
ozglr bir enformasyon dolasimina firsat saglarken bir yandan da bilingsiz veya
kotlye kullanim ve bundan kaynakli bazi sorunlar da ortaya cikarmistir. Yeni
medya Urunlerinin sinirsiz dolasimi; ozellikle tehditlere en acik doneminde olan
cocuklarin diinyasina hizla yerlesmis ve yeni bir doyum, kimlik ve gerceklik algisi
barindiran bir ortam yaratmistir (Celen, Celik ve Seferoglu, 2011). Cocuklar,
internet araciliiyla bir hedef haline gelebilmekte; tacize, suca ve somuruye
maruz kalabilmektedir. Bu durumda; her turlu tehlikeyi barindirmasi agisindan
da smirsiz bir kaynak olan internet, cocuklari korkuya, panige ve mutsuzluga
strikleyebilmektedir (Odabasi ve ark. 2007 akt. i§giba§|, 2011). Bu durumun bir
endUstri haline gelmesi ticari acidan yeni bir manipulatif avlanma alani olarak
dederlendirilebilecedi gibi; sosyolojik olarak da bir zihin, sosyal hayat, insan avi
alani olarak degerlendirilebilir (Aytac, 2002). Ayrica cocuklar, yalnizca kurban
olarak dedil, fail olarak da online dinyanm icinde zorbaliin bir araci haline
gelebilmektedir. Bu noktada dijital givenlik ile birlikte sosyal aglarda mahre-
miyet, onemli bir kavram olarak karsimiza gkmaktadir. Mahremiyet kavrami;
bedensel, duygusal ve disunsel ozerklik olarak tanmmlanabilir. Ancak kavram
mutlak bir ozerklige isaret etmemektedir; baskalarmin da bireyselligini, ozerkli-
gini, kisisel haklarini ve ozerklik sinirlarini taniyan bir haktir. Mahremiyet hakki,
tum bu agilardan bireylerin toplumsal yasama ne yonde, ne ol¢lide ve nasil kati-
lacagdina kendisinin karar verdigi bir durumu ifade etmektedir. Bu agidan insanmn
en temel haklarmdan biridir. Bireylerin iletisim, bilgi alma, satin alma, eglenme,
arkadas edinme, politik soylem Uretme ya da gundem olusturma gibi insani
davranis ve ihtiyaclarini artik dijital dlinya Uzerinden gerceklestirdigi disunuldi-
gunde dijital gtuvenlik ve mahremiyet ozellikle cocuklar icin Uzerinde durulmasi
gereken onemli bir konudur.

Internet ortaminda ise bu kavram “dijital mahremiyet” olarak kullanilmaktadir.
Dijital mahremiyet; teknolojinin, onun Ureticisi ve tlketicisinin de dahil oldugu
cok yonlu bir duruma karsilik gelmektedir ve elektronik ortamda paylastigimiz
her bilgimizi icermektedir. Bilingli ya da bilingsiz birakilan igeriklerin her zaman
kullanilma, calinma, dedgistirilme ve paylasiima riski bulunmakta ve bu nedenle
istek disi durumlar yasanma ihtimali yliksek olmaktadir (Barkus ve Kog, 2019).
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Internet tizerinden verilerin stirekli kaydediliyor olmasi, her turlu ozel bilginin de
kotlye kullanimmin agik hale gelmesine yol acan riskleri gindeme getirmektedir.
Internetin hayatimiza nifuz etmesiyle insanlar; daha fazla bilgi, belge ve gorseli
paylasma ihtiyaci ve arzusu duymaktadir. Bu hevesin yogunlugu cesitli sosyal
paylasim platformlarinda kendisini agik bir sekilde gostermektedir. Sonuc olarak,
Andrej Zwitter'n (2019) “Buytk Veri Etigi” adli makalesinde vurguladigi gibi;
yasamlarimiz siber ortamlara ne derece cok yansitiir ve ne kadar cok
veri paylasilirsa dogru beceri ve erisim kabiliyeti olan aktorler icin yasadigimiz su
an ve ge¢misimiz daha seffaf ve ele gegirilebilir hale gelmektedir.

Ozel alan, insanin yasamini anlamli kilan bir duygusal, diisiinsel ve fiziksel 5zerklik
alanidir. Dolayisiyla bireyler, 6zel yasamlarini cevreyle ne kadar paylasmak iste-
digine dair smirlamalar kendi iradesiyle belirlemelidir (Binark ve Bayraktutan,
2013). Bu dogrultuda, dijital platformlar ve sosyal aglarda ozel hayatm mahre-
miyeti; bireyin her kosulda kendisiyle ilgili bilgi ve belgeleri denetleyebilmesi, kim
tarafindan, ne zaman ve ne kadarinin goruntulenebilmesi kararmm kendine ait
olmasi, baskalarmin kendisine hakkindaki hangi bilgi ve belgelere ulasim sagla-
digini bilme hakkina isaret etmektedir.

Dijital platformlarda, ozellikle ebeveynler ve cocuklarin adaptasyonu hizli gercek-
lesmektedir. Cocuklar 11 yasindan itibaren internet alanma hakim olmakta ve
bu kiltire kolaylikla uyum saglamaktadir. Ancak sosyal iletisim adlari getirdigi
risklerle ebeveynleri ve editmenleri endiselendirecek boyutta tehdit olusturmak-
tadir. Cocuklarm ve genclerin kisisel bilgilerini, resim ve materyalleri mahremi-
yet/6zel alan cercevesinde degerlendirme i¢ gorileri heniiz gelismediginden, bu
materyallerin yabanci kisiler tarafindan kotlye kullanimi tehlikesi soz konusudur.
Bu endise uyandirici durum, ozellikle sosyal ag sitelerinde ozel alan ile kamusal
alanm ayriminin belirsiz hale geldigini, cocuklarin ve genclerin evlerinin ve kisisel
alanlarinin mahrem alanlarmi global medya ile paylastiklarina isaret etmektedir.

Boylesi seffaf bir ortamda cocuklari korumak icin mahremiyet/Gzel alan algisi
gelistirilmelidir. Mahremiyetin ozerklik icin esas oldugu distnuldiginde, cocuk-
larm birey olmalarmi saglamanin ilk adimi mahremiyet egitimi olacaktir. Bu temel
hak algisi cocukluktan itibaren kisilik gelisimine yerlestirilmelidir. Bu nokta-
da; ebeveynlerin ve kurumlarim cocuklarm ozerkligini taniyan ve destekleyen bir
tutum icerisinde olmasi onemlidir. Cocuklar mahremiyet hilincini ilk olarak aile-
de veya bakimevlerinde edinmeye baslarlar. Aile hireylerinin mahremiyet alani
tanimasl ve mahremiyete saygl tutumlari onemli bir referans olusturmaktadir.
Internet kullanimi acisindan da ebeveynlerin ve kurumlarin mahremiyet/zel
alan konusundaki bilincli davranislari ¢ocuklarin kisisel gelisiminde onemli bir
rol oynamaktadir.

Dijital medya kullanimi becerileri, yalnizca teknik dedil sosyal faktorleri de icinde
barmdirmaktadir. Scarcelli ve Riva (2016) bu bakimdan dijital medya kullanimina
iliskin becerileri Ug kategoride toplamaktadir:
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¢ Yazilim, donanim, arama motoru gibi ara yuzlerin kullanimma dair bece-
riler olarak teknik ve islevsel beceriler (technical and fuctional skills);

e internette bulunan bilgi ve sosyal medya iceriklerinin islenmesine iliskin
becerileri ifade eden tiiketim becerileri (consumption skills) ve

e Elestirel bicimde icerik yaratmaya, izleyici gozinden veriyi degerlendir-
meye iliskin beceriler olarak yaratma ve etkilesim becerileridir (creation
and interaction skills).

Bu beceriler, bireylerin dijital alanlarda kendi kulturlerini yaratmalari ve sosyal
davranislarimi yansitmalari bakimindan belirleyici niteliktedir. Dijital medya
boylece, bir sosyal eylem alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sosyal etkilesim
ve eylem alani ailelerin de endiselerini beraberinde getirmistir. Cocuklar diji-
tal platformlarda her an denetimsiz iceriklere ve kisilere maruz kalabilmektedir
(Binark ve Bayraktutan - Siitcli, 2008). Glniimiiz gencleri, stirekli olarak sosyal
medya, mobil uygulamalar ve oyunlarla etkilesime girdikleri, her zaman agik,
etkilesimli bir medya kulturud icinde blyumektedir. Kisisel profilleri dlizenlemek,
arkadaslara mesaj atmak ve cevrim ici goris paylasmak rutin ve siradan davra-
nislar haline gelmistir (Watkins ve Press, 2011; Mauro, Greco ve Grimaldi, 2015)
Yeni katiimar platformlarin, genclerin ortak bir kiltire katkida bulunmalarmi,
kendi seslerini bulmalarini ve sosyal davalara katilmalarini saglamasi, sosyal
medya kullanimini gengler icin her gun daha kagmilamaz bir hale gelmektedir
(Marwick ve Boyd, 2014). ic;inde yasadiklari dunyada kendilerini yeterince ifade
edemeyen ve belki de sosyal medya nedeniyle bu becerilerini giinden gline daha
fazla kaybeden bir nesil olarak yetisen cocuklar ve ergenler, sosyal medya plat-
formlarinda kendini ifade yoluna gitmektedir. Cocuklar bu ortamlarda olustur-
duklart kullanicr profilleri, avatarlar, gruplar gibi araglarla kendilerine bir alan
yaratmakta ve hir sosyal kimlik olusturmaktadir (Madden vd., 2013). Sosyal
medya platformlari da gocuklarin ve genclerin bu ihtiyaglarina yanit verecek ve
onlari bu ortamlarda daha uzun slre tutacak sekilde glncellenmekte ve daha
cok sayida uygulamayla ortaya cikmaktadir. Yani bu cevrim ici platform ve etkin-
liklerin cogu, kimlik arastirmasi, akran iliskileri ve bireysel ifade gibi temel geli-
simsel ihtiyaglardan yararlanmaktadir. Dijital medya, genclerin sosyal gelisimi
icin onemli bir arena haline geldiginden, cevrim i¢i ortamda kendini ozglrce
ifade etme ile kisinin mahremiyetini koruma arasindaki gerilim, son 20 yildir
akademisyenler, ebeveynler, saglik uzmanlari ve politika yapicilar arasinda slre-
gelen bir tartisma kaynagi olmustur (Marwick ve Boyd, 2014 ).

Sosyal medyanm uzun yillardir yasamm onemli bir parcasi oldugu gintumu-
zun dijital medya kultird, cocuklarin yasamlarinda giderek daha merkezi bir rol
oynasa da, onlarm mahremiyetine yonelik blyuyen bir tehdit olusturmaktadir.
Kamuoyundaki soylemlerin cogu, ozellikle gocuklarm cevrim ici ortamda kendi-
leri hakkinda kisisel bilgileri paylasmalarmin icerdigi glvenlik risklerine odaklan-
mistir (Livingstone, 2018). Bununla hirlikte, dijital mahremiyet, cocugun sagligi
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ve iyilik hali ile olan daha genis iliskisi agisindan diistintilmelidir. Ornegin mahre-
miyet, genclerin psikososyal gelisimi icin onemlidir, kimlik arayislarmda gozetim
veya ifsa olma riski olmaksizin cesitli olasi benlikleri kesfetme ve deneme
ozglrlugine ve ozerkligine sahip olmalarmi saglar. Sosyal medya araciligiyla
baskalariyla etkilesim kurma, akranlariyla iliskiler gelistirme ve stirdirme, kendi-
leri hakkinda ne kadar bilgi paylasacaklarmi, kimlerle ve hangi kosullar altinda
ozgurce iletisim kurabileceklerini secebilmeleri, cocuklarin sagligi ve gelisimi igin
son derece onemlidir (Steinberg, 2016).

SONUC

Bu noktada cocuklarin saglikli bir gelisim streci gecirmesinde egitimcilere,
ailelere ve yetiskinlere onemli roller dismektedir. Dijital dinya iginde dogan
glnumuz neslini dijital dinyadan uzak tutmak gibi cozdmler ise yarar olmak-
tan ziyade yararli da olmayacaktir. Bunun yerine dijital mahremiyet kapsamin-
da alanmda uzman kisiler, yetiskinlere ve cocuklara egitimler vermeli ve dijital
mecranin dogru kullanimi konusunda onlari bilinclendirilmelidir. Cocugun kendi
dijital mahremini/ézel alanini bilme, koruma ve 6zglirce kullanabilmesi adina
oncelikle bu mahrem alani ¢ocuga dogru ve dikkatli bir sekilde tanimlamak
gerekir. Olasi bir istismara maruz kalma durumunda ¢ocugun korkmadan bunu
ailesiyle paylasabilmesi icin saglikli bir iletisim ortami olusturulmalidir. Cocuklara
herhangi bir sekilde kimden olursa olsun mahremiyetlerinin ihlal edildigi durum-
larda cekinmeden itiraz etmeleri ve kimlerden yardim istemeleri gerektigi ogre-
tilmelidir. Cocuklar mahremiyetlerine yonelik bir istismar veya tehdit ile karsilas-
tiklarmda bunu ebeveynleriyle veya guvenebilecekleri bir yetiskinle paylasmaya
tesvik edilmelidir.

Dijital medyanin cocuklarm bilgiye erisimini hizlandirma, teknoloji caginin gerek-
liliklerine uygun olarak kendini gelistirme, sosyallesme, teknolojiyi tum dinya ile
ayni anda takip edebilme gibi olumlu yanlari vardir. Dijital alandaki mahremiyeti
koruyarak secici olabilme yetisi cocugun erken yasta yonlendirilmesi ile davra-
nisa donlsecektir. Aileler, akademisyenler, pedagoglar ve alanda uzman diger
kisilerin yaninda politika gelistiricilere de onemli roller dismektedir. Dijitallesen
bir cevre kultlrt ile dogan ve blyuyen cocuklarin mahremiyet alanlarini tani-
malarmi saglayacak, onlar dijital mecra tzerinden gelebilecek cesitli tehdit ve
tehlikelerden koruyacak politikalar gelistirilmesi ile ongortlebilir tehlikelerden
koruyabilmek adina gerekli adimlar atilmalidir.
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Dijital Oyun Tasarimmm

Onemi ve Cocuklarimiz

Nazife GUNGOR?

OZET

Insanlik ikinci teknolojik devrimi yasiyor. Birinci teknolojik devrim, insanin
bedeninin uzantisi olarak gelistirilen makinelerin hayatin icerisine entegre
edilmesiyle gerceklesmisti. Ikinci teknolojik devrim olarak nitelenen ve bugun
yasamakta oldugumuz surec ise insanin beyninin uzantisi olarak gelistirilen
makinelerin hayatin icerisine entegre edilmesiyle miimkiin olmustur. insan
beyninin algoritmik taklidinden ibaret olan, dolayisiyla da insan beyninin
uzantisi olarak nitelenen bilgisayar bazli ve bilgi dretim odakli bu yeni teknolo-
jiler, insan ve toplum hayatinin hemen hemen tim kesitlerinde yer almaya ve
islevsellik kazanmaya baslad!. Dijitallesme olarak adlandirilan bu strec Covid
19 salginiyla birlikte devrimsel bir nitelige buridndu ve hayatin tUm kesitlerine
tam olarak entegre oldu denilebilir.

1 Prof. Dr., Uskiidar Universitesi ileti§im Fakdltesi Dekani, Yeni Medya ve iletigim Bolumu
Ogretim Uyesi
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Dijitallesmeyle birlikte hemis ve meslek yasaminda hem de hayatindiger kesit-
lerindeyeniacilimlaroluyor,bilgisayarvebilgiodakliis, meslek,calismaveugras
alanlari cok dahailgi cekici hale geliyor. iletisim, yazilim, tasarim gibi bilgisayar
bazlive bilgiodaklialanlargelecek vadediyor.istedijitaloyuntasarimidabualan-
larinicerisinde belkien gozde is ve ugras tarzi olarak dikkat ¢ekiyor. Dijital oyun
tasarimi bir yandan sanatsal ve estetik yaniyla, diger yandan da iletisimsel
yaniyla ilgi ceken bir alan haline gelmis bulunmakta. Bu alan yalnizca bir is ve
meslek alani olmakla da kalmiyor, yeni donemin, yani dijital ¢agin insaninin
sosyallesmesine olanak veren bir serbest zaman etkinligi olarak da dikkat
cekiyor. Bu yaniyla dijital oyun tasarimi, ozellikle de dijital cagin icerisine dogan
cocuklar icin oncelikli bir ilgi alani haline gelmeye de baslamis bulunuyor.

Dijital cagin ¢ocuklar bilgisayar bazli bu teknolojilerin igerisine doguyorlar,
dolayisiyla da buttn ilgi alanlari, hobileri, yaraticilik yetenekleri, estetik duyar-
liliklar, sezgisel yetileri, hatta gelecek tasarimlari neredeyse timuyle dijitalin
algoritmik ortaminda bigcimleniyor. Bu, avantajlari ve dezavantajlariyla cok
onemli bir surec¢ olup, geregi gibi yonetilmesi ¢ocuklarin gelecege nitelikli
bireyler olarak yetistirilmeleri icin onemlidir.

Yapilan ¢esitli arastirmalar dijital oyun tasarimi dijital ¢agin cocuklarina, gele-
cege hazirlanmalarinda buyuk avantajlar sunarken, duruma gore ve sure-
cin dogru yonetilmemesi sonucunda buyuk sorunlara da yol agmaktadir. Bu
sureci yonetmek ise gunimuz kosullarinda hic de kolay degil. Dijitalin iceri-
sine dogan cocuklarin, yani dijital cagin yerlilerinin, dijitale sonradan adapte
olmaya calisan dijitalin gogmenleri tarafindan yonlendirilmeleri dogasi geregi
zor bir stre¢. Normal kosullarda kigukler, buyuklerin deneyimlerinden yarar-
lanir, onlarin deneyim ve bilgi birikimleriyle yonlendirilir ve hayata hazirlanir.
Ancak glinumuzde bu durum tersine donmus bulunuyor. Dijital teknolojinin
icerisine dogan ¢ocuklar, ona adapte olmaya calisan buyuklerden cok daha
onde olup, buyuklerin bu konudaki onculuk ve yonlendirmelerindeki yetersiz-
ligin farkindalar. Bilgi, yetenek ve deneyimin el degistirmis olmasi belki gint-
muz kusak catismalarinin en temel nedenlerinden biridir. Buyuklerin dijital
teknolojileri deneyimleme ve kullanma konusundaki yetersizlikleri, surecin
yonetimini de zorlastirmaktadir. Bu bir yandan gocuklarin kendi ozerk ve
ozgur alanlarina sahip olmalarini getirmekte, ama diger yandan da buyuk-
lerin deneyim ve bilgi birikimlerinden yoksun kalmalarina neden olmaktadir.
Cocuklar dijital teknolojileri kullanmakta yetkin olsalar bile hayatin anlamlan-
dirilmasinda, hayata iliskin bilgisel donanim ve perspektif kazanmakta higbir
zaman kendi kendilerine yetmezler. Burada mutlaka ¢ocuklara dogru yonlen-
dirme yapilmasi gerekmektedir.

Bu anlamda dijital oyun tasarimi yeni bir alan ve aciim olarak dikkat cekmek-
tedir. Dogru yonlendirmeyle ¢ocuklar dijital oyun tasarimiyla dijital zekalarini
gelistirebilir, yeni kosullar ve gereksinimler dogrultusunda yaraticilik yetilerini
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pekistirebilirler. Cocuklarin tasarim becerilerinin gelismesinde, dolayisiyla da
gelecege iliskin butun bir hayatin tasarlanmasinda bu alanin onemli getiri-
leri bulunmaktadir. Ancak denetimli ve planli kullanim ve ugras burada gok
onemli. Dijital oyun tasarim alani ginumuzun yalniz ¢cocuk bireyleri icin sanal
ortamda da olsa birtakim sosyallesme olanaklari saglayabilmekte, onlarin
sosyal hayata hazirlanmalarina destek alan olusturabilmektedir. Dogru bir
kullanim planiyla bu alan avantajli hale gelebilir. Aksi durumda dijital oyun
tasarim alani ¢ocuklar icin bir kacis ve siginma alani olabilmekte, bagimuilik
yaratabilmekte, cocugu sosyal hayattan, yaraticiliktan tamsnamen uzaklastira-
rak, gelecek tasarimi yapmasina, kendisine bir gelecek kurmasina engel de
olusturabilmektedir. Kisiler arasi iletisim araci olarak kullanilmasi gereken
akilli telefonun pek ¢ok insanda bagimullik yaratmasi, sosyal medyanin bir
bilgi edinme ve sosyallesme alani olmaktan ¢ikip zaman yitimine sebep olan
bir mecra haline gelmesi gibi, dijital oyun tasarim da planli ve programli bir
kullanim becerisi gelistirilemedigi takdirde, bir bagimllik alani haline gelerek
cocuk bireylerin gerceklikten kopmasina yol agan bir tuzaga dondsebilir.

Ozetle dijital oyun tasarimi dijital cagin 6nemli ugras ve uygulama alanla-
rindan biri olup ¢ocuk bireylerin egitiminde etkin kullanilabilir. Dijital oyun
tasarim alani icerisinde dogru yonetimle cocuk bireyler yaratici yeteneklerini
gelistirebilir, sosyallesebilir, gelecege iliskin basarili is ve ugras tasarimlari
yapabilirler. Bunun i¢in de dijital oyun tasarim alaninin ozellikle ilk ve ortaog-
renim mufredatlarinda yer almasi, ebeveynlerin de bu alanda ¢cocuk bireylerin
yetismesine katkl yapacak bilgi ve beceriyle donanmalariicin gerekirse yetis-
kin egitimine yonelik programlar diizenlenmesi biytk onem tasimaktadir

GIRIS

Dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte insanlik yeni bir evreye girdi. Adina
“dijitallesme” denilen bu slireg, birey ve toplum hayatinin hemen hemen tim
kesitlerini etkisi altina aldi. Covid19 salgini ise dijitallesme strecine devrimsel bir
ivme kazandirdi. Salgimla birlikte sosyal hayatin kesintiye ugramasi, ice kapanma
ve mesafenin salgm doneminin yeni hayat tarzi haline gelmesiyle birlikte dijital
teknolojiler strece hizla entegre olurken, bu yeni donemin de belirleyicisi rolinu
ustlendiler.

Dijitallesme slrecinin hiz kazanmasiyla birlikte ona bagli olarak ortaya gikan
bazi sorunlar da cok daha agikliga kavusmaya basladi. Dijital bagimlilik, sosyal
medya bagimuilig, dijital oyun bagmuligi gibi kavramlar, stirece damgasini vuran
sorunsallar olarak onem kazandi. Nitekim salgindan korunmak igin insanlarm
eve kapanmasi, dijital teknolojilerin de sundugu olanaklarla okulun ve isin eve
tasinmasi slreci bir yaniyla da insanlarm, ozellikle de ¢ocuklarin ve ergen gencg-
lerin s0z konusu teknolojilerle cok daha fazla zaman gecirmesi, cok daha fazla
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kaynasmasl surecini beraberinde getirmisti. Aile bireylerinin hep birlikte evde
kalmalari, yetiskinlerin, cocuklarm teknolojiyle iliskilerini daha yakindan gozlem-
lemeleri firsatini da yaratmis oldu. Bu gozlemlere bagli olarak da salgin streci
ve sonrasinda dijital bagimulik, internet bagimliligi, sosyal medya bagmlligi gibi
kavramlar eskisine oranla ¢ok daha fazla gindeme gelmeye basladi. Sorunlarm
desifre edilmesi ise bence ¢ozimun baslangicidir. Bu metinde dijital bagimlilik,
ozellikle de dijital oyun ve tasarim bagmliligi, bir yandan sorunsal yaniyla ele
alinmakta, diger yandan da dijital oyun ve tasarimin ¢ocuklarm yetismesi sureci-
ne avantaj saglayacak bir firsat olarak entegrasyonu tartisiimaktadir.

Kiiltiirel Bir Siirec Olarak Dijitallesme

Dijital cagm igerisinde yer aliyoruz. Dijital teknolojilerin hayatin icerisine boyle-
sine hizla entegre olmasi bir yandan yeni bir iletisim dizeninin bigimlenmekte
oldugunun isareti dier yandan da yeni bir kilttrel surec olarak dederlendi-
rilmelidir. Hayatimizin igerisine entegre olan bu yeni teknolojiler 6zel hayattan
kamusal hayata, ev hayatindan calisma hayatina oldukca kapsamli bir tarz degi-
simidir. Yalnizca iletisim formunun degismesi bile hayata iliskin pek cok tarzin
dedisimi anlamina gelir. Ornegin, dijital teknolojik kullanimla birlikte konusma
ve yazma tarzimiz degisiyor, yani dilsel anlamda bir degisim sureci icerisindeyiz.
Ozellikle de teknolojinin icerisine dogan cocuklar ve gencler simdi artik baska bir
dil kullaniyorlar, baska bir konusma tarzi, baska bir yazma tarzi kullanimi soz
konusu. Kisalan sozclkler, kesik climleler, sessiz harflerin yogunluklu oldugu
mesajlasmalar, ozensiz giyim kusam vs... Saatlerce bilgisayar basinda zaman
gegiren bireylerin ozenli giyim yerine giyimde rahatligi segmeleri buna ornektir.
Evden calisan ya da evden egitim gdren bireylerin/cocuklarin da ayni sekilde daha
rahat giyim tarzina yoneldikleri gorilmektedir. Sosyal ortamda gegirilmekte olan
zamanin azalarak is ve editim yasaminin cogunlukla evde, ozel alanda bicimlen-
mesi, insanlarm yeni teknolojilerle birlikte birbirleriyle uzaktan iletisim kurmaya
baslamalari da yeni bir yasam tarzinin, dolayisiyla da yeni bir kiltirel bicim-
lenmenin baslangici anlamima gelir. Sozun o0zd, dijital teknolajilerle birlikte yeni
bir kilttrel strecin icerisine girilmis olup, bundan sonrasi i¢in insan ve toplum
hayatma iliskin tim planlamalarm bu dogrultuda yapilmasi gerekmektedir.

Firsatlar ve Tehditler

Degisim ve donusum surecleri birtakim firsatlar yaratirken, birtakim tehditleri
de potansiyel olarak tasirlar. Bu nedenle de dedisim ve dondsuim surecleri-
nin olabildigince kapsamli ve ¢ok yonld olarak dederlendirilmesi, ayrmtili olarak
analiz edilmesi, olasi firsatlarinin ve tehditlerinin ayrintili analizlerle saptanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda dijitallesmeye bakildiginda, hi¢ kuskusuz onemli
firsatlar sunmaktadir. Dijital teknolojiler hayatm pek cok kesitinde islerin kolay-
lasmasina, insanlarin ¢ok daha konforlu yasamasina olanak verdi. Zamansal ve
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mekansal sinirliliklar biyiik 6lclide ortadan kalkti, kiiresel dizlemde cok daha
yogun ve hizli bir etkilesim ortami olusmaya basladi. Ancak insan ve toplum
hayatmdaki degisim ve donlsum slrecleri her zaman igin birtakim tehditleri
de birlikte getirir. Yerlesik aliskanliklarm dedismesi alisildik iliskilerin de degis-
mesine zemin hazrlar. Bu da ozellikle belli bir yasm Uzerindeki insanlar igin
uyum sorunu yaratabilir. Dijital teknolojilere bu acidan bakildiginda teknolojinin
icerisine dodan bireylerle onlara sonradan uyum saglamaya calisanlar arasmn-
daki iliskilerin ne denli zorlu bir stirece girdigini anlamak hi¢ de zor degil. Ustelik
de dijital teknolojiler Gylesine hizla hayatimizin icerisine dahil oldu ki belli bir
yasin Uzerindekilerin bu teknolojilere uyum saglamalari hi¢ de kolay olmuyor.
Bu da teknolojik kusaklarla teknolojinin disinda kalan kusaklar arasi catismalari
glndeme getirmekte. Bu catisma, bir toplumsal ve kultirel sorun olarak ortaya
cikmakta ve ¢ozdm onerilerinin olusturulmasina ihtiyac duyulmaktadir.

Diger yandan teknolojinin icerisine dogan bireyler ise bu teknolojilerin sagladigi
bilgisel ve iletisimsel olanaklarin da verdigi gtivenle sosyal cevrelerinden uzak-
lasmakta, soz konusu teknolojilerle bas basa bir hayati tercih etmekteler. Bu
da onlarin sosyal hayattan soyutlanmalari, ice kapanmalari ve sonucta belki de
icerisinde yer aldiklari dinyaya, gerceklige yabancilasmalari surecini getirmek-
tedir. Bu soyutlanma ve ice kapanma siireci ayni zamanda bireyin/cocugun diji-
tal teknolojilerle bagimllik iliskisi icerisine girerek gercek yasamin iliskilerinden
tamamen kopmasina da yol acabilmektedir. Onemli bir tehdit olarak ortaya cikan
bu sorunun ¢6ziimii ise bireyin/cocugun dijital teknolojilerle iliskisinin gerek aile
gerekse okul tarafindan cok iyi organize edilmesiyle mumkuin olabilir.

Ailenin Dijital Teknoloji Kullanimindaki Rolii

Dijital teknolojilerle birlikte yeni iletisim mecralari da bicimlenmeye basla-
di. Internetin sagladidi olanaklarla birlikte izleyicilerin de artik aktif kullanici-
lar olarak yer aldiklari dijital mecralar cogu zaman ozellikle ¢ocuk kullanicilar
agisindan hirtakim sorunlarm da olusmasina yol acti. Cocuk kullanicilarin, soz
konusu dijital medya mecralarini kullanma edimini geredi gibi ayarlayamamala-
11, asirl kullanim nedeniyle bagimlilik sorunuyla karsi karsiya kalmmasi konunun
sorunsal boyutunu olusturmaktadir. Ozellikle de dijital oyun tasarim mecralariy-
la etkilesimde ailenin yetiskinleriyle cocuklarm hirlikte planlama yapmalari buyik
onem tasimaktadir. Bu hassas alan dogru kullanildifinda ¢ocuklarin tasarim-
sal dislinsel yetisinin ve yaratici zekasinin gelismesi agisimdan dnemli bir firsat
sunar. Ancak plansiz ve asiri kullanim halinde bu alan cocugun yetisme sireci
agismdan bir tehdit durumunu alabilir.

Codu aile ortaminda, dijital ortama dogan cocuklara dijital mecralari kullan-
ma konusunda kisitlamalar getirilmektedir. Ancak yasak ve kisitlamalarin ise
yaramadigi da bilinen bir gercektir. Dijitallesme slreci hayatimizm somut bir
gercedidir ve gelecek onun Uzerinden bigimlenmektedir. Cocuklarin bu alandan
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uzak tutulmasi ise onlarm gelecek tasarimi agisindan onemli bir engel olus-
turur. Cocugun her durumda bu mecralarla etkilesim icerisinde yetistirilmesi
gerekiyor. Ancak yasak veya kisitlama dedil, dogru kullanim konusunda ¢ocugun
yonlendirilmesi onem tasimaktadir. Mademki gelecek dijitalin Uzerine temelle-
necek, o halde cocuklarm da bu sureg icerisinde kendilerine saglam bir gelecek
kurmalari, kariyer planlamalarmi saglikli yapabilmeleri icin soz konusu mecra-
larla ¢ocuk arasindaki etkilesimin planli, programli bir bicimde organize edilmesi
gerekmektedir.

Okulda Ezber Yerine Yaratici Diisiinme

Dijital teknolojik ortamda icerik Uretimi, algoritmalara dayanmaktadir. Bu da
matematiksel ve tasarimsal dusindsin onem kazanmasl anlamma gelmekte-
dir. Dijital oyun tasarimi olarak hilinen mecra, bu agidan tumduyle tasarimsal
distndsu gerektirir. Oysa ginimuzde bu slrece alt yapi olusturacak bir egitim
6gretim sisteminden s6z edilemez. Ozellikle de Tirkiye'de ilkgretimden itibaren
cocuklarin onune oncelikli hedef olarak konulan tniversite smavi 6grencinin bes
sik arasina sikismasina yol acmakta. Bu da analitik, elestirel ve sorgulayici disu-
niis tarzinin gelismesine engel olusturmaktadir. Oniine konulan bes secenekten
en dogru olani se¢menin otesinde zihinsel bir agilim yapamayan ¢ocuk ne yazik
ki yeterince vizyon sahibi olamamakta, kendisi icin 6zgun ve ozgur bir gelecek
plani yapabilme yetisini kazanamamaktadir. Bes sik arasina sikistirilarak, Gniver-
site smavma odakli yetistirilen cocuklarm, kendi hedef ve ideallerini belirlemeleri
de olanaksizdir. Anne babalar tarafindan kendilerine tek hedef olarak “Universi-
te sinavini kazanmak” gosterilen cocuklar, kendi hedeflerini belirlemek, idealle-
rini bicimlendirmek yerine anne babalarinin hedef ve ideallerini gerceklestirmek
Uzere sualsiz, sorgusuz soz konusu hedefe odaklanmaktadirlar. Yillarca kendi-
leri icin baskalari tarafindan belirlenen bu hedeflerin ardindan kosan cocuklar
soz konusu hedefe, kendilerinden beklenildigi bicimde ulastiklarmda toplumda
basarili bireyler olarak tanimlanir, alkis alirlar. Ancak ulasilan bu hedefin onlara
gercek anlamda basari, mutluluk ve 6zgurlik getirip getirmedigi konusu burada
tartismalidir. Bu nedenledir ki ytksek puanla Universitelerin, toplumda saygin
olarak tanimlanan bolumlerine giren ogrenciler okullarmi bitirip de meslege
atildiklarinda ¢cogu zaman mesleklerinde yeterli tatmini saglayamamakta, yeter-
li basariyr gosterememektedirler. Aksi durumu dusunelim. Yillarca calisip da
sonunda yeterli puani alamayarak kendilerinden istenilen bolimlere giremeyen
cocuklar toplumsal cevreleri tarafindan ¢ogu zaman asagdilanmakta, dislanmak-
ta ve bu da cocugun yetiskin birey olarak daha isin basinda pasiflestirilmesi-
ne, toplumdaki uretimsel ortamlarm disma atilarak onemsizlestirilmesine yol
acar. Bu da toplumda ¢ok sayida mutsuz, ise yaramaz, pasif insanin yer almasi
demektir. Pasif ve Uretim disi insan sayisinin artmasina kosut olarak toplumlar
da saglikli yapilar olmaktan cikarak sagliksiz, kaotik yapilara donisur.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Saglkli insan ve saglikli toplum icin cocuk yastan itibaren insanlarin cagm
gelismelerinin disinda tutulmamalari, gelismelere uygun bicimde yetismelerine
olanak verilmesi gerekmektedir. Mademki ¢cagimiz dijital teknoloji cagidir, o halde
hichir bireyin bu surecin disinda kalmamasi gerekir. Dijitallesme artik cagimizin
kulturel bir alani haline de geldigine gore bu kulttrel yapmm olumlu bir slreg
icerisinde gelisme gostermesi, insanin ve toplumun iyilesmesine temel olustu-
rabilmesi icin insanin bu kilturel gidisata uygun bicimde yetistirilmesine olanak
verilmesi gerekir.

Gortnen o ki insanligin gelecegi dijital teknolojiler lzerinden planlaniyor.
Buglnin cocuklarimin yarinin aktif, Uretken ve yaratici yetiskinleri olabilmeleri
icin onlari dijital teknolojilerin sagladigi olanaklardan da yararlanarak yetistirmek
gerekir. Dahasi buglntn ¢ocuklarmim yarmm basarili yetiskinleri olabilmeleri igin
dijital teknolojileri aktif kullanabilmeleri gerekmekte. Clnkl gelecekte hemen
hemen tum Uretim, is ve meslek alanlarinda bu teknolojiler kullanimda olacaktir.
Dolayisiyla da buginin cocuklarmm yarmlara kazandirilabilmeleri icin dijitalles-
me slrecinin icerisinde, dijitalin gerekleriyle egitim ogretim ve toplumsallasma
surecinden ge¢cmeleri zorunluluktur.

Dijital teknolojiler ortaminda yetismekte olan bireylerin soz konusu teknolojik
slrecle uyum icerisinde yetisebilmeleri igin egitim politikalarmin yeniden bigim-
lendirilmesi gerekmektedir. Ezber yerine ¢ocugun analitik dusinus, sorgulayici
ve elestirel bir tavir gelistirebilmesi saglanmali. Tasarimsal distinme yetenegdinin
cocuda kazandirilmasi onemlidir. Clnku dijital teknolojilerin algoritmik karakteri
tasarimsal duslnuse gerek duymaktadir. Bunun icin de ogrencinin yaratici ve
tasarimsal dustnus bicimini, analitik bakis agisini gelistirecek bicimde yetisme-
si onemlidir. Bunun icin de ilk ve ortacgrenimde egitim 6gretim mdufredatinim,
ogrencinin elestirel distinds, sorgulayici ve analitik yaklasim yetkinligini gelis-
tirebilecek, yaraticilik becerilerini besleyecek dogrultuda dizenlenmesi blyuk
onem tasimaktadir.

Yasaklama Yerine Diizenleyici Hukuksal Onlemler

Hukuk, oziunde yasaklayici degil dizenleyicidir. Medyayla iliskili hukuksal diizen-
lemeler de medyanin isleyisini, toplumsal / kamusal faydayi éncelige almak duru-
mundadir. Dijital medyaya iliskin hukuksal diizenlemelerin de ayni karakterde
olmasi gerekir. Dijital medyanm, geleneksel medyaya gore cok daha karmasik
ve ¢ok boyutlu bir isleyis bicimi vardir. Geleneksel medya kitlesel yaniyla one
cikarken, dijital teknolojik ortamda hicimlenen yeni medya, kitleselden bireysele
cok katmanli bir isleyise sahiptir. Bu da yeni medyaya iliskin hukuksal dizenle-
melerin ¢ok daha karmaslk olmasina neden olmaktadir.
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Diger yandan dijital teknolojiler ortaminda islevsellik kazanan yeni medya bir
yandan geleneksel kitle iletisim araclarma yeni bir bicim verirken, diger yandan
da bu ortamda sosyal medya olarak adlandirilan yeni iletisim mecralari orta-
ya ¢lkmistir. Bunlarm disinda, bireysel sahiplikle kitlesel hedeflere yonelik yayin
yapan birtakim medya organlari da ortaya ¢lkmis bulunmaktadir.

Dolayisiyla da yeni medya ortamiyla iliskili olarak yapilacak hukuksal duzenle-
melerin de yeni medya ortamindaki ¢oklu ve karmasik karaktere uygun olarak
planlanmasi onem tasimaktadir. S0z konusu duzenlemeler yapilirken cocuk
bireylerden yetiskinlere tum yas dizeyleri dikkate alinmalidir. Ayni sekilde soz
konusu duzenlemeler yapilirken aile ortamindan okul ortamma tim yapilarm
ayrmtili olarak ele alinmasi, gocudun yetismesi surecinde etkili olan kisilerin ve
iliskilerin dikkate alinmasi gerekir.

Konuyu biraz daha somutlamak gerekirse, yeni medyaya iliskin hukuksal diizen-
lemelerin yasaklamalardan cok, birlikte planlama ve birlikte yonetmek anlayisina
uygun olmasi blyik onem tasimaktadir. Cogu zaman aileler ¢ocugu interne-
tin olumsuzluklarindan korumak icin yasaklayici onlemlere basvurmaktadirlar.
Ancak yasaklamak sorunu cozmez. Yasaklanan alanlarm cekiciliginin arttigm
unutmayalim. Kaldi ki diinya olarak dijital cagm icerisinde yasiyoruz. Gelecegin
dlnyasi cok daha dijital olacaktir. Yani igerisinde bulundugumuz dijitallesme
sureci yarmin dunyasini bugtine oranla ¢ok daha kusatici bicimde etkisi alti-
na alacaktir. Yasamin tim alanlarinda yarina iliskin planlamalar timuyle dijital
teknolojiler temeline dayandirilacaktir. O halde buglntn cocuklarmm yarmlara
daha glclu ve daha donanimli yetisebilmeleri icin bu teknolojilerle aktif etkilesim
icerisinde yetistirilmeleri gerekmektedir. Bu etkilesim surecinin olumsuzluklari-
nin da ¢ok iyi saptanarak asgariye indirilebilmesi i¢cin de toplumdaki ilgili kisi ve
kurumlarin streci hirlikte planlamalari ve yonetmeleri blytk onem tasimaktadir.

C6zUM ONERILERI VE SONUC

Sonug olarak soylemek gerekirse ginimdz dinyasinda insan ve toplum hayati-
nin tdm kesitleri dijital teknolojilerin kapsama alanina girmis bulunuyor. Yalnizca
kitle iletisim araclari degil, insan ve toplum hayatinin tim kesitleri dijitallesme-
nin etkisinde yeniden bicimlenmektedir. Dijital teknolojiler giniimuzde dretimin
hemen hemen her alanina girmis bulunmaktadir. Tam da bu nedenle icerisinde
bulundugumuz doneme “dijital cag” adi verilmektedir. Tim alanlarda dretimin
enstrimanlarinm degismekte olmasi, toplumsal yapilarin da degismeye basla-
masl anlamina gelmektedir. Bugin gelinen nokta tam da burasidir. Yani diji-
tal teknolojiler, ginlimiuzde dinyada Uretimin hemen hemen tum kesitlerine
yon vermeye baslamis bulunmaktadir. Bu slreg glclenerek devam edecektir.
O halde gelecegin dinyasi buginkinden cok farkli olacak gibi gortiniyor. Bu
durumda gelecegdin dinyasma bugtnin cocuklarini en donanimli ve en yetkin

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

bicimde yetistirmek gerekiyor. Bunun ilk adimi ise ailede atilmalidir. Okul ise
ailede atilan o ilk adimi destekleyici nitelikte olmalidir. Strecin dogru yonetilebil-
mesinde asagidaki noktalar onemlidir.

¢ Aile icerisinde cocugun konusma becerisini gelistirmeye baslamasi slre-
cine kosut olarak dijital teknolojilerle tanistirilmasi ve bu teknolojileri
kullanma yetkinliginin gelistirilmesi gereklidir. Ancak bu strecin ailede-
ki yetiskin hireylerin gozetiminde ve denetiminde planlanip yonetilmesi
onemlidir.

e internetin editim amacli olarak kullanilmasi cok onemlidir. Ailede
anne babalarm gozetiminde ve denetiminde internet ortaminda cocu-
gun toplumsallasma ve egitim slrecinin desteklenmesi planlanmali ve
yonetilmelidir.

e (Codu ailede cocugun televizyon, akilli telefonlar, bilgisayar gibi enstri-
manlardan uzak tutulmasi edilimi ¢ok yaygindir. Bu tdr yasaklayici
edilimler yerine cocugu bu enstrimanlarla kaynastirmak, tanistirmak ve
dogru kullanima yoneltmek ¢ok daha uygun olur.

e (Cocugun ailede saglikli ve dogru bir dijital editim alabilmesi icin aile
bireylerinin de soz konusu teknolojileri kullanma yetkinliklerinin gelis-
tirilmesi onem tasimaktadir. Bunun icin de gerekli durumlarda yetis-
kin egitimi programlari kapsaminda anne babalara egitim verilmesi
de gerekmektedir. Bunun igin de Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, ilgili sivil toplum kuruluslari vb. kurum ve kuruluslar
binyesinde birtakim editim programlari diizenlenebilir.

e (Cocugun, ailede yeterli dizeyde bir temel dijital editim alabilmesini
saglamak icin gerekli durumlarda ailelere dijital teknoloji destedi verile-
bilir. Internet erisim destedi ve teknolojik cihaz destedi verilmesi toplum
genelinde teknolojiye erisim konusundaki esitsizliklerin giderilmesi
agisindan da buyuik onem tasir.

e (QOkulda verilen ogrenimin dijital teknolojilerle sentezlenmesi onemlidir.
Ilkokuldan, yuksekogrenime kadar tim egitim asamalarimda miufreda-
tin dijitallesme sureci dikkate alinarak gincellenmesi ¢ocugun gelecege
daha glvenle yetismesi acisindan onemlidir.

¢ Hukuksal dizenlemelerin yasaklayici degil, stireci destekleyici, diizenle-
yici ve planlayici olmasi cocugun gelecege daha basarili bicimde yetisti-
rilmesi acisindan ciddi onemdedir.

¢ Dijitallesme ve yeni medya ortamlari, dogru planlama ve uygun hukuk-
sal duzenlemelerle cocugun yetismesine onemli bir destek alan olarak
islevsellesebilir. Bunun icin ailenin, okulun, hukuk otoritelerinin, siyasete
yon verenlerin, sivil toplum kuruluslarmm vb. toplumdaki ttm ilgili birim
ve yapilarm ishirligi icerisinde bu stirece destek vermeleri gerekmektedir.
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Sosyal Hizmet,
Cocuk Politikalar ve
Yeni Medya

Ali Fuat KARAMAN?

OZET

Gunden gune ilerleyen teknolojik gelismeler ile birlikte hizla buyiyen dijital
dinya cocuklarimiz icin cadin vazgecilmez unsurlarindan biri olurken, bircok
riski de beraberinde getirmektedir. Cocuklarin biyopsikososyal gelisimlerini
olumsuz etkileyebilecek risklerin bertaraf edilmesinde Bakanligimizca koru-
yucu onleyici hizmetler kapsaminda Sosyal Medya Calisma Grubu olusturul-
mustur. Cocuklarm ihmal, istismara maruz kaldigi internet ortaminda yer alan
iceriklere Bilgi Teknolojileri ve ileti§im Kurumu, Emniyet Genel Mudurlaga
(EGM) Siber Suclarla Miicadele Daire Baskanligi ile is birligi icerisinde mida-
hale etmektedir. Calisma grubu, ortaya ¢ikan bir ihmal ve istismar duru-
munda, sorunun yasandigi ildeki Aile ve Sosyal Hizmetler Il Midirligimiz
aracilifiyla cocuklara ve ailelerine sosyal ve psikolojik destek vermektedir.

1 istanbul Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirt

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

55



56

Aile Egitim Programlar kapsaminda dijital ebeveynlik cercevesinde ailelere
egitim verilmektedir. Ayni zamanda I Cocuk Haklari Komitesi Uyesi 12-18 yas
grubundaki cocuklarimiza yonelik dijital okuryazarlik, guvenli internet kullanimi
konularmda editim calismalarmi iceren Dijital Okuryazarlik Ehliyeti Projesi basla-
tilarak edgitici egitimleri verilmistir.

Cocuklara yonelik uretilen ve cocuklarm gelisimlerini olumsuz etkileyebilecek
icerikler icin Bakanligimiz blnyesinde yer alan hizmetler ile birlikte diger kamu
mekanizmalarmda da cesitli hukuki ve idari yaptirimlar soz konusu olabilmek-
tedir. Bakanligimiz binyesinde yer alan Kiclkleri Muzir Nesriyattan Koruma
Kurulu ile basili eserlerin zararli olup olmadiginin incelenmesi ile birlikte yarg
organlarma bhilirkisilik gorevi Ustlenilmektedir.

Cocuklari yeni medya dinyasmin sebebiyet verecedi olumsuz etkilerden koru-
manin yani sira kacmnilmaz bir alan olarak dijital diinyanm c¢ocuklarm haya-
tinda yer almasi, ¢ocuklara yonelik fayda saglayabilecek, sosyal hizmet, saglik
ve egitim gibi konularda icerikler dretme hususunda da calismalar yapmayi
gerekli kilmistir. Covid-19 pandemi sureci dijital medyanin bireylerin ve ozellikle
de cocuklarin hayatlarmda ne derece onemli oldugunu bir kez daha goster-
mistir. KORDEP (Korona Virlis Online Destek Ruhsal Destek Programi), Hayat
Eve Sigar ve EBA vb. gibi dijital uygulamalar ile cesitli calismalar yuratulmus-
tur. Bakanligimizda halihazirda yeni bir medya platformuna iliskin galismalar
ylrutidlmekte olup yakin zamanda kamuoyu ile paylasilmasi planlanmaktadir.
Bundan sonraki surecte cocuklara yonelik faydali icerik Gretimi Bakanligimizin ve
paydasimiz olan diger kurumlarin onemli bir calisma konusu olmalidir.

Uluslararasi alanda ortak dijital medya mecralarinm kullanimi kiresellesen
dinyanin bir sonucudur. Bu hususta yurt dismda uygulanan ve llkemizde de
uygulanabilecek hukuki, idari yaptirimlar ile toplumsal yaklasimlar da yakindan
takip edilmeli ve entegrasyon calismalari yapilmalidir.

Bakanligimizin ve tim paydas kurumlarin birlikte ortaya koyacagi cocuk ve yeni
medya baglaminda bir manifesto, toplumsal farkindaligin olusturulmasinda ve
medya mecralarinin ¢ocuklar icin guvenli kullanim standardmi gelistirmelerinde
bir yol gostericilik gorevini Ustlenecektir.

Bakanligimiz cocuklara yonelik koruyucu ve onleyici hizmetleri ile Urettigi
sosyal politikalarla paydas kurumlar ile daima ortak calismalar yliridtmektedir.
It Muadarligimuzin sekretaryasini yurattiglu Cocuk Koordinasyon Kurulu
ile cocuk koruma alaninda onemli bir calisma olan Cocuk Koruma Sistemi
Yonergesi Mulki Idarenin, kolluk kuvvetlerinin, Saglik Mudurlaguanin, Milli Egitim
Mudurlagunitn, Gog Madarligintn ve Niufus Madurligunin birlikte calisma-
sini hedef alan hir yonergedir. Tum kamu mekanizmalarimi ortak bir calismada
bulusturan bu yonerge, birlikte calismanin iyi bir ornedgidir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Cocuklarin yeni medya toplumunda saglikli bireyler olarak yetistirmeleri ve
saglikli gelecek nesillerin insasinda da ortak calismalar yurdtmek buytk bir
onem arz etmektedir. Bu kapsamda bu sempozyumun yeni politikalarin ortaya
konmasinda onemli bir kaynak teskil edecedi disuntlmektedir.

GIRIS

Dijitallesmenin hizla ilerleyisiyle birlikte yeni medya tum bireylerin yasamlari-
nin ayrilmaz bir parcasl haline gelmistir. Kuskusuz yeni medya cadina dogan
cocuklarimiz dijitallesmenin getirdigi fayda saglayici unsurlar ile birlikte gelisim-
lerini olumsuz etkileyebilecek unsurlarla da karsilasmaktadirlar. Ayni zaman-
da bu yeni medya organlari cocuklarm ruhsal ve bedensel iyilik hallerine de
zarar verebilecek risk faktorlerini tasimaktadirlar. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin asli gorevlerinden hiri de cocuklarin glven icerisinde yetismeleri-
ni saglamaktir. Bu gorevin yerine getirilmesi, yeni medya ¢adinin beraberinde
getirdigi dijital firsatlardan faydalanarak paydas kurum ve kuruluslarin is birligi
ile gerceklestirilebilecektir.

Yeni Medyanin Etkileri ve Sosyal Hizmet

Gunden gune ilerleyen teknolojik gelismeler ile birlikte hizla blytyen dijital
dinya cocuklarimiz icin cagin vazgecilmez unsurlarmdan biri olurken, bircok riski
de beraberinde getirmektedir. Cocuklarin biyopsikososyal gelisimlerini olumsuz
etkileyehilecek risklerin bertaraf edilmesinde Bakanligimizca koruyucu onleyici
hizmetler ylruttlmektedir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi dijital medyada gerceklesen ve cocuklara
yonelik onlenemeyen cocuk istismari, siber zorbalik ve suca struklenme vh. tum
su¢ unsurlarim ortaya ¢ikisl sonrasinda cocuklara temas edilen en nihai durak
olmaktadir. Istanbul'da her yil yaklasik olarak 4000 korunmaya ihtiyaci olan veya
suca suruklenen cocuk cesitli sebeplerle Cocuk Koruma Ilk Kabul ve Miidahale
Birimine kabul edilmektedir. Her bir cocukla vaka ozelinde birebir mesleki calis-
malar yapilarak 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda tedbirler uygu-
lanmaktadir. Bu cocuklar icerisinde ergenlik donemi gibi gelisimsel doneme
0zgl birtakim sorunlar sebebiyle kurulusa kabuld yapilan ¢ocuklar olabilmekte-
dir. Risklerin gorece az oldugu bu vakalarda tedbirler ile desteklenerek cocuk-
lar ailelerine teslim edilerek izlenmeye devam edilmektedir. Ancak 4000 cocu-
gun yaklaslk olarak 2000’ adli vaka olarak kuruluslarimiza kabul edilmektedir.
Tiirkiye capinda ise Cocuk Koruma ilk Kabul ve Midahale Birimlerine kabulleri
yapilan gocuk sayilari yaklasik olarak yillik 25000 civarinda olup bu ¢ocukla-
rin yaklasik olarak 10000’i adli vaka olarak degerlendirilmektedir. Bu vakalar
icerisinde akran zorbaligina maruz kalan cocuklar, kiclk yasta evlendirilen kiz
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cocuklari, cinsel istismar magduru cocuklar, sokakta calistirilan veya dilendirilen
cocuklar, siddet magduru gocuklar, koti muameleye maruz kalan ¢ocuklar ve
sug orgutlerine Gye olan cocuklar bulunmaktadir. Cocuklarla yapilan mesleki
calismalar incelendiginde cocuklarin ifadelerinde yaklasik olarak %80'i internet
ortaminda tanistigi birilerinin magduru oldugunu beyan etmektedir.

Korunmaya ihtiyaci olan ve suga suriklenen cocuklar incelendiginde buyuk
bir ¢odunlugunun okul devamsizigmm bulundugu gordlmektedir. Dolayisiyla
okul devamsizligi cocuklarin icinde bulunduklar risklerin tespitinde onemli bir
gosterge olmaktadir. Okula devam eden cocuklarm korunma ihtiyacinin ortaya
clkmasi veya suca slruklenmesi cok daha az gorulmektedir. Tim bu sebepler-
le okul devamsizligimm cocuklara sunulan bir hak olarak degerlendirilmesinden
vazgegilmesi ve devamsizlik durumunun onemli bir risk olarak dederlendirilmesi
gerekmektedir. Onleyici bir sosyal hizmet uygulamasi olarak okul devamsizli-
ginin tespiti ve nedenlerinin arastirilmasina yonelik calismalar yuratilmelidir.
Okullarda hizmet veren psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin sosyal
hizmetlerle is birligi icerisinde hareket ederek devamsiziigi bulunan cocukla-
rin cok gegmeden devamsiz oldugu gunlerde bulundugu yerlerin ve gorustigu
kisilerin tespit edilmesi, cocuklara yonelik ortaya ¢ikabilecek tehlikelerin onlen-
mesinde buylk hir etki gosterebilir. Bahsedilen bu devamsizlik izleme calisma-
lari dijital mecralarin sundugu mekanizmalar ile gerceklestirilebilir; devamsizlik
takiplerinin yapilip paydaslarla is birligi icerisinde hareket edilebilmesi igin dijital
uygulamalar gelistirilebilir.

Bakanligimizca koruyucu onleyici hizmetler kapsammda Sosyal Medya Calisma
Grubu olusturulmustur. Cocuklarin ihmal, istismara maruz kaldidi internet
ortaminda yer alan igeriklere Bilgi Teknolojileri ve iletigim Kurumu, Emniyet
Genel Mudurligi (EGM) Siber Suclarla Miicadele Daire Baskanlidi ile is birligi
icerisinde mudahale etmektedir. Calisma grubu, ortaya ¢ikan bir ihmal ve istis-
mar durumunda, sorunun yasandigdi ildeki Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler I
Mudurluklerimiz aracilifiyla cocuklara ve ailelerine sosyal ve psikolojik destek
vermektedir. Aile Egitim Programlari kapsaminda dijital ebeveynlik cercevesin-
de ailelere egitim verilmektedir. Ayni zamanda I Cocuk Haklari Komitesi Uyesi
12-18 yas grubundaki ¢ocuklarimiza yonelik dijital okuryazarlik, givenli inter-
net kullanimi konularimda egitim calismalarini iceren Dijital Okuryazarlik Ehliyeti
Projesi baslatilarak egitici egitimleri verilmistir. Bu egitimlerle yaklasik 2,3 milyon
cocuk ve ebeveyne ulasilmistir.

Cocuklara yonelik uretilen ve cocuklarm gelisimlerini olumsuz etkileyebilecek
icerikler icin Bakanligimiz blnyesinde yer alan hizmetler ile birlikte diger kamu
mekanizmalarimda da cesitli hukuki ve idari yaptirimlar soz konusu olabilmekte-
dir. Bilisim Teknolojileri Kurumu (BTK), Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK),
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Emniyet Genel Mudurlugu ile Jandarma Genel Komutanligimim Siber Suclarla
Micadele Daire Baskanligi cesitli etkinlik alanlarmda calismalar ydritmek-
tedir. Bakanligimiz bunyesinde yer alan Kigukleri Muzir Nesriyattan Koruma
Kurulu, 1117 sayili Kigukleri Muzir Nesriyattan Koruma Kanunu kapsaminda
calismakta olup basili eserlerin zararli olup olmadigmm incelenmesi ile birlikte
yargl organlarma bilirkisilik gorevi Ustlenmektedir. Bu kurulda bir yilda 17327
inceleme yapilmis, 6653 dosyaya bilirkisilik yapilmis, 30 kitap incelenmis ve 23
kitap muzir olarak degerlendirilmistir. Ancak bu kurul yalnizca basili eserlerin
incelenmesinde gorev yapmaktadir. Cocuklara yonelik dijital mecralarda yer alan
suglarla ve ¢ocuklar icin risk olusturan durumlarla tm bu kurumlarin uygulama
birligi icerisinde gerceklestirdigi onleyici calismalar ne yazik ki bulunmamaktadir.
Dijital medyada sucun magduru olan ve suca suruklenen cocuklar en nihayetin-
de Bakanlifimizin sosyal hizmet modelleri ile tanismakta ve danismanlik, egitim
ve sadlik tedbirleri uygulanmaktadir. Bu calismalarm cok blyk bir kismi onleyici
bir tedbir olarak dedgil tedavi edici bir tedbir olarak uygulanmaktadir.

Cocuklari yeni medya dunyasmin sebebiyet verecedi olumsuz etkilerinden koru-
manin yani sira kaginilmaz hir alan olarak dijital dunyanin cocuklarm hayatin-
da yer almasi, cocuklara yonelik fayda saglayabilecek, sosyal hizmet, saglik ve
editim gibi konularda icerikler dretme hususunda da calismalar yapmayi gerek-
li kilmistir. Covid-19 pandemi sureci dijital medyanin bireylerin ve ozellikle de
cocuklarin hayatlarmda ne derece onemli oldugunu bir kez daha gostermistir.
KORDEP (Korona Viriis Online Destek Ruhsal Destek Programi), Hayat Eve Sigar
ve EBA vb. gibi dijital uygulamalar ile gesitli calismalar yuritilmustir. KORDEP
programi ile izolasyon strecinde bulunan kisilere TV ekranindan online psiko-
sosyal destek calismalari yuritilmistir. Bakanliimizda halihazirda yeni bir
medya platformuna iliskin calismalar yuratidlmekte olup yakin zamanda kamu-
oyu ile paylasilmasi planlanmaktadir. Bundan sonraki slirecte cocuklara yonelik
faydali icerik Uretimi Bakanligimizin ve paydasimiz olan diger kurumlarm onemli
bir calisma konusu olmalidir. Ayni zamanda Bakanligimizin hizmet modellerinin
ve diger kamu otoritelerinin sundugu hizmetlerin de dijital mecralar Uzerinden
yuratulebilmesine iliskin calismalar gergeklestirilmelidir.

Uluslararasi alanda ortak dijital medya mecralarinin kullanimi kiresellesen
dlnyanin bir sonucudur. Bu hususta yurt disinda uygulanan ve Ulkemizde de
uygulanabilecek hukuki, idari yaptirimlar ile toplumsal yaklasimlar da yakindan
takip edilmeli ve entegrasyon calismalari yapiimalidir.

Bakanligimizim ve tim paydas kurumlarin birlikte ortaya koyacagi, cocuk ve yeni
medya baglammda bir manifesto toplumsal farkindaligim olusturulmasinda ve
medya mecralarinin ¢ocuklar icin givenli kullanim standardmi gelistirmelerinde
bir yol gostericilik gorevini Ustlenecektir.
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Bakanligimiz cocuklara yonelik koruyucu ve onleyici hizmetleri ile Urettigi sosyal
politikalarla paydas kurumlar ile daima ortak calismalar yuritmektedir. it
Mudurligimizin sekretaryasmi yurittigu Cocuk Koordinasyon Kurulu ile gocuk
koruma alaninda onemli bir ¢alisma olan Cocuk Koruma Sistemi Yonergesi Mulki
Idarenin, kolluk kuvvetlerinin, Saglik Madarltgiuntn, Milli Egitim Muddrlaginan,
Goc Mudarligintn ve Nufus Madurlagundn birlikte calismasini hedef alan bir
yonergedir. Tum kamu mekanizmalarmi ortak bir calismada bulusturan bu
yonerge birlikte calismanin iyi bir ornegidir.

Cocuklarin yeni medya toplumunda saglikli bireyler olarak yetismeleri kadar
saglikli gelecek nesillerin insasinda ortak calismalar yuritmek de onem arz
etmektedir. Bu kapsamda bu sempozyumun ve sempozyum sonrasinda paydas-
larimiz ile birlikte 22 Haziran 2022'de gerceklestirdigimiz calistaym yeni politi-
kalarin ortaya konmasinda onemli bir kaynak teskil edecedi distindlmektedir.

SONUC

Cocuklarin internet temelli risk faktorlerinden etkilenerek karsilastiklari sorunlar,
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin cocuklara yonelik sundugu hizmetlere ilis-
kin istatistikleri ile ortaya koyulmustur. Yeni medya ve cocuk ozelinde iyilestirici
ve gelistirici sosyal politikalar olusturulmasi ile birlikte sosyal hizmet calisma-
larinin desteklenmesi gerekmektedir. Dijital diinyanin bas donduricl bir hizla
dedistigi bu ylzyil, cocuda hizmet veren tum kurum ve kuruluslarm teknolojik
gelismelerin bilincinde olmasimi ve bu gelismelerden istifade etmesini gerekli
kilmaktadir. Bu kapsamda gincel teknolojik gelismelerin takip edilmesi ile dijital

sosyal hizmetin yasama gecirilmesi blyuk onem arz etmektedir.
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Cocuk ve Yeni Medya

Edibe SOZEN?

Yeni medyada cocuklara yonelik mecralarin ticarilesmesi yaninda, ¢ocuklara
yonelik iceriklerin ve dijital oyunlarn tiketim kdltlrd agisimdan incelenmesi daha
da onemli bir hale gelmistir.

Kultir endustrisi icinde, cocuklarin tiketim ve oyun algilari da degisime ugra-
mustir. Halk kdltirandeki geleneksel cocuk oyunlarinin yerini, sanal bir kiltdrin
parcas! olan dijital oyunlar almistir. Dijital oyunlar, kiresel anlamda gtindelik ve
tuketimci yasamin en onemli metasi haline dondsmdustur.

Internetin hizla buytumesi,yayginlasmasi, kullanilan dil ve sembollerin hizlica
paylasimi yeni bir dijital medya klttrind ortaya ¢ikarmistir. Gengler ve cocuklar,
yetiskinlere gore bu yeni teknoloji tarafindan daha hizla sarmalanmis durumda-
dir. Internetin gittikge yaygimlasan ve artan gicline bagli olarak cocuklar ve geng-
ler reklamailar icin pazarda onemli bir hedef-kitle haline gelmislerdir. Uretilen
urtnler baglaminda ortaya cikan yeni kapitalizmin adi “oyun kapitalizmi”dir.

2022 Ocak verilerine gore, Turkiye'de internet kullanici sayisi 70 milyondur.
Nifusun yuzde 82'si internet kullanmaktadir. Internette gunlik ortalama 8 saat
zaman gecirilmektedir. Bunun 3 saati sosyal medyada gecirilmektedir. En cok
ziyaret edilen siteler Google, Youtube ve Facebook'tur.

1 Prof. Dr., Maltepe Universitesi Rektérii, Basin ilan Kurumu Yénetim Kurulu Baskani, Cocuk ve
Yeni Medya Sempozyumu 2. Oturum Bagkan!.
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Ulkemizde 13 yas altmin istatistikleri tutulmamakta. Ancak internet kullaniminin
1 yasina kadar indigi biliniyor. Ozellikle Youtube'da yer alan cocuk iceriklerinin,
ebeveynlerin kendi cihazlariyla, cocuklarma izlettirildigi yaygm bir davranis.

Gectigimiz yil, cocuklara yonelik “Youtube Kids” uygulamasia gecilmisti. Bu
uygulamada c¢ocuk icerikleri reklamsiz bir sekilde izlenebilmektedir. Ayrica,
internet ortaminda ¢ocuklarim korunmasi amaciyla Google tarafindan gelistirilen,
Google Aile Baglantisi adiyla bir uygulama sayesinde, anne babalarin ¢ocuklari-
nim internete hangi iceriklere erismesi gerektigi ile internette gecirecekleri stire
smirlanmisti.

Cocuklar, yeni medyada da reklam mesajlarinin dogrudan hedefi haline gelmis-
tir. Cocuklari yeni medyanm zararli etkilerinden korumak icin internet mecra-
sl yasaklamanin artik gecerli bir ¢cozim olmadigi gorulmustir. Bunun yerine
anne-habalarm cocuklarini yeni medyada faydali iceriklere yonlendirme zorun-
(ulugu ortaya ¢ikmistir.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Komitesi, 24 Mart 2021'de Cocuk Haklari
Sozlesmesine dair 25. Genel Yorumunu yayinladi. Sozlesmedeki genel ilkelerin,
dijital ortama nasil uyarlanacagimni agiklayan 25. Genel Yorum; her cocugun dijital
ortamda korunma, desteklenme ve saygi gormesi Uzerine yogunlasmaktadir.

Mahremiyetin cocuklarin onuru, glivenligi ve haklarmi kullanmasi igin haya-
ti onem tasidigma dikkat ceken komite, ¢ocugun verilerinin editim, saglik ve
benzeri faydalari sagdlamak icin islenecegini; cocuda ait verilerin toplanmasi ve
kamu ya da ticari kurumlar tarafindan islenmesinin ¢ocugun mahremiyetini
yonelik tehdit olusturacagini ifade etmektedir.

Ulkemizde cocuk haklari; Anayasa, Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sézlesmesi,
5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu ve 4721 sayili Turk Medeni Kanun basta
olmak Uzere ilgili ulusal mevzuatla korunmaktadir. Turkiye yasalarina gore, 18
yasmi doldurmamis her birey cocuk olarak kabul edilmektedir.
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Yeni Medya ve Tuketim
Kulturu Baglaminda Cocuk

Filiz AYDOGAN BOSCHELE?

OZET

Nesnelerin interneti, biiyiik veri, yapay zeka ve robothilimin yayginlastirilmasi ile
fiziki mallarm Gretimi, dagitmi ve kullanimmm yapildigi, on yil oncekinden cok
daha farkl bir dinyada yasiyoruz. Bu yeni diinya, hem yetiskinler hem de cocuk-
lar icin pek cok sorunu da beraberinde getirmektedir. Yeni medya teknolojileri
ve ¢ocuklar arasindaki iliskiyi irdeleyen yazarlar; ¢ocuklarm, eskiye oranla daha
az televizyon izlediklerini ve zamanlarini bilgisayar karsisinda daha fazla gecir-
diklerini belirtmektedir. Gene pek cok yazarn belirttigine gore, bu yeni nesil-
deki cocuklar, bilgisayari ogrenmek, alisveris yapmak, iletisimde bulunmak ve
oyun oynamak icin kullanmaktadir. Bu yazarlarin bazilari, yeni medya ve gocuk
arasindaki iliskiyi olumlu gormekte hatta siber alanlari, “net neslinin oyun alan-
lar” hatta gocuklarin “gocuk haline geldikleri” alanlar olarak gérmektedir.

1  Prof. Dr,, Marmara Universif(esi iletig@m Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve Sinema Bolimi ileti-
sim Bilimleri Anabilim Dali Ogretim Uyesi
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Ancak, bu yaz genel olarak tim toplumun, ozelde ise cocuklarin bu yeni medya
teknolojilerinin actigi alanlarm masum bir oyun alani oldugu fikrine karsi ¢cikmak-
ta ve tersine bu alanlarda ¢ocuklarim tiketici konumuna indirgendigini onermek-
tedir. Clnkud baslangicta katiimci demokrasi ve politik bicimlenme potansiyeline
sahip internet teknolojisi, yakin ge¢miste internet aglarm iceriginin ozellestiril-
mesi ve kuralsiz veri akisi nedeniyle gittikce artan bir bicimde, big-tech dedigi-
miz teknoloji sirketlerinin amaclarina hizmet eder duruma gelmistir. Ne yazik
ki, internet ya da iletisim teknolojileri yoluyla ortaya cikan yeni iletisim bigim-
leri, ticari medyanin hedeflerini genisleten bir blyume gostermistir. Boylelikle,
internet cocuklarm haklarmi da icine alacak bigimde kamusal cikarlara hizmet
edebilecek katilimci bir alandan, “sirketlerin tiiketici merkezli bilgileri sundugu bir
yayincilik” dizlemine donismusttr. Bu olumsuz durumu, toplumlarm gelecegini
etkileyen cocuklar baglammda ve elestirel bir perspektifle irdeleyecek olan bu
yazi, tipki geleneksel medya gibi yeni medyanin da elestirel degerlendirme yeti-
leri yeterince gelismemis ¢ocuklari dijital kdltir endistrisinin potansiyel muste-
rileri olarak gordugunu tartismaktadir.

GiRiS

Tlketim, gunimuzde, milyonlarca kisinin gundelik yasaminda ve uygulama-
larinda kapitalizmi mesrulastiran bir ideoloji durumundadir. Gergekten de var
olan sistemin ayakta kalmasi ve blyumesi igin tlketimin merkezi bir onem
kazanmasiyla birlikte, “cok buylk miktarda metanm biriktirilmesi”, bunu para
bicimine donusturecek esi benzeri gorulmemis bir kurumu, tiketim sanayini
ortaya gikarmistir. Bu yeni sanayinin islevi, toplumun en yaratici becerilerini
kendinde toplayarak, arzu edilen kultirt yaratmak ve kimligi metalarla birbirine
karistirmaktir.

Tlketim acisindan bu donem, seri tretimin smirliliklarinin fark edilmesiyle, sana-
yinin kaptanliginm reklamcilar ve pazarlamacilarin eline gectigi yeni bir diizendir.
Bu dizende, tasarimcilar yenilik dretip yasam tarzlarini bigimlendirirken, vitrinler
de mal satmak yerine, tarz satmaya dontsmustur. Baska deyisle, artik komsu-
lar gibi olmak yerine, onlardan farkli olmak icin bir egilim olusmustur (Murray
1995:49). i§te Juliet Schor'un “Yeni Tuketimcilik” donemi olarak adlandirdig
donem, eski donemin Jones'larla yarisma rejiminden, toplumsal olarak daha az
tehlikesiz ama daha fazla bilinmezlerle doludur. Bu, kismen referans gruplarinin
dikey olarak uzamasi nedeniyledir. Insanlar artik kendilerini ekonomik hiyerarsi-
de kendilerinden Ustlndekilerle karsilastirmaya ya da onlarin yasam bicimlerini
arzulamaya yatkindirlar. Microsoft'un Bill Gates'i ya da sirketin ikinci baskani
daha yaygm oykinmeci hedefler haline gelmislerdir. Bu degisimin en onemli
nedeni, komsulugun onemli bir referans grubu olarak onemini kaybetmesidir.
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Komsulugun benzer gelirlere sahip bireyleri icermesi nedeniyle, bir standart
olarak komsulari kullanmak, insanlari en yakinindakilerle karsilastirma yaptirir.
Ama toplumsal etkilesimin odadi olarak komsuluk deger kaybettiginden, given
verme rolunu de kaybeder. Bunun yerine isyeri, tliketim karsilastirmalari icin
bereketli bir yer haline gelir. Bu sureg, ozellikle beyaz yakali, mesleksel islere
sahip evli kadmlar tarafindan hizlandimlmistir. Kadinlar isyerinde, banliyodeki
tipik ev kadinindan daha farkli referans gruplarina rastlarlar ve bu nedenle, bir
Usttekiyle tliketim karsilastirmalari yapmalari daha olasidir.

Sanayi kapitalizmi dénemini modern cagin kati/agir/yogun dénemi, ticari kapi-
talizmden itibaren yasanan gelismeleri ise akiskan/hafif donem olarak ayiran Z.
Bauman da glnumuzu akiskan donem olarak nitelendirir. Seri tretim done-
minden farkli, kisisel tliketim yoluyla bireysel tercihlerin en Ust noktaya vardi-
rildigi, kolektif dayanisma ve belli basli kimliklerin zayifladigi ve yeni kimliklerin
ortaya ¢iktigi bu donemde rutin ve kalicilik, buttnlik yoktur. Bu duruma benzer
bir bicimde, tiuketim de varligmi normlar olmaksizin strdlirmek zorundadir.
Tlketime yon veren seyler normatif kurallar degil, bastan cikarma, sayisi ve
siddeti artan arzular, hedefi belirsiz isteklerdir (Bauman 2017:122).

Bu sayede tuketimi en ylksek noktaya cilkarmayi amac edinen, reklam sanayini
de icine alan kiltir sanayi, kiltir mekanlarimizi gittikce daha cok sémiirge-
lestirmektedir. Tlketim sanayi Urunlerinde erkeklerden, metalasmis dinya-
nin emirlerini calisarak yerine getirmeleri, anneler ve ¢ocuklardan ise tiketim
ahlakinin en gozde mdusterileri olmalari beklenir. Ginumuzin tiketim sanayinin
bakisi acisindan, cocukluk ve genclik, sanayi tarafindan tretilen mal ve hizmet-
lerin tliketiminde bir donemi icerir.

Bilindigi gibi Fordizm, yalnizca ekonomik bir orgutlenmeyi degil, Gramscimin de
belirttigi gibi ileri kapitalizm icinde yeni bir uygarlik donemini icerir. Bu uygarlik
doneminde sanayideki seri Uretim dinyasinin bant sistemi yatar. Fordizm'deki
seri Uretim, standartlasmis mallari almaya istekli bir tuketici kitleyi, kisaca, kitle-
sel tlketimi onceden varsayar. Ancak Fordizm'in cozilmesiyle, Post-Fordizm
donemine gegilmesiyle ya da seri dretimin smirliliklarinin fark edilmesiyle birlikte,
“tlketim uygarligi” olarak adlandirilan, tiketimin can alici bir oneme sahip oldu-
gu bir yasam bicimi ortaya ¢ikmis, bu duruma uygun olarak, sanayinin kaptanligi
reklamcilar ve pazarlamacilarm eline ge¢mistir. Bu yeni diizende, tasarimcilar
yenilik Uretir ve yasam tarzlarini bigimlendirirken, vitrinler de mal satmak yeri-
ne, tarz satmaya donusmustur. Baska deyisle, artik komsular gibi olmak yerine,
onlardan farkli olmak icin bir egilim ortaya ckmistir (Murray 1995: 48-53).
“Tuketim toplumu, tiketimi ogrenme, tiiketime toplumsal hazirlik toplumudur”
(Baudrillard 1995: 98).
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Bu nedenle, glinumuzde ttketim zevk olmaktan ¢ikmis, odev haline getirilmis-
tir. Artik tiketim odev olarak kitlelere benimsetilmektedir. Var olan toplum-
sal sistem, tuketerek is yasaminin baskisindan kacmaya calisan ¢agdas bireye,
kendi gereksiniminin ve refahinin Gretimine gegmesini, sahip olduklariyla asla
yetinmemesini hatirlatmakta, kitleleri isglict olarak toplumsallastirdiktan sonra
bu glgleri tiketim glici olarak da toplumsallastrmaktadir (Baudrillard 1995:
98-99). Bu toplumsallasma sirasinda en cok hedeflenen kitleler ise cocuklardir.

Bu toplumsallasmaya uygun olarak is dinyasinin otoritesindeki cagdas kapita-
lizm, aile bireylerinin timine uygun roller vererek, herkese bireysel bir kader
cizmektedir. Geleneksel yapida ailenin yasamini kazanma zorunlulugu duyan
babaya, modern donemde eski sorumluluklarmdan ve imtiyazlarindan kurtul-
mas! gerektigi soylenmeye baslanmaktadir. Caddas kapitalizm cocukluk ve
gencligi, sanayii tarafmdan mal ve hizmetlerin tiketiminin bir donemi olarak
gorinmektedir (Ewen 1976:139-146). Oysa cocukluk ve genclik, aslinda, yeni-
lenmeyi, durustlugu, adaletsizlige karsi elestirelligi temsil eder. Ancak bu duru-
mun kultdr sanayindeki yansimalari oldukca farklidir. Clnkd kultir sanayi bu
durumu da kendi yararina gevirmeyi bilmistir.

Modern kiltlr sanayi, cocuklara tiketim yoluyla “davranissal bir ozglrlik”
verecedi duygusunu aslilarsa, aile diinyasmin degerlerine ve tanimma mudahale
edebilecedini anlamistir. Bu nedenle reklamcilik, cagimizda, mesajlarinin buyuk
bir kismi ailelerine gore daha temiz bir sayfaya sahip olan ¢ocuklara yoneltmis-
tir. Hatta dogrudan cocuklara yonelik olmayan reklamlar bile cocuklar adina ve
ebeveynlerin tutumlari Gzerine yazilmis, reklamlarda cocuklarin gereksinimleri-
nin sanayi tarafindan daha iyi anlasildigi belirtilmistir. Butin bunlara ek olarak,
cocuklarin eskiye gore daha fazla paraya sahip olmalari ve ailelerinin kararlari-
ni etkileyebilmeleri nedeniyle, giinumuzde cok daha fazla geng ve kiglk ¢ocuk
tlketim pazarina dahil edilmektedir. Boylelikle, tiiketim pazari hem dolayli hem
de dogrudan hir bicimde cocuklara, gelecegin tiiketicilerine yonelmistir. (Ritzer
2000: 53).

Cocuklara yonelik drtnlerin kultir sanayinin cok onemli bir parcasi haline
gelmesiyle birlikte, kultlr sanayi bu durumdan yararlanmay bilmistir. Ornegin,
glnumuzde cocuklara yonelik olarak yapilan pek cok popdiler film, film ve reklam
endiistrisi arasinda yapilan bir ortaklik olarak nitelenmektedir. Ustelik bu filmle-
rin karakterleriyle ilgili oyuncak, giyim, kitap ve spor malzemelerinden milyon-
larca dolar gelir saglanmaktadir (McChesney 2003: 30). Bitiin bu gelismeler
sonucunda, ginumduzde okullar, okul otobuslerinin yanlarini, koridorlari, seker,
icecek ve kot pantolon satan saticilara satmaya baslamistir (Jhally 2002: 78 ).
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YENi MEDYA, COCUK VE TUKETIM

Katillmci demokrasi ve politik bicimlenme potansiyeline sahip yeni medya tekno-
lojisi, internet aglarmm iceriginin ozellestirilmesi ve kuralsiz veri akisi nedeniyle,
gittikce artan bir bigimde uluslartsti teknoloji sirketlerinin amaglarma hizmet
eder duruma gelmistir. Internet ya da iletisim teknolojileri yoluyla ortaya gikan
yeni iletisim bigimleri, ticari medyanm hedeflerini genisleten bir biylime goster-
mistir. Baska deyisle, reklamcilar ve medya sirketleri ticari zaferlerini kurum-
sallastirmada interneti ticari televizyonlara benzetmeye calismaktadirlar. Daha
1996 yilinda Microsoft agmi televizyon formatina uyarlayabilmek icin yeniden
bigimlendirirken, AT&Tnin internet hizmetleri yoneticisi, internetin reklamcilik
alaninda var olan en buyuk medya alani olacagmi soylediginde ortaya ¢ikmis-
ti bile. Boylelikle, internet kamusal ¢ikarlara hizmet edebilecek katilimci bir
alandan “sirketlerin tiketici merkezli bilgileri sundugu bir yaymncilik dizlemine
donlsmustir (McChesney: 36).

Yeni medyay! gindmuzin ¢ocuklart agisindan dederlendiren kimi yazarlar, tele-
vizyondan interaktif bir dinyaya gegisin, bu yeni net nesli icin oneminden soz
etmektedir. Clinkd bu teknolojilerin icine dodan bu yeni nesil, kendilerinden
onceki kusaklar gibi sadece izleyici ya da sadece dinleyici olmak istemiyor, daha
aktif olmak, kullanici olmak istiyorlar. Ancak asiri programli yasamlari ve sinirli
oyun alanlariyla, smirli bir cocukluk yasayan gunimuz gocuklari igin yenisiyle
eskisiyle medya, bu duruma bir panzehir gibi goziikse de internet ve televiz-
yon, yesil alanlarm, oyun alanlarinin, parklarin, gercek arkadaslarin yerine gege-
mez. Clnku bu teknolojilerin sahipleri agisindan, endistri agisindan bakildiginda
cocuklar, cirosu milyar dolarlari bulan kiresel tuketim endustrisinin bir segmen-
ti olarak gorualdr.

Yakin zamanlarda yeni medya teknolojisi ile yasadigimiz degisiklikler, eglence
iceriginde ticari promosyonlari iceren yeni reklam tekniklerini ortaya ¢ilkarmistir.
Ayrica internet, bilgisayar oyunlari, sosyal medya siteleri gibi mecralar reklam-
cllara promosyonel mesajlari icin yeni platformlar saglamistir. Bu platformlar,
ebeveynlerinden cok daha fazla okuryazar olan cocuklari daha fazla etkilemis
ve bu teknolojiler, cocuklarm pek cogu icin gundelik yasamlarmm ayrilmaz bir
parcas! haline gelmistir. Reklamcilar, yeni iletisim bicimlerinin yeni kusaklar icin
onemini fark etmis ve kendi piyasa hedeflerine hizmet edecek popller uygula-
malar kullanmistir. Bazi orneklerde yeni medya uygulamalari, cocuklari marka
sampiyonlari olarak gormus ve ¢ocuklar online aglarda kendileri icin kurnazca
hazirlanan reklamlara maruz kalmistir. Elbette bu durum cocuklarla ilgili yeni
endiseler dogurmustur. Reklamlarla ilgili endiseler bazi spesifik tematik sorun-
lar etrafinda; en basinda ¢ocuklarin sagligi ve iyiligi konularmda sekillenmistir.
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Bu konudaki en onemli maddeler, reklamlarin cocuklar sagliksiz yiyeceklere,
erken yasta sigara ve alkole yonlendirdigi ile ilgilidir. Kamu arenasinda buyuk bir
ofke uyandiran bu konular, Grtn reklamlarinin daha siki yasalarla simirlandiril-
masina yol agmistir. ClinkU her ne kadar ¢ocuklar bu teknolojiklere adapte olsa-
lar da, elestirel degerlendirme vyetileri yeterince gelismemistir (Blades-Oates-
Blumberg-Gunter 2017: 3).

Yapilan arastirmalar yeni medya bicimleri nedeniyle, cocuklarin reklamlar karsi-
sinda ebeveyn bilgisi, yas, uygun icerik, kisisel mahremiyet, zorballk, veri gibi
konularda korunmasiz oldugunu ortaya koymaktadir. Bu arastirmalar, cocuk-
larm teknoloji konusundaki tartismalar hakkinda bilgilendirilerek ¢ocuklarin aciz
kurbanlar olarak gortlmesinin onlenmesini de dile getirmistir.

Bu onlemler, daha cok reklamlarin ne tirden dizenlemelere tabii tutulacagi ile
ilgilidir. Pratikteki diizenlemeler, Urtin kategorileri karsisinda gocuklari korumaya
alan pratiklerdir. Tittn ile ilgili reklamlar, 1970'lerden beri siki sinirlamalarla
korunurken, alkol ve yiyecek reklamlari, reklam markalarmm belli zaman ya da
yer sinirlamalarina tabiiydi. Yani reklamcilar, markalama tekniklerini cocukla-
rin reklama maruz kalmayacagdi sekilde duzenliyorlardi. Ama internet gibi yeni
medya platformlarinda bu tirden dizenlemeler seyrek ve oldukca sinirlidir.
Yeni medyadaki reklamcilik tekniklerinin, kurnazligi, gazete, radyo televizyon
gibi geleneksel medyadan cok daha dikkatle incelenmesi gereklidir. Clinku bu
ortamlarda dizenleyici glgler proaktif bir bicimde cocuklar ve ailelerle konusa-
rak onlarim endiselerini dinlemeli ve ¢cocuklugun ticarilestirilmesine karsi gtkma-
lidir. (Blades-0Oates-Blumberg-Gunter 2017: 10).

Bu duruma ek olarak, tiketim endlstrinin genellikle ticari, bazen de kamusal
fayda saglayacak sekilde insan hayatmin her boyutuyla ‘datalastirilmasindan’
daha ok kar elde etmede ilerlemesiyle birlikte, cocuklarm kisisel bilgilerini de
iceren, veri ihlalleri kagmilmaz olarak kisisel veriyle ilgili yasal dizenlemelerde
cocuklarin mahremiyetine yeteri kadar deger verilip verilmedigiyle ilgili sorula-
ri da glindeme getirmektedir (Livingstone 2020: 66). Bu nedenle, yeni medya
ortamlarinda toplumun genelinin oldugu gibi cocuklar icin de medya okuryazar-
1), data okuryazarligi editimlerinin kazandirilmasi gerekmektedir.
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SONUC

Bilindigi gibi, reklam mesajlarindan en kolay etkilenen kesim, cocuklardir.
Bundan yararlanmak isteyen ureticiler ve reklamcilar, cocuklarm bu dogasimni
istismar edebilmektedirler. Algilama dlizeyleri, yorumlama ve analiz yetenekleri
henlz olgunlasmamis, iyi ile kotuyu ayirt etmeyen cocuklar, kendilerine iletilen
tim mesajlari dogru zannederek istekte bulunmaktadirlar.

Tipki komir madenlerindeki kanaryalar gibi ¢ocuklar, kendilerini siklikla dijital
inovasyonun on saflarinda bulmaktadirlar ve onlarin mahremiyet konusunda
yasadiklari kotd tecrtbeler, genel toplum igin de hatiri sayilir problemlere isaret
etmektedir.

Ayrica ¢ocuklarin yeni medyada karsilastiklari disunce, davranis ve tutumlar,
unliler ya da oyunlarda gordikleri, gercekte var olmayan karakterler, cocuk-
lara model olusturmaktadir. Reklamlarda, oyunlarda anlatilan yasam ile gercek
yasam arasindaki fark ise cocuklarin ruhsal yonden zarar gormesine yol agmak-
tadir. Ayni zamanda, dijital dinyanim her seyi cesitli gorsellestiren yapisi, cocuk-
larin da yazili kiltirden giderek uzaklasmasini ve hilissel dizeyde bir okuma
gerektirmeyen, bakmaya dayali gorsel kltlrin etkisine girdigini gostermektedir.

Her ne kadar glindmuzun ¢ocuklarinin televizyon izleme sureleri azalsa da, tele-
vizyondan alinan sire, yeni medyaya, internet ve hilgisayara ge¢gmektedir ve
yeni medya evlerimize daha fazla sizdikca bu edilim daha da artacaktir. ileti§im
teknolojileri agismdan bakildiginda televizyondan interaktif bir dinyaya gecis, bu
yeni net nesli igin elbette ¢ok onemlidir. Clnku artik bu nesil sadece izleyici ya
da sadece dinleyici olmak istemiyor, daha aktif olmak, kullanici olmak istiyorlar.
Ancak unutulmamalidir ki, asiri programli yasamlari ve sinirli oyun alanlariyla,
siirll bir cocukluk yasayan ginimuz ¢ocuklari igin yeni medya, bu duruma bir
panzehir gibi gozikse de, internet yesil alanlarin, oyun alanlarmm, parklarin,
gercek arkadaslarin yerine gecemez.

Gunumuzde, cocuklarin edlenme, oynama, odrenme gibi masum niyetlerle
yoneldikleri bu yeni medya platformlar, cocuklarm bilingsiz zihinlerinin meta
pazari tarafindan sizilan alanlar haline getirilmesine neden olabilir. Oysa bilindigi
gibi, her seyi kapma ve bu baglamda normlar olusturma strecinde olan gocukla-
ra dogru bilgiler vermek, onlari egitmek toplumumuzun en onemli gorevlerinden
biridir. Bu gorevi akilda tutarak, yapilmasi gereken sey, yasadigimiz sorunlara
insani ve kolektif ¢ozimler bulmak, cocuklarimiz ve gelecek kusaklar icin meta
dlnyasl yerine, bltlntyle insani bir dinya olusturmaktir.
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Dijital Medya,
Hukuk ve Cocuk

Mesut Serdar CEKIN®

OZET

Gelisen teknolojilerle birlikte dinya her gecen gun dabha fazla baglantili hale
gelmekte, ayni zamanda elde edilen verinin nitelik ve niceligi de artmaktadir.
Elde edilen verilerle gerceklestirilen analizler ve bu sayede olusturulan katma
deger, veri temelli ekonomi agisindan biylk onem arz etmekte, piyasa aktorleri,
daha fazla veri elde edebilmek ve bu verilerle algoritmalarini daha da gelistirmek
hususunda birbirleriyle rekabet etmektedir. Ayni zamanda “sosyal medya feno-
menleri” olarak nitelendirilen yeni aktorler de bu ekosistemde yerlerini almak-
tadir. Bu fenomenler arasinda cocuklarm sayisi ise her gecen gun artmaktadir.
Ozellikle {iriin tanitimi ile yilda milyonlarca dolar kazanan cocuklar meveuttur.

Teknolojik acidan oldugu gibi ozellikle ekonomik agidan bircok yeni firsatlar sunan
veri temelli ekonomi, ayni zamanda bircok riski de barmdirmaktadir. Bireylerin
profillenmesi, toplanan veriler sayesinde fiziksel ve psikolojik durumlariyla alaka-
li bilgilerin elde edilmesi, bu bilgilerin amag disi kullanimma dair ginimuzde

1 Doc Dr., Tiirk-Alman Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Ozel Hukuk Bslim Ogretim Uyesi
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bircok olumsuz ornek mevcuttur. Bu husus, cocuklar agisindan daha da onem
arz etmektedir. Soyle ki maddi ve manevi agidan henliz gelisim asamasinda olan
bireyin verilerinin analiz edilmesi, kiclk bireyin gelecegi agisindan blyuk riskler
barmdirmaktadir. Gegmiste yaptigi bir paylasim ylztinden gelecekte is bulama-
ma, kisiligine dair analizlerin potansiyel isverenlerin elinde bulunmasi, arayuz
tasarimlariyla cocuklarm dijital ortamlarda manipule edilmesi, sosyal medyada
daha popller olabilmek amaciyla, “daha fazla like alma dirtlisu” ile gerceklesti-
rilen faaliyetler, bu risklere ornek teskil edebilmektedir. Yine makine ogrenmesi-
nin kiguk hireyleri belirli bir trtine ya da hizmete yonlendirmesi, kiiclik hireylerin
maddi ve manevi gelisimlerini olumsuz sekilde etkilemeye elverislidir. Bu agidan
hukukumuzun farkli alanlarinda dizenleme yontemleri mevcut olmakla birlik-
te, bunlarin dijital ihtiyaclar da dikkate alinarak gelistirilmesi gereklidir. Nitekim
kisisel verilerin korunmasi alaninda cocuklara ozel tasarimlar, onlara ozel aydin-
latma yontemleri, cocuklarin menfaatlerini korumaya yonelik analizler her gecen
glin daha da onem tasimaktadir. Reklam hukuku baglaminda ¢ocuklara yonelik
reklamlar da, ozellikle trtn ve hizmet tanitimlari baglammda onem arz etmek-
tedir. Egitim mevzuatinda sosyal medya okuryazarligmm zorunlu kilinmasi da
farkli bir regulasyon araci olarak distndlebilecektir. Tebligin temel amaci da,
tespit edilen soz konusu riskler 1siginda hukuk dizenimizin mevcut ihtiyaclara ne
derece cevap verebildigini tespit edip, ardindan muhtemel oneriler sunmaktir.

GIRIS

Universite egitimi esnasinda bir kostiim partisinde elinde alkollii bir icecek ile
cekindigi fotografi paylasan sahis, yillar sonra Universite egitimini tamamlayip
okul 0gretmenlidi igin basvuruda bulundugunda, kendisinin s0z konusu pozisyon
icin uygun oldudu, ancak yillar once paylastigi “uygunsuz” fotograf sebebiyle
ogretmenlik mesledini icra etmesinin mumkun olmadigr belirtilmis ve is basvu-
rusu reddedilmistir. Benzer bir diger olayda 1970'li yillarda bir kereligine sente-
tik uyusturucu deneyiminin oldugunu bir dergide anlatan meshur bir psikolog,
ikamet ettigi Kanada'dan Amerika Birlesik Devletlerine gerceklestirdigi seya-
hat esnasinda gumrik memurlari tarafindan saatlerce alikonulmus, bir inter-
net arastirmasi neticesinde uyusturucu deneyimi ile ilgili paylasimlari kendisine
sorulmus, olayin tzerinden 30 yil ge¢gmis olmasina ragmen uyusturucu kullan-
madigina dair kendisine belgeler imzalatilmis ve Amerika Birlesik Devletlerime
giris talebi reddedilmistir.

Bu ornekleri cogaltmak mudmkinddr. Ancak bunlarin ortak noktasl, sanal
dinyada biraktigimiz ayak izlerinin herkes tarafindan kolayca ulasilabilir olmasi
ve silinmesinin ¢ok zor oldugu gercedidir. Bu husus, ¢ocuklar acisindan daha da
elzemdir. Gunudmiuzde birgok “fenomen cocuk”, milyonlarca takipciye sahiptir.
Yayinlanan videolar milyon ve hatta milyarlar tarafindan izlenmektedir. Ayrica
bu “fenomen cocuklar”, soz konusu faaliyetler vesilesiyle milyonlarca dolar gelir
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elde etmektedirler. Bununla birlikte ozellikle hentz gelisim cagimda olan cocuk-
larin dijital dinyada bu kadar fazla miktarda ayak izi birakmasi, sadece olumlu
sonuclari beraberinde getirmemektedir. Gergekten de gunumdizde “kimsenin
gormedigi” anlik bir tepki, kaydedilip sanal ortamda paylasildiginda milyonlarca
kisi tarafindan gorulebilmekte, ayrica videoya konu olan kisilere karsi izleyiciler,
fiziksel ortamda dile getiremeye cesaret edemeyecekleri tiirde ifadeler de kulla-
nabilmektedir. Ozellikle dijital ortamda her giin gerceklesen “ling” girisimleri,
bunun somut bir ornegidir.

RISKLER

Bu aciklamalar 1siginda oncelikle su tespitte bulunmak mumkindur ki, sosyal
medya, ya da daha genis bir ifade ile dijital ortamlar, ozellikle cocuklar agisindan
ciddi bir gelir kaynagi ve daha da dnemlisi, sosyallesmek acisindan imkanlar
saglayabilmektedir. Nitekim sosyal hayatin bir parcasl olabilmek, bu hayattan
dislanmamak adina bircok gelisim cadinda olan cocugun da sosyal iliskilerini
dijital ortamlarda kurdugu, gelistirdigi ve pekistirdigini soylemek mumkdnddr.
Ancak bu ortamlar, ayni zamanda bircok riski de beraberinde getirmektedir. Bu
riskler, makro ve mikro dizeyde kendisini gosterebilmektedir.

Cocuklar ozelinde makro diizeyde ele alinabilecek riskler, toplumun bir bitind
olarak gerceklestirilen bir degerlendirme kapsaminda, henlz gelismekte olan
cocuklarin fiziksel ortamlardan uzaklasmasi, bazi gruplarm ayrimciliga maruz
birakilmasi, etiketlenmesi ve dolayisiyla bitin toplumu dogrudan olumsuz sekil-
de etkileyecek nitelikte faaliyetler olarak tanimlanabilir. Yine heniz yetismekte
olan bireylerin daha kiclk yasta kendilerine ait bitin bilgileri sanal ortamlar-
da gelisiglizel paylasmasi, bu bilgilerin gelisiglizel, amaca aykiri ve kot niyet-
li sekilde paylasilmasina da sebebiyet verebilecektir. Bunun bir ornegi olarak
blyuk bir sosyal medya platformunun Avustralya'da ergenlik cagindaki gocukla-
rin paylasimlarini analiz edip depresyon belirtileri gosteren ¢ocuklarin bilgilerini
psikologlarla para karsiliginda paylasmasi gosterilebilir. S0z konusu platform,
bu kisilerin yaptigi paylasimlar Uzerinden analizler yapip neticeleri psikologlara
teklif edip, bu durumdan para kazanmaya calismistir. Benzer sekilde belirli bir
sosyal statliye sahip olan cocuklarm ayni platformlar vesilesiyle “kendi sosyal
statlilerine daha uygun” yonlere iletilmeleri, bu dogrultuda maniptle edilmeleri
de disUndulebilecektir. Bu durum ise, toplum icerisindeki firsat esitligini ortadan
kaldirma tehlikesini agikca belirgin hale getirmektedir.

Mikro dizeydeki riskler ele alindiginda oncelikle cocugun maddi ve manevi geli-
simi hususu goze carpmaktadir. Soyle ki sinirbilimcilerle ¢alisan buylk platform-
lar, kullanicilarin en fazla ekran basinda vakit gecirmelerini saglayacak yontem-
leri arastirmaktadir. Ayni zamanda kullanici ekran basinda vakit gecirdikce, bu
kisi hakkinda daha fazla veri elde edilmekte, dolayisiyla kisi hakkinda daha derin
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analizler yapilabilmektedir. igte bu “dijital dongu” cercevesinde kisisel veriler
elde edilmekte, analiz edilmekte, kisi profillenmekte, ardindan ¢ikartilan profile
gore yonlendirme ya da manipulasyon faaliyeti gerceklestirilmektedir. Ancak ne
kadar fazla veri elde edilirse, manipllasyon da o kadar basarili hale gelebile-
cektir. Gittikce derinlesen bu dijital dongd, cocuklarm maddi ve manevi gelisimi
acgisindan son derece tehlikeli sonuclara gebedir. Nitekim belirli bir yasa gelmis
ve kisiligi “oturmus” olan hireylerin hobileri, ilgi alanlari, oncelikleri cogu zaman
bellidir. Ancak kisiligi henlz gelismekte olan bireylerde ayni durum soz konusu
degildir. Oysa makine o6grenmesine dayal algoritmalarla kiguk bireylerin ekran
basinda daha fazla vakit gegirmesini saglayan platformlar, kiiguk bireylerin kisi-
lik gelisimini koreltme tehlikesini barimdirmaktadir. Ornek olarak internetten bir
bisiklet aramasi yapmis olan kiicuk bireyin karsisma her gln ve israrla bisiklet ve
baglantili Grinlere dair reklamlar cikartilmaktadir. Artik bu kiiclik bireyin futbol,
dagailik, resim gibi diger alanlara yonelmesi neredeyse imkansiz hale getirilmek-
tedir. Benzer sekilde ve daha da elzem olarak kuglk bireyin dinya gorustnun
sekillenmesinde de ayni tehlike s6z konusudur. Ornek olarak belirli bir konuda
daha muhafazakar bir cizgi izleyen kiiciik birey, algoritmalarin kendisine sundu-
gu sonuclar neticesinde artik genellikle bu dogrultuda sonuclari gorecek, karsi
gorlsu temsil eden sonuclarl neredeyse bulamayacaktir. Bu baglamda ozel-
likle Facebook, insanlarin dinya goristne gore bildirimleri maniplle etmek-
le suclanmistir. Dolayisiyla sadece bir goruse maruz kalan kuguk bireyin, artik
aykiri gorusleri gorememesi, bunlari dikkate alip degerlendirememesi, kendisi-
nin kisilik gelisimi agismdan ¢ok ciddi bir tehdit barindirmaktadir. Hicbir zaman
karsi tarafin gortstnu dinlemeyen, sadece kendi gorislne destek arayan kiglk
birey, yetiskin hale geldiginde de tartisma kilttrinden yoksun, buna karsilik
“kavga kultlrtune” vakif bir sekilde hareket edecektir. Bu baglamda onem arz
eden bir diger husus, begeni durtistne iliskindir. Sosyal medya da “ideal” olarak
empoze edilen unsurlar, klgtk birey tarafindan da sorgulanmadan kabul edile-
cek, herkesin bedendigi gibi olma, oyle yasama durtusuyle hayati sekillenecek-
tir. Ancak bu ideal resme uygun olmayan birey, toplumca dislanacaktir. Bunun
en somut ornegi, Instagram isimli platformun genc kizlar tzerindeki etkilerini
konu alan bir arastirmada ortaya ¢ikmistir. Nitekim ilgili platformda “ideal kadin”
olarak empoze edilen kisiler gibi olamayan geng kizlar, bu sebeple ¢odu zaman
intihar duslnceleriyle bogusmaktadir. Yine bedeni dirtistyle, daha fazla kitle-
lere ulasabilmek amaciyla kendileri ve ¢evresindeki insanlarin hayatlarini, seref
ve haysiyetlerini hice sayan bircok bireyin olumsuz orneklerine sanal ortamlar-
da rastlamak mumkunduir. Nihayet bu baglamda ozellikle cocuklarm verilerinin
cokca paylasilmasi, pedofili tehlikesini de beraberinde getirmektedir.
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HUKUKIi ACIDAN DEGERLENDIRMELER

Peki, hukuk dizeni bu tir risklere karsi nasil cevap vermelidir?

Bu baglamda deginilmesi gereken ilk yasal dizenleme, Anayasa M. 41’de dlizen-
lenen “Ailenin korunmasi ve cocuk haklari” baslikli hilkiimdur. Buna gore:

e Madde 41 - Aile, Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige
dayanir.

e Devlet, ailenin huzur ve refahi ile 6zellikle ananin ve ¢cocuklarin korun-
mas! ve aile planlamasinin ogretimi ile uygulanmasini saglamak icin
gerekli tedbirleri alir, teskilat: kurar.

e Her cocuk, korunma ve bakimdan yararlanma, yliksek yararina agikca
aykiri olmadikca, ana ve babasiyla kisisel ve dogrudan iliski kurma ve
stirdlirme hakkina sahiptir.

e Devlet, her tirli istismara ve siddete karsi cocuklar koruyucu tedbir-
leri alir.

ilgili hikimden henlz ilk bakista anlasilacagi Uzere Anayasamiz, sadece
cocuklara haklar tanimakla yetinmemekte, ayrica devlete de cocuklarm korun-
masi icin gerekli tedbirleri almasi noktasmda bir odev yuklemektedir. Bununla
birlikte hemen belirtelim ki bu odevin ifasi noktasinda oncelikle mevcut mevzuat
hikumlerinden istifade etmek gerekecektir. Bu noktada ise kanaatimizce ozellikle
tic konu dnem arz etmektedir: 1) Kisisel verilerin korunmasi; 2) Reklam mevzu-
at; 3) Egitim/6gretim mevzuati ve henliz yasal bir zemini olmasa da hukuki
acidan diizenlenmesinde muhakkak fayda gordigimiiz yapay zeka teknolojileri.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Acisindan

Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku agisindan kanaatimizce cocuklar o6zelinde
unutulma hakki, cocuklara ozel tasarimlar ve etki degerlendirmeleri blyik onem
arz etmektedir. Hemen belirtelim ki tlkemizde Kisisel Verileri Koruma Kurumu,
cocuklarin korunmasi alaninda bircok calismalara imza atmis, ayrica bilgilendirici
nitelikte rehberler de yaymlamistir. Ayni husus, unutulma hakki agisindan da
gecerlidir.

Bununla birlikte soz konusu hususlar, mevzuatta herhangi bir yasal dayanak-
tan mahrumdur. Bu sebeple ozellikle 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsaminda, Avrupa Birligi Genel Tuzuginde oldugu gibi gocuklarm
aclk rizasma dair agik hukme yer verilmesi isabetli olacaktir. Bu sayede acik
riza alinirken en azindan muhatabin genellikle cocuklar oldugu durumlarda veri
sorumlularmin daha hassas davranmasi saglanacaktir. Bununla baglantili olarak
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ayrica cocuklara yonelik sitelerde cocuklar agisimdan anlasilir gorsel ve metin-
lerle bilgilendirme yapilmasi yukimliligl de arz eden ayri bir husus olarak
karsimiza ¢kmaktadir. Yine bu baglamda veri sorumlularinin henuz baslangig
asamasinda, ilgili uygulamalari ya da internet sitelerini tasarlarken cocuklara
yonelik aclk riza ve aydimlatma yontemlerinin uygun bir sekilde gelistirilmesi
dikkate alinmalidir. Bu cercevede hentiiz veri isleme faaliyetine baslanilmadan
once cocuklarm korunmasina yonelik etki degerlendirmesi yapilmasi dislntle-
bilecektir. Belirtelim ki, bu hususlar, halihazirda Kisisel Verileri Koruma Kurumu
tarafindan yayinlanan rehberlerde ve Kurul tarafindan yapilan farkl etkinliklerde
ifade edilmektedir. Ancak bu hususlarin yasal bir zemine kavusturulmasi, veri
sorumlularmin bu hususlari daha da ciddiye almasina faydali olabilecektir.

Reklam Hukuku ve internet Uzerinden
Gerceklestirilen Yayinlar Acisindan

Sanal ortamda sadece ¢ocuklar agisindan degil, yetiskinler icin de risk iceren bir
diger husus, karanlik oriintiler (dark patterns) olarak tanimlanan yontemlerdir.
Bunlar, kisilerin kendileri aleyhine ve uygulama ya da internet sitesi sahibinin
lehine belirli bir davranista bulunmalari icin ozellikle bilincalti yontemlerle kulla-
nicilar yaniltabilecek nitelikte davranislar olarak tanmmlanabilecektir. Karanlik
ortntdlerin bircok farkl gortinus sekli mevcuttur. Bunlar, cerezler baglaminda
aglk riza alinirken bitln cerezlerin kabul edilmesi icin daha renkli ve dikkat gekici
kutucuklarm yerlestirilmesinden, kisinin fark etmeksizin daha pahali bir trin
ya da hizmeti secmesine kadar genis bir yelpazeye sahip olan yontemlerdir.
Cocuklar acgismdan bu husus, daha da elzemdir. Nitekim ozellikle gorsel
yonlendirmelerle cocuklarin dikkatsizliginden istifade ederek onlarin parmak izi,
ylz hatlari gibi biyometrik ve dolayisiyla onlarm hayati boyunca degismeyecek,
bir omur boyu onlari tanimlamakta kullanilabilecek bilgilerin paylasilmasi soz
konusu olabilecektir. Yine cocuklarin dikkatsizliginden istifade ederek onlara
daha pahali drin ya da hizmetlerin sunulmasi gibi ornekler de dikkate alina-
caktir. Bu baglamda 01.02.2022 tarih ve 31737 sayili Resmi Gazete'de yayim-
lanan Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik onem arz etmektedir. ilgili dedgisikliklerle ozellikle
kisisellestirilmis reklam hususunu esas almaktadir. Ancak onemle belirtelim ki
soz konusu dedgisiklikler, genel olarak kisisellestirilmis reklam uygulamalariyla
siirl kalmakta, ozellikle tiketicilerin bilingaltl yontemlerle hedeflenmesi husu-
sunu aclkca dizenlememektedir. Kaldi ki cocuklara yonelik bir dizenleme hicbir
sekilde mevcut dedildir. Dolayisiyla cocuklara yonelik uygulamalar ve internet
sitelerindeki reklam uygulamalari, kisisellestirilmis tGrtn ve hizmet sunumlari,
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karanlik oruntuler vesilesiyle cocuklarm belirli bir Grin ya da hizmet satin alma-
ya ya da kisisel verilerini paylasmaya yonlendirilmesi gibi hususlar, dizenlenme-
ye muhtag hususlar olarak karsimiza gikmaktadir.

Yapay Zeka Hukuku Acisindan

Yukarida belirtilen hususlarda dogrudan baglantili olarak yapay zeka teknolo-
jilerinin kullanilmasi vasitasiyla kullanicilarm bilingaltmi hedef alan, toplumun
dezavantajli gruplarmi hedefleyip bunlarin zaaflarindan istifade etmek sure-
tiyle Grin ya da hizmet sunmayl amaclayan uygulamalara iliskin mevzuati-
mizda aglk bir dizenleme bulunmamakla birlikte, burada ancak Turk Medeni
Kanunumun fiil ehliyeti, Tlrk Borglar Kanunu'nun gabin ve irade sakatliklari ya
da Tuketici Hukukundaki cayma hakkma dair genel hikiamler glindeme gelebi-
lecektir. Bununla birlikte Avrupa Birligi mevzuatinda yapay zeka teknolojileri-
ne dair didzenlemeler hazirlik asamasindadir. Bu dizenlemelerde dikkat ceken
en onemli hususlardan birisi de, bilincaltina hitap eden ya da toplumun belirli
(dezavantajli) gruplarmin zafiyetlerinden istifade etmeyi amaclayan yontemle-
rin butinuyle yasaklanmasidir. Dolayisiyla ozellikle cocuklara yonelik sunulan
hizmetlerde bunlarin zaaflarindan istifade etmek suretiyle yapay zeka tekno-
lojilerinin kullanilmasi, butinlyle yasaklanacak intibai olusmaktadir. Ayrica bu
yontemlerin denetlenmesi, sertifikalandirilmasi gibi yontemler ongortlmekte, bu
sayede kotlye kullanimin sadece gelisim ve pazara surulme asamasinda dedil,
ayrica kullanim asamasinda da onlenmesi amaglanmaktadir.

Belirtildigi lzere Tirk mevzuatinda yapay zekd teknolojilerine dair ozel bir
diizenleme soz konusu degildir. Ancak boyle bir diizenleme yapilacak olursa bu
cercevede cocuklarin da bu teknolojilere karsi korunabilmesi igin ozel dizenle-
melerin ongortlmesinde fayda vardir.

E§itim/ﬁ§retim Mevzuati Agisindan

Nihayet sosyal medya okur-yazarliiginin hentiz ilk ve orta ogretim asamasin-
da egitim kurumlarinda zorunlu ders olarak ongorilmesinde fayda olacaktir.
Nitekim ancak bu sayede korumak istenen 6zne, baskasinin midahalesine gerek
olmaksizin dogrudan bilinglendirilecektir. Yine bu ¢ercevede ebeveynlerin, ogret-
menlerin ve diger ilgili kurum ve kuruluslarm bilinglendirilmesinde fayda vardir.
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SONUC

Sanal ortamlar, bircok firsati barindirdigi gibi cesitli riskleri de beraberinde getir-
mektedir. Soz konusu riskler, cocuklar ozelinde daha da onem arz etmekte-
dir. Nitekim hentiz gelisim asamasinda olan ¢ocuklarm butin kisiliklerini alenen
ifsa etmesi, makro duzeyde butun toplum agisindan ve mikro duzeyde kiguk
bireylerin maddi ve manevi gelisimleri agisindan ciddi sorunlari beraberinde
getirmektedir.

Bu sorunlarm hukuki agidan ¢oziime kavusturulmasi noktasinda halihazirda
ozellikle kisisel verilerin korunmasi alaninda genel dizenlemeler ve cocuklar
ozelinde farkli uygulamalar mevcuttur. Ancak cocuklara mahsus ozel dizenle-
melerin olmamasi, uygulama agisindan bircok sorunu da beraberinde getirmek-
tedir. Ayrica yapay zeka teknolojileri sayesinde kiciik bireylerin verilerinin analiz
edilmesi, bunlar hakkinda profillerin olusturulmasi, ¢cocuklarm parmak izi ya da
ylz hatlari gibi hassas nitelikli kisisel verilerinin elde edilmesi de bir baska sorun
olarak karsimiza gikmaktadir. Bu baglamda yapay zeka teknolojileri Gzelinde
Turk hukukunda herhangi bir diizenleme mevcut olmamakla birlikte, cocuk-
lara yonelik de herhangi bir mevzuattan bahis acmak imkansizdir. Dolayisiyla
ozellikle bu ttr yeni teknolojilerin ihtiva ettigi risklerin adreslenmesi agisindan
yasal diizenlemelerin hayata gecirilmesinde fayda vardir. Son olarak dijital okur-
yazarlik hususunun daha erken asamalarda editim-ogretim kurumlarinda ele
almmasl, bu hususlarin sadece cocuklarla simirli kalmamasi, bilakis ebeveynleri
ve editmenleri de kapsamas! hususu onem arz etmektedir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Cevrimici Zorbaliga
Direnmek: “Zorbaligi
Engelle” Kampanyasinin
Sosyolojik Cozumlemesi

Fatmanur ALTUN?

OZET

Akran zorbaligi, genellikle cocukluk cadr ile iliskilendirilen ve okul kavrami ile yan
yana anilan bir kavramsallastirmadir. Bu yaygn kanaate gore zorbalik davra-
nisinin, bazi bireylerin henliz cocukluk ¢aglarmda iken okul bahcesinde, smifta,
kantinde yahut okulla iliskili diger mekanlarda, genellikle kendilerinden yasca
blyuk bazi cocuklarin fiziksel ve sozel incitmelerine maruz kalmalari ile iliskili
oldugu anlasllmaktadir. Oysa gunumuzde, ozellikle gelisimsel psikoloji alaninda
yapilan calismalar, akran zorbaliginin boyutlarinin son derece genislemis oldugu-
nu ve yukaridaki tanimin artik zorbaliin son derece kisitli bir bolimunt kapsa-
digini ortaya koymaktadir. Ozellikle bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
pek cok sosyal goringlyu oldugu gibi “akran zorbaligi” kavrammi da degistir-
mektedir. Bu cercevede en dikkat cekici gelisme, akran zorbaligmm cevrimici
alanlara tasmmmasidir. Bu uzamsal genisleme, akran zorbaliginin gticiinin ve etki
kabiliyetinin artmasina neden olmakta, akran zorbaligina maruz kalan bireyleri
yasamlari boyunca etkisi altina alan yikici bir deneyime donusmektedir.

1 Dr., TURGEV Yénetim Kurulu Baskani, fatmanuraltun@gmail.com ORCID: 0000-0001-8139-
1469
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Cevrimici ortamlara uzanan akran zorbaliginin yikiciliginda rol oynayan faktor-
lerin basinda, zorbalik amaciyla uretilen igeriklerin cevrimici ortamlarm sunmus
oldugu imkanlarin dogasina bagli olarak son derece genis kitlelere ulasabilmesi
ve internet ortaminda sonsuza dek kalabilmesi yer almaktadir. Toplumda yaygm
olarak taninan ve ‘konvansiyonel zorbalik” adini verdigimiz akran zorbaligmm en
belirleyici dinamigi, zorbalik deneyiminin belli bir zaman ve mekanla smirli olarak
ortaya clkmasl ve kurbani hedef alan herhangi bir akut saldiri anmm bir kez
yasanmaslidir. Ancak gevrimigi zorbalik olarak adlandirdigimiz zorbalik tirtinde
kurbana yoneltilen saldir bir kez ortaya ciktiktan sonra dongusel olarak kendi-
sini tekrar etmektedir. Saldiriyla iliskili yazili yahut gorsel materyaller ¢ok sayida
kullanici tarafindan belirsiz sayida paylasilabilmekte, her paylasim ve etkilesimde
kurban saldirlyr tekrar yasamaktadir. Bu durum konvansiyonel olarak ortaya
ciktiginda bile basa cikilmasi zor bir deneyim olan zorbalija maruz kalma dene-
yimini buttnlyle travmatik bir hale sokmaktadir.

Cevrimici zorbalik henlz cok yeni bir sosyal vakia oldugu icin hakkinda yapilmis
arastirmalar son derece smirlidir. Ancak bu vakianin dijital teknolojiler ile olan
bagdi hesaba katilarak, son yirmi yili kapsayan bir donemde ortaya ¢iktigi, internet
ve cihaz teknolojilerindeki ilerlemeler ile dijital ortamlara da tasindigi, etkisinin,
surekliliginin ve kaliciigimin artar hale geldigi soylenebilir. Bu durum, soz konusu
olgu ile micadele eden kamusal yahut sivil cabalarin gerekliligini ortaya koymak-
tadir. TUrkiye'de bu cercevede yurutllen faaliyetler icinde en dikkat cekici olani
Turkiye Egitim ve Genclige Hizmet Vakfi tarafindan 2019 yilinda hayata geci-
rilen Cevrimici Zorbaliga Karsi Farkindalik Kampanyasi'dir. #ZorbaligiEngelle
slogani ile yuratilen kampanya cercevesinde ¢ocuklari psiko-kulttrel anlam-
da desteklemek adina ebeveynlere ve editimcilere yonelik bircok editici icerikler
uretilmistir. Sadece maruz kalan cocugu dedil, zorbalik davranismda bulunan
cocugu da merkezine aldigi goriilen proje ile en basta cocuklara / genclere sosyal
medya Uzerinden ulasarak cevrimici zorbaliga yonelik bilinclendirme faaliyetleri
yurutilmektedir. Dikkat cekici iki tanitim videosu ile baslatilan kampanyanin web
sitesinde ¢evrimigi zorbaligi ve bu olgu ile micadele yollarmi agiklayan bir farkin-
dalik rehberi, zorbaliga iliskin temel kavramlari, onlemleri ve ¢ozim onerilerini
iceren bir e-ogrenme modull ve siteye gelen kullanicilari dogru icerige yonlen-
dirmek Uzere calisan bir chatbot yer almaktadir.
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Bu calisma, Turkiye'de cevrimici zorbalik Uzerine gerceklestirilen ve 3 yili askin
stredir devam eden “Zorbaligi Engelle” kampanyasini belge analizi yontemi ile
dederlendirerek nispeten yeni bir toplumsal sorun alani olarak ortaya ¢lkmak-
ta olan cevrimigi zorbaliji tanimlamay! hedeflemektedir. Bu tanimlama ¢abasi
icinde, cevrimici zorbalik-konvansiyonel zorbalik ayrimini ortaya atarak bu alan-
da olusan literatlire katki vermek amaclanmaktadir. Son olarak bu kampanya
cercevesinde ortaya konan ciktilardan yola cikarak cevrimici zorbalikla micade-
leye dair politika yapimina katki vermek tzere ¢ozim onerileri ortaya konacaktir.
Anahtar Kelimeler: Cevrimici Zorbalik, Konvansiyonel Zorbalik, internet, Sosyal
medya, Dijital.

GiRiS

“Zorbaligi Engelle” kampanyasi Tlrkiye Genclik ve Egitime Hizmet Vakfi
tarafindan ilk defa 19 Subat 2020 tarihinde gergeklestirilen bir tanitim toplan-
tist ile duyurulmus ve ardindan ozellikle gevrimici platformlar araciligi ile muha-
taplarma ulasmis olan bir sosyal sorumluluk projesidir. Vakif, proje kapsaminda
calismalarina 2019 yilinda baslamis, COVID-19 salgminin Diinya Saglik Orgiiti
tarafindan pandemi ilan edildigi 11 Mart 2020in (saglikbakanligi.gov) hemen
arefesinde kamuoyuna tanitilmistir. Kampanyanin amacinin iki katmanli olarak
ortaya ciktigi gorilmektedir. Ik planda ozellikle internet teknolojilerindeki hizli
ilerleme ve sosyal medya teknolojisi ile yeni bir gerceklik olarak ortaya ¢lkmak-
ta olan cevrimici alanin anlasiimasi ve sosyolojik olarak ¢ozimlenmesi, ikinci
olarak da bu alandan gelen en onemli tehditlerden biri olan cevrimici zorbaliga
karsi toplumsal farkindaligin yukseltilmesidir. Kampanya kitlesel bir cagri ile yola
cikmis ve bu zorbalik turdnden en fazla etkilenen gocuklar ve genglerin yani sira
editimcileri ve aileleri de odagma almistir.

Akran zorbaligi, genellikle gocukluk cadi ile iliskilendirilen ve okul kavrami ile yan
yana anilan bir kavramsallastirmadir. Bu yaygin kanaate gore zorbalik davranis,
bazl bireylerin henliz cocukluk ¢aglarmnda iken, okul bahcesinde, sinifta, kantin-
de yahut okulla iliskili diger mekanlarda, genellikle kendilerinden yasca bilylk
bazi cocuklarin, fiziksel ve sozel incitmelerine maruz kalmalar ile iliskili olarak
anlasilmaktadir. Oysa glintumduzde, ozellikle gelisimsel psikoloji alaninda yapilan
calismalar akran zorbaliginin boyutlarinin son derece genislemis oldugunu ve
yukaridaki tanimm artik zorbalifin son derece kisitli bir bolumind kapsadigmi
ortaya koymaktadir. Ozellikle bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler pek cok
sosyal gortnguyu oldugu gibi akran zorbaligi kavramini da degistirmektedir. Bu
cercevede en dikkat cekici gelisme, akran zorbalifinin ¢evrimici alanlara tasin-
masidir. Bu uzamsal genisleme akran zorbaligmm glctnin ve etki kabiliyetinin
artmasina neden olmakta, akran zorbalifina maruz kalan bireyleri yasamlari
boyunca etkisi altina alan yikici bir deneyime dontismektedir.
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Cevrimigi zorbalik henlz ¢ok yeni hir sosyal vakia oldugu igin hakkinda yapilmis
arastirmalar son derece sinirlidir. Ancak bu vakianin dijital teknolojiler ile olan
bagdi hesaba katilarak, son yirmi yili kapsayan bir donemde ortaya ¢iktigi, internet
ve cihaz teknolojilerindeki ilerlemeler ile dijital ortamlara da tasmdigi, etkisi-
nin, strekliliginin ve kalicligmm artar hale geldigi soylenebilir. Bu durum, soz
konusu olgu ile micadele eden kamusal yahut sivil cabalarin gerekliligini ortaya
koymaktadir. Tlrkiye'de bu cercevede yurutilen faaliyetler icinde en dikkat ceki-
ci olani Turkiye Egitim ve Genclige Hizmet Vakfi tarafindan 2019 yilinda hayata
gecirilen Cevrimici Zorbaliga Karsi Farkindalik Kampanyasidir.

Bu calisma, Turkiye'de cevrimici zorbalik Gzerine gerceklestirilen ve 3 yili askin
stredir devam eden “Zorbaligi Engelle” kampanyasini belge analizi yontemi ile
dederlendirerek nispeten yeni bir toplumsal sorun alani olarak ortaya ¢kmak-
ta olan cevrimici zorbaligl tanimlamayi hedeflemektedir. Bu tanimlama cabasi
icinde cevrimici zorbalik-konvansiyonel zorbalik ayrimini ortaya atarak bu alan-
da olusan literatire katki vermek amaclanmaktadir. Son olarak bu kampanya
cercevesinde ortaya konan ciktilardan yola cikarak cevrimici zorbalikla micade-
leye dair politika yapimima katki vermek Uzere ¢ozUm onerileri ortaya konacaktir.

KAVRAMSAL VE TARIHSEL ARKA PLAN

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonunun pandemi oncesinde sundugu
verilere gore; her glin 175 hinden fazla cocuk ilk kez ¢evrimici olmakta ve her
yarim saniyede bir cocuk internet ile tanismaktadir. Bunun sonucunda ise her
u¢ gencten biri cevrimici zorbalia maruz kalmakta ve her bes cocuktan biri
de cevrimici zorbalik ve siddet gibi nedenlerle okula gidememektedir. Cevrimici
ortamlara uzanan akran zorbaliginin yikiciigimda rol oynayan faktorlerin basmn-
da zorballk amaciyla Uretilen iceriklerin cevrimici ortamlarin sunmus oldugu
imkanlarm dogdasina bagli olarak son derece genis kitlelere ulasabilmesi ve
internet ortaminda sonsuza dek kalabilmesi yer almaktadir. Toplumda yaygin
olarak taninan ve ‘konvansiyonel zorbalik” adini verdigimiz akran zorbaligmm en
belirleyici dinamigi, zorbalik deneyiminin belli bir zaman ve mekanla smirli olarak
ortaya clkmasl ve kurbani hedef alan herhangi bir akut saldiri aninim bir kez
yasanmasidir. Ancak cevrimici zorballk olarak adlandirdigimiz zorbalik tirinde
kurbana yoneltilen saldir bir kez ortaya ciktiktan sonra dongusel olarak kendi-
sini tekrar etmektedir. Saldiriyla iliskili yazili yahut gorsel materyaller ¢ok sayida
kullanici tarafindan belirsiz sayida paylasilabilmekte, her paylasim ve etkilesimde
kurban saldirlyr tekrar yasamaktadir. Bu durum konvansiyonel olarak ortaya
ciktiginda bile basa cikilmasi zor bir deneyim olan zorbalija maruz kalma dene-
yimini buttnlyle travmatik bir hale sokmaktadir.

Bilindigi gibi 2019 yilinda basladiktan sonra 2020 yilinn Mart ayinda pande-
mi olarak ilan edilen Koronavirts salgmmm en blyuk etkilerinden biri internet
penetrasyonunda yasanan artis ve dijitallesmenin ulastigl boyutun son derece
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blyumesidir. Bu gelisme pandemi oncesi diinyada bile blytk bir sorun alani
haline donusmus olan cevrimici zorbaligin da gorulme sikliginm ve etkileri-
nin artmasini beraberinde getirmistir. Subat 2020 Turkiye verilerine bakti-
gimizda ise 2016 yilmdan bu yana “cevrimici (siber) zorbalik” ile ilgili Tirkce
icerik sayfalarinda gozle gorilen bir artis soz konusu iken “cevrimici zorbalik”
kelimesinin aranma sayilarinin ise iki katina ¢ktigi gortlmektedir. Bununla
birlikte “Cevrimigi zorbalik nasil onlenir?”, “Siber Zorbalik ve Bilisim Etigi” ve
“Siber Zorbalik Sucunun Cezasi” gibi onleyici adimlara dair arayis ve ilginin de
ylksek oldugu gortlmektedir. Pandemi sonrasi verilere baktigimizda ise inter-
nette gegcirilen strenin cocuklar ve genclerle birlikte yetiskinler agisindan da
artmaslyla hirlikte dijital dinyanin sanal bir ortamdan ziyade bir yasam cevre-
si haline geldigi anlasilmaktadir. Nitekim uzun suren cevrimici egitim donemi,
cocuk ve genclerin ayni egitim ve yasam cevresini paylastiklari akranlar ile
aralarma mesafe koymus ve bu durum akran zorbaliinin azalmasi, cevrimigi
zorbaligin ise artmasi ile sonuglanmistir. Pandemide %81 oraninda arttigi belir-
tilen cevrimici zorbaliktan en ok etkilenen grubun cocuklar ve kadinlar oldugu
goriulmektedir. (Bitdefender)

Buradan yola ¢ikarak gevrimici ve ¢evrimdisl arasindaki sinir igin pandemi once-
sinde “siliklesiyor” ifadesi kullanabiliyorken, bugtin kamu ve 0zel sektor Uzerin-
den ilerleyen is, egitim, saglik, sosyal aglar gibi formel ve enformel pratiklerin
cevrimici entegrasyonunun tamamlanmasiyla artik bir sinirdan bahsetmenin
dahi glclestigini soyleyebiliriz. Kurallarm ve smirlarin, bireysel ozgurlikler ile
toplumsal diizen arasindaki ilginin “toplumsal sozlesmeler” aracilidiyla insa
edildigi kamusal alan, artik zemini itibari ile genislemeye, dijital alani da kapsa-
yacak ilkeler ve araclar Uretmeye zorlanmaktadir. Toplumsal sozlesmelerin
turetildigi “insanlarin birbirlerine madden ve manen etkide bulunabilecekleri ve
bulunamayacaklari durumlar nelerdir” ilkesi, bugin dijital alanda da gorunir
olup kendi ilkelerini ve araglarmi aramaktadir. Cevrimici zorbalik seklinde hentiz
sosyal etkisi Uzerinden adlandirilan bu problemin, teorik ve tarihsel bir zemine
yerlestirilerek ¢cozimlenmesi artik bir ihtiyactan ote zorunluluktur.

TURKIYE GENGLIK VE EGITIME HiZMET
VAKFI VE “ZORBALIGI ENGELLE” KAMPANYAS|

Yukarida agiklanan baglam, ¢evrimici zorbaligin dikkat gekici bir toplumsal sorun
alani olarak karsimizda durdugunu ve bu alana iliskin hem kamusal hem de
sivil kaynaklarin harekete gegirilmesinin bir zorunluluk olarak gortlmesi gerek-
tigini ortaya koymaktadir. Tlrkiye'de bu cercevede yurutilen faaliyetler icinde
en dikkat cekici olani Turkiye Genclik ve Egitime Hizmet Vakfi tarafindan 2019
yilinda hayata gegirilen Cevrimici Zorbaliga Karsi Farkindalik Kampanyasrdir.
#ZorbaligiEngelle slogani ile ylritlilen kampanya cercevesinde cocuklari
psiko-kiltlrel anlamda desteklemek adina ebeveynlere ve egitimcilere yonelik
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bircok editici icerikler Uretilmistir. Sadece maruz kalan cocugu degil, zorba-
Lk davranisinda bulunan cocugu da merkezine aldigi gorilen proje, en basta
cocuklara / genclere sosyal medya lizerinden ulasarak cevrimici zorbaliga yone-
lik bilinglendirme faaliyetleri ylrtdtmektedir. Dikkat cekici iki tanitim videosu ile
baslatilan kampanyanin web sitesinde ¢evrimici zorbaligi ve bu olgu ile muca-
dele yollarmi agiklayan bir farkindalik rehberi, zorbaliga iliskin temel kavramlari,
onlemleri ve ¢ozdm onerilerini iceren bir e-ogrenme modull ve siteye gelen
kullanicilari dogru igerige yonlendirmek tzere calisan bir chatbot yer almaktadir.
(zorbaligiengelle.org)

Kampanya cercevesinde hazirlanan “Cevrimici Zorbalik Farkindalik Rehberi”
bugtine dek Turkcede bu konuda yayinlanan en derli toplu ve hilgilendirici icerik
olarak karsimiza ckmaktadir. (zorbaligiengelleorg) S6z konusu rehberde cevrimici
zorbalk kavrami ve cevrimici zorbalikla muicadeleye iliskin alinmasi gereken
onlemler aciklanmistir. Zorbalik kavramimi sistematik olarak ele alan ilk arastir-
macilardan biri olan Norvecli Psikoloji Profesori Dan Olweus’un calismalarmdan
blyuk oranda faydalandigi anlasilan rehberde, cevrimici zorbaliga iliskin temel
aciklamalar yapilmaktadir. Buna gore; zorbalik kavramindan hareket etmek,
sanal mecralarin ortaya gikmasi ile zorbaligin nasil dijital mecralara tasindiginin
anlasilmas! agisindan dnemli gériinmektedir. Olweus, zorbaligi “bir 6grencinin/
dgrencilerin bir baska 6grenciyi/6grencileri tekrarlayan bir sekilde birden cok kez
olumsuz etkilere maruz birakmasi” biciminde tanimlamaktadir. “Olumsuz etki”,
zarar verme amaclyla -yani kasitl olarak - sozel ya da fiziksel yontemlerle olus-
turulabilir. Olweus’a gore, rahatsizlik yaratmaya yonelik girisimin, duruma 6zgu
catismalardan ayrilarak akran zorbaligi sayilmasi igin

e Taraflar arasinda esit olmayan gug iliskisinin olmasi
¢ Durumun sureklilik ozelligi tagimasi
e Kasitli olmasi

gibi ozellikleri barindirmasi gerekir. Olweus'un zeminini sundugu zorbaliga iliskin
temel kavramlar ise su sekilde ortaya ¢ikmaktadir:

e Zorba: Ozellikle fiziksel ya da psikolojik bakimdan dezavantajli gordiigii
akranlarima kasitli ve strekli olarak rahatsizlik veren, baskalari Uzerinde
bu yolla gl¢ ve etki sahibi olma yaklasimmi benimsemis cocuk, geng ya
da yetiskin.

e Kurban: Belirli bir kisi ya da grubun zarar verme kasti taslyan soz ve
eylemlerine slrekli olarak maruz kalan cocuk, genc ya da yetiskin.

e Zorba-kurban: Hem zorba hem magdur ozellikleri tasiyan - bir grubun
ya da kisinin zorbalifina maruz kalirken kendisi de baska bir kisiye
zorbalikta bulunan - gocuk, geng ya da yetigkin.

e Disarida kalanlar / izleyiciler: Sistematik saldirilara taniklik eden
akranlar. Ne zorballk yapar ne de zorbalia ugrarlar. Taniklar, zorbalik
eylemine mudahale edenler ve etmeyenler olarak ikiye ayrilir.
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Olweus’a gore; bir zorbalik iliskisinde zorba, “gugli” olan dedildir. Glg arayi-
sindadir ve “yetersiz” hissetmektedir. Magdur, “glicsuz” olan degildir. “Yalniz”,
“Bnemsiz” ya da “tehlikede” hissetmektedir. izleyici ise “sorumlu olmayan” degil-
dir. Yasananlara zorbay destekleyecek nitelikte tepkiler vermenin ya da sessiz
kalmanm sorun olmayacagmi dudsunmektedir. Zorbay zorbaliga iten etkenle-
re odaklanmali ve bunlarin etkisini en aza indirmek icin somut adimlar atmali,
yikicl “gl¢” anlayisini olumlu ve saglikli bir giic¢ anlayisina cevirmeliyiz. Magdura
destek vermeli, yalniz ve onemsiz olmadigini hissettirmeli ve onu zorbalik gordu-
gunde basvurabilecedi arag ve yontemler hakkinda bilgilendirmeliyiz. izleyiciye
sorumlulugunu hatirlatmali, olay esnasinda ya da hemen sonrasinda eyleme
gecmesini saglamaliyiz.

Cevrimici Zorbalik Farkindalik Rehberi, konvansiyonel olarak adlandirdigimiz ytiz
ylze zorbalik cesidi ile cevrimici zorbalik arasindaki glglu iliskiye dikkat cekerek
glnudmiuzde daha yaygin bir zorbalik tlrl olan cevrimici zorbaligin dinamiklerini
agiklamaya girismektedir. Buna gore; sanal ya da ¢evrimigi zorbalik, zorbaligim
dijital platform ve araclar Gzerinden gerceklestirilen alt tlrddar. Zorbaligm her
tlrd gibi sanal zorbalik da maruz kalan gengler ve gocuklar icin oldukca yipratici
ve konusulmasi zor bir deneyimdir. Tekrarlanmalari halinde asagidaki davranis-
lar sanal zorbalik kapsamina girmektedir:

e Tehdit ve sindirme

e Taciz ve takip

¢ Hakaret, asagilama

o iftira

e Dislama

o Kimlik hirsizlig), sosyal medya hesabini ele gecirme ya da kisinin fotograf
ve ismiyle hesap agma, paylasim yapma

¢ Kisinin rizasi olmaksizin kisisel bilgilerini herkese acik olarak paylasma ya
da belli bir topluluk icinde yayma

¢ Manipdilasyon

Cevrimici Zorbalik;
e Mekan tanimaz: Okul ve sokak gibi sosyal mekanlari asarak, cocuklarm
evlerinin ve odalarinin (glvenli alanlarinin) icine nifuz eder.

e Zaman tanimaz: Magdur Uzerindeki etkisi, her an tekrarlayan / tekrarla-
ma ihtimali olan saldirilarla 7/24 canli tutulabilir, artirilabilir.

. izleyici simirt yoktur: Cok kisa slrede sayisiz izleyiciye ulasabilir. Sinirsiz
sayida ve cesitlilikte tekrarlanabilir; begeni, yorum, paylasim, kaydetme
gibi davranislarla kolaylikla yayilabilir, ilgili icerik uzun yillar internette
erisilebilir ve paylasilabilir olarak kalabilir.

¢ Zorbaya anonimlik (isimsiz ve suretsiz ifade) imkani tanir.
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e Eylemlerin gercek sonuglarma taniklik etme zorunlulugunu ortadan
kaldirir ve sorumluluk hissini zayiflatir.

e Baz tlrlerini belgelemek kolaydir. (Ekran gorintlisii ya da yazisma
kayitlari)

e Saldirgani tespit etmek ve cezai yaptirim uygulamak oldukca zordur.

Bir kisinin cevrimici zorbaliga maruz kaldigma iliskin olas belirtiler ise su sekilde
ortaya gikmaktadir.

e Teknoloji kullanimmin (belirli site, uygulama, oyunlar 6zelinde ya da
genel olarak) aniden azalmasi ya da kesilmesi.

¢ Teknolojik araclari kullanirken olagandisi gerginlik, kaygi ya da hareket-
lilik sergileme (6rnegin bildirim geldiginde)

o internette gegirilen slrenin asirilasmasi

e Gizli kullanim

e (Cevrimdisi kalinca kaygilanma

Yukaridaki agiklamalardan hareketle zorbalia ugrayan kisinin guvenligini sagla-
maya yonelik belli basli yaklasimlarm sergilenmesi gerekmektedir. Bunlar;

e (Cevrimici ortamda konusulan kisiler hakkinda daha cok bilgi sahibi olma-
nin onemine vurgu yapma

e (Cevrimici ortamda paylasilan bir seyin de etkisi oldugunu belirtme

e ‘Arkadas’ kavrami ve paylasim smirlarinin hassasiyetini hatirlatma

¢ Kullanilan sosyal aglara asina olma ve ona gore oneriler sunma

e Engelleme gibi seceneklerden ve guvenlik ayarlarindan haberdar etme
ve olumsuz durumlarda onleyici etken olarak kullanmaya tesvik etme

¢ Sifrelerin dizenli olarak degistirilmesinin onemi ve sifre paylasiminin
doguracadi tehlikelere karsi bilgilendirme

e Zorbalik delili olan gorsellerin ve yazismalarm ekran gortntulerinin alin-
masi igin tesvik etme

e Kullanici ve ic;erik Engelleme / Raporlama: Kisiye, zorbaliga ya da online
istismarin herhangi bir tirine katlanmak zorunda olmadigi hatirlatilma-
li. Kendilerini rahatsiz eden kisiyi engelleyip servis saglayicisina bildirme-
nin ve glvendikleri bir kisiye basvurmanin onemi vurgulanmall.
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Bu gibi onleyici onerilerin yani sira;
¢ Cevrimici ortamda zorbalik dahil herhangi bir suistimale dayali bir olay
karsisinda dinleyici olarak ilk once sakin kalmali, olayi anlamaya calismall,

e Muhatabm ruhsal ve fiziksel olarak acikca tehdit altinda oldugu tespit
edildiginde resmi/hukuki makamlara bagvurmali,

e Zorbalik gordigu anlasilan kisinin elinden iletisim araclarini almak veya
topyekdn birakilmasinin tek ¢oziim oldugu konusunda israrci olmama-
liyiz: suclamanin ya da zorbalik yapan kisiye karsi kontrolsiz, saldirgan
bir tavir takinmanin kisilerin zorbalik deneyimlerini birbirlerinden gizle-
mesine sebep oldugu unutulmamalidir.

e (Cevrimici zorbalida maruz kalan kisilere verilecek uzun sireli ve onyar-
gisiz destek, muhatabin “gercek arkadas algisi"ni gliclendirecektir.

e insanlar arasi iliskileri bir arada tutan ve besleyen etik ilkelerin baglayi-
cliina, yasaticiigma ve lyilestirici giicine vurgu yapilmalidir.

e Cevrimici davranislarm cevrimdisi sonuclart oldugu hatirlatilmali ve
maruz kalinan davranisin sonuclarinin ruhsal ve bedensel etkisi olma
ihtimaline karsi sosyal veya profesyonel destek alinmasi konusunda
yonlendirici olunmalidir.

e Glndelik hayatimizi tzerine kurdugumuz degerlere cevrimiginde de
neden ihtiyag duydugumuzu gerekcelendirmeli ve zorbalida maruz kalan
kisinin yasadigi olayi istisna gibi gormesi, dikkat ve talep etmedigi takdir-
de dijital alanm kurali zannetmesi engellenmelidir.

Bu cercevede, egitimcilere ve kurumlara da onemli gorevler dismektedir.
Zorbalik, bir kurumun sinirlari dismda gerceklesse bile, editim kurumlari ve
egitimciler hem zorba ve hem de magdur cocuk, gencg ve yetiskinlerin akil sagli-
ginin gozetilmesinden ve olumlu davranis degisikligi icin desteklenmesinden
sorumlu oldugunun bilincinde olmalidir.

Glvenli internet, cevrimici zorbalik gibi teknoloji okuryazarligina dair temel konu
basliklarinin, yasa gore ozellestirilerek, teknolojik araglara uygun olarak giincel-
lenmesi onem tasimaktadir. Merhamet ve empati kavramlarinin ders ve kamu-
ya aclk egitim icerikleri olarak islenmesinin yani sira hikayeler, oyunlar, kilti-
rel, sanatsal ve sosyal faaliyetler araciligiyla yuceltilmesi, ozellikle cocuklarim ve
genglerin bu erdemleri igsellestirmeleri bakimmdan etkili yontemler olarak kabul
gormektedir. Cevrimici ortamda kendilerini bekleyen tehlikelere karsi farkindalik
kazandirilmasi adina, konu hakkinda minazaralar, yarismalar gibi cesitli etkin-
likler duzenlemek, bu konuda bireysel ve grup halinde proje odevleri hazirla-
malarimi saglamak, cocuklarm katilimci olarak ogrenmelerini kolaylastiracaktir.
Gengler ve yetiskinler igin ise sosyal farkindalik projelerinin artirilmasi konu-
sunda ve kamusal alandaki hak ile ozgurlikler hakkinda bilgilendirici icerikler
olusturulmalidir.
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Bilhassa kamu kurumlarinin zorbaligm onlenmesine iliskin somut politikalari-
nin ve uygulamalarinin olmasi, bunlarin ¢ocuklar ve genclerle birlikte ailelerle
de paylasilmasi, olasl zorbalik girisimleri icin caydirici bir etkiye sahip olacaktir.
Kamu kurumlari ve ozel kurumlar, ¢ocuklar ve gencler tarafindan rol model
olarak benimsenen bilinirligi yiksek olan ve saygideger isimlerle is birligi yapa-
rak zorbalik karsiti farkindalik kampanyalari yurutebilir.

SONUC

UNICEF Genel Direktord Henrietta Fore, 2019 yilinda yaptidi Daha Givenli
Internet Guni'ndeki cagrisinda, 160'tan fazla Ulkeden 1 milyon kadar yanitm
geldigi anket calismalarindan net bir sonug ciktigini soylemektedir: “internet iyi
niyet agisindan collesmistir”. Cocuk, geng ve yetiskin herkesi iyi niyete davet
etmenin onemine ve gerekliligine vurgu yapan Fore, tim didnya ndfusunun
yarisinin ¢evrimici olduguna dikkat cekmektedir. Pandemi oncesi verilerle yapilan
bu ¢agri, pandemi sonrasindaki diinya ntfusunun gevrimici olma yuzdeligindeki
ciddi artisla artik kendisini bir zorunluluk olarak dayatmaktadir.

Tarihteki toplum sozlesmelerine, devlet teorilerine ve Gtopyalara baktigimizda,
ereklerinin gerceklesme kosullarimi ve surekliliklerini cocuk ve genclerin egitim
ve ogrenimleri ile iliskilendirdiklerini gortriz. Ekonomi, hukuk ve egitim sistemi
bu ideali akttiel hale gecirecek aygitlar olarak yetiskinlerin dizenini yeniden tesis
etmeyi amaclamanin otesinde cocuk ve genclerin igcinde dodup buyuyecekleri
kamusal alani insa etmeyi hedefler. Buradan yola cikarak dijital alan ile kamusal
alan arasindaki ayrimin siliklestigi ginimuzde, oncelikle;

e Kamusal alanm dijital alani da icerecek sekilde sinirlarinin genislemesi ve
mevcut dizenin aygitlarinin dijital alana dair soylem ve ilkeler tiretme-
sinin gerekliligini kabul etmeliyiz.

¢ Ayrica, kamusal alanda soz konusu aygitlar araciligiyla tretilen ilkelerin
ve soylemlerin referans noktasmin iyiyi ve glzeli yasatan ve yeniden
ureten etik oldugunu hatirlamali ve hatirlatmaliyiz.

Bu temel prensiplerden yola cikarak sunu soyleyebiliriz ki; cocuklarm ve genc-
lerin gegmiste kamusal alani diizenleyen reel ve ideal politikalarin merkezine
yerlestirilmesi gibi bugin de dijital alanin ve politikalarin merkezine yerlestirme
gorevi ve odevi agida ¢kmistir. Bu gorev ve odev, etki ve yetkileri olgedinde
hiikimetler, ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari,
akademi ve ozel sektorle birlikte ebeveynlerin ve yetiskinlerindir.
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https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66494/pandemi.html

https://bitdefender.com.tr/pandemi-doneminde-artan-siber-zorbaliga-karsi-
7-onemli-tavsiye/

https://www.zorbaligiengelle.org

https://www.zorbaligiengelle.org/cevrimici-zorbaliga-karsi-farkindalik-rehberi/
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Bilindigi gibi yeni medya araclari, bir internet agina baglanabildiginiz sure-
ce, zaman ve mekan sinirlamasi olmadan yasamin timine nifuz edebilen
iletisim araclari olarak dikkat cekmektedir. Ekonomik, sosyal ve kdlturel alan-
larda akliniza gelebilecek her turlu bilgi ve belge Uretimini kolaylastiran; bu
bilgi ve belgelerin paylasimini hizlandiran, internet tabanli akilli platformlar
uzerinden bireylere genis bir hareket alani sunan yeni medya araclari gittikce
yayginlasmakta, cesitlenmekte ve hayatimizin merkezine yerlesmektedir.

Ulasilmasi ve kullanimi oldukga kolay olan bu araglar, bir yandan gundelik
yasami kolaylastirip kisisel gelisim ve ozgurluge katki saglarken; bir yandan
da toplumsal bakimdan etkilesimci, katilimci ve demokratik bir dinyanin insa
edilmesine yardimci olmaktadir. Ancak yeni medya araclarinin sadece firsat-
lar sunan, masum ve yararli araclar oldugunu iddia etmek muimkun degildir.
Zira ginimuz dinyasinda yeni medya araclari yas, cinsiyet, mekan, egitim ya
da ekonomik gelismislik duzeyine bakilmaksizin herkesin dahil olabildigi ve
sosyallestigi ortak bir mecraya dondsmustur.

1 Prof. Dr., Marmara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dekani, Cocuk ve Yeni Medya
Sempozyumu 3. Oturum Baskani
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Bu durum kontrolsiz, muglak, belirsiz, hatta karanlik iliskiler aginin hukim
surdugu sanal bir dinyanin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. S6z konu-
su dunya siber suclardan dolandiriciliga, teshircilikten tacize, istismarcilik-
tan zorbaliga varana dek akliniza gelebilecek ¢ok sayida tehlikeyle doludur.
Dolayisiyladir ki yeni medya araglarinin bilingsiz ve kontrolsuz kullanimi, kisi-
ler ya da toplumlar acisindan telafisi zor sonuclar dogurabilmektedir.

Bu tur medyalar gencler, 6zellikle de cocuklar icin cok daha tehlikelidir, Oyle ki
sosyalizasyon surecinin basinda olan ¢ocuklar, kendisi icin neyin dogru, neyin
yanlis oldugunu kavrayamayacak kadar masumdur. Bu bakimdan cocukla-
rin bedensel, duygusal ve zihinsel olarak korunmasi; onlarin tehlikelere karsi
savunmasiz ve yalniz birakilmamasi sarttir. Dahasi bu tur bir yaklasim, ayni
zamanda toplumsal yapinin korunmasi ve degerlerin yasatilmasi agisindan
da gereklidir.

Elbette ki yeni medya araclarini kontrol altina almak zor, hatta imkansizdir.
Her ne kadar yasa koyucu ya da hizmet saglayicilar duzenleyici ve korumaci
birtakim tedbirler almis olsa da asil gorev kullaniciya, yani bireylere; cocuklar
acisindan dusunuldugunde ise basta ebeveynler olmak Uzere, egitimciler ve
yakin cevresine dusmektedir.

Bu baglamda iletisimcilerin “medya okuryazarligl” olarak isimlendirdi-
gi hususun iyi anlasilmasi son derece onemlidir. Birgok alanda oldugu gibi
yeni medya kullanimi konusunda da cocuklar bilinglendirilmeli; konuyla
ilgili egitimin daha kuguk yaslardan itibaren verilerek onlari sanal dunyanin
zararlarindan korumak gerekir. En nihayetinde hayatin olagan akisi igerisin-
de uzak kalamayacagimiz, hatta kullanmaya mecbur kaldigimiz bu araglar
bizlerin, toplumsal olay ve olgularin farkinda olan, elestirel distnen, dogru ya
da yanls bilgiyi ayristirabilen, sorgulayicy, bilingli, katiimci ve duyarli bireyler
olmamizi saglayacaktir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Ebeveyn ve Cocuk
Acisindan Medya
Okuryazarlig

Niltfer SEZER?

OZET

Bundan 40 yil once cocuklar okul sonrasinda sokaklarda misket oynuyor, ip
atliyordu... Teknoloji hentz yasamimizi bicimlendirmemisti. Geleneksel medya:
gazete, dergi, radyo, televizyon evlerimizin en ozel kosesinde bas taci ediliyordu.
1990’lara geldigimizde internet girdi yasamimiza; PC'ler, akilli telefonlar, tablet-
ler, Ipadler, derken giyilebilir teknoloji ve nihayetinde metaverse. Teknolojinin
gunlik yasamin siradan bir parcasi haline gelmesiyle, ginimuz cocuklari yeni
iletisim teknolojileri, dijital aygitlarla kusatilmis bir ¢evrede blylumeye basladi
ve teknoloji hakkinda anne-babalarindan ¢ok daha fazla sey bilir hale geldi hig
kuskusuz.

1 Prof. Dr, istapbul Universitesi Halkla iligkiler ve Tanitim Bolimu Kisilerarasi ileti§im Anabilim
Dali Ogretim Uyesi, nsezer@istanbul.edu.tr; https://orcid.org/0000-0002-2489-1210
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Cocuklar Covid-19 salgininn da etkisiyle aylarca eve kapanip uzaktan egitim
gorduler, sosyal medya ortamlariyla daha yodun bir bicimde etkilesim igine
girdiler. Nitekim Avrupa Komisyonu Birlesik Arastirma Merkezi (JRC) tarafin-
dan yapilan arastirmanin sonugclarina gore gelismis Ulkelerde 2 yasin altindaki
cocuklarin cogunun dijital ayak izi bulunmakta. Bu durum cocuklara teknoloji-
nin nimetlerinden yararlanma olanagi sundu elbette ancak yaslari itibariyle kimi
ciddi risk ve dezavantajlari da beraberinde getirdi.

Gercekten de dijital medya ortamlarinda ¢ocuklarimizin paylastigi icerikler, onla-
rin riskli durumlarla karsilasmalarina neden olabilmekte: Siber zorbalik, mahre-
miyet ihlali gibi. Cocuklarimizin dogru kaynak ve igerikleri secerek bu riski en aza
indirebilmeleri icin bilingli bir medya okuryazari olmalari buytk onem tasiyor.

Cocuklarm dijital becerilerinin, cogunlukla ev ortaminda, anne-babalarmin ya
da diger buyuklerinin dijital davranislarimi gozlemleyerek ve model alarak ¢ok
geng yastan itibaren gelismekte oldugu yadsinamaz bir gergek. Keza anne-
babalarm da ¢ogu, teknoloji konusunda alabildigine yanlis ve olclstz bir kulla-
nim icinde. Oysa anne-babalar once kendileri teknolojik aygitlari dogru kullan-
mali, ek olmali. Dis fircalamayi, el yikamayi ogretir gibi teknolojik aygitlarn
dogru kullanimini ogretmeli cocuklarina. Sozgelimi, cocugun odasinda televizyon
ya da bilgisayar bulunmamali. Dolayisiyla anne ve babalarm once kendilerini
daha sonra ¢ocuklarini dijital medya ve teknoloji araglarinm kullanimi konusun-
da erken yastan itibaren egitmesi blyik onem tasiyor. Bir baska deyisle “dijital
ebeveyn” rollind de anne-babalarin Ustlenmesi gerekli. iginde yasadiimiz dijital
dinyanin gereklerini yadsimayan, temel dizeyde dijital araclarm kullanimina
egemen, dijital ortamlardaki olanaklarin ve risklerin farkinda olan, cocugunu bu
risklere karsl koruyabilen, dijital araglarin dogru kullanimi hakkinda cocuguna rol
model olan, kisi haklarina gercek yasamda saygi duyulmasi gerektigi gibi sanal
ortamda da ayni sekilde davranilmasi gerektigini cocuguna asilayan, teknolojik
gelismelere daima agik anne ve baba olma gerekliligi. Dijital aile, dijital ebeveyn
olmak gercekten de Prof. Dr. Nezih Orhon'un dile getirdigi “Aile Okuryazarligi”
konusunu ortaya ¢lkarmaktadir.

Nitekim dlkemizde cogu aile, ebeveyn, yetiskin, dijital medya okuryazarligi konu-
sunda ne yazik ki bilincli degil. iyi yonlendirilmeyen cocuklar, dijital ortamda
savunmasiz oluyor ve istismar edilebiliyor. Ancak, dogru kullanildigi takdirde
bilgisayar ve internet teknolojileri cocuk ve genclere ¢ok sayida olanak sunabilir.
Onemli olan anne ve babalarin, bilgisayar ve internet teknolojilerini cocuklarinm
saglikli gelisimlerinde bir arag olarak kullanabilme becerisini gosterebilmeleridir.

271. ylzyl yaklasimi olan medya okuryazarligi egitimi, yazili medyadan videoya,
videodan internete ¢esitli formatlardaki medya mesajlarima erisme, cozimleme,
degerlendirme ve yaratma yetenedi becerilerini kapsar. Medya okuryazarligi,
medyanin rolinin toplumda anlasiimasmi saglarken ayni zamanda demokratik

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

bir toplumda bir vatandas icin gerekli olan arastirma ve kendini ifade etme yete-
neklerinin kazanilmasini da saglar. Geleneksel medya karsisinda medya okur-
yazarl olmasi gereken birey, gunimuzun dijital gelismeleriyle yenilenen, degi-
sen ¢oklu medya mecralari ve Uretimleri karsisinda dijital medya okuryazari da
olmak zorundadir. Ciinkid medya okuryazari olarak bireyler yasamlarinin sadece
belli bir boliminde degil, yasam boyu strecek olan ekinsel ve siyasal durus
sergilemektedir. Dijital medya okuryazari ise dijital medya kullanimima iliskin bilgi
ve beceri sahibi, dijital medyanm potansiyelleri ve olasi tehditlerine karsi farkin-
dalk kazanmis, dijital medyay! etik ve hak temelli kullanmak tzere tutum ve
davranis gelistiren bireydir.

Sonug olarak, cocuklara erken yaslarda dijital aliskanliklar ve farkindalik kazandi-
rilmasi gerekliligi sadece informel egitimle degil, formel egditimle de saglanmalidir.
Zira cadimiz gerekleri, her yastan birey icin sadece dil okuryazarligi, gorsel
okuryazarlik vh. degil, oncelikle medya okuryazarligi ve dijital medya okuryazarligi
becerilerine sahip olmanin onemini bir kez daha ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Medya Okuryazarligi, Dijital Medya Okuryazarligi, Dijital
Ebeveyn, Aile Okuryazarligi.

GIRiS
“internete koyulan her sey, herkes tarafindan géralir.
Onlari silme olanakli dedildir; devamli orda kalr.

Internette anlatilan her sey dogru degildir.”
Serge Tisseron, Psikiyatr

“Sakimn gec¢ kalma, yolda oyalanma”, “Biri bir sey verirse sakin alma”, “Tanimadigim
kisilerle konusma”, “Kaplyl yabanciya acma”... X kusagi bu sozlerle blyudu.
Anne-babalarinin nasihatleriydi bu sozler cocuklarina: Onlari olasi tehlikeler-
den korumak amaciyla... Oysa glinumuzdeki Z kusagl cocuklarina: “Internette
yabancilarla yazisma” “Bilgilerini sakin verme” diyor Y kusadl anne-babalari.
Oyle olmasi da gerekiyor ciinkii. Yoksa iletisim ve sosyal oyuncaklar inanilmaz
bir hizla “Gzerimize Uzerimize gelirken” ¢ocuklarimizla birlikte bu “yeni ve sanal”
dinyaya naslil ayak uyduracagiz?

Gercekten de bundan 40 yil once, cocuklar okul sonrasi sokaklarda misket
oynuyordu, kizlar ip atliyordu... Teknoloji hendz yasamimizi bicimlendirmemisti.
Geleneksel medya, gazete, dergi, radyo, televizyon evlerimizin en ozel kosesinde
bas taci ediliyordu. 1990’lara geldigimizde internet girdi yasamimiza; pcler, akilli
telefonlar, tabletler, Ipadler, derken giyilebilir teknoloji ve nihayetinde metaver-
se. Teknolojinin gunlik yasamin siradan bir parcasi haline gelmesiyle, gintimdiz
cocuklari yeni iletisim teknolojileri, dijital aygitlarla kusatilmis bir cevrede buyu-
meye basladi ve teknoloji hakkinda anne-babalarindan cok daha fazla sey bilir
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hale geldi hic kuskusuz. Ozellikle tilkemizde cogu yetiskin, dijital medya okurya-
zarligl konusunda hentz yeterince bilingli degilken iyi yonlendirilemeyen ¢ocuk-
lar dijital ortamda kimi tehlikelerle karsi karsiya kalabilmektedir.

Nitekim cocuklar Covid-19 salgininin da etkisiyle aylarca eve kapanip uzaktan
editim gorduler, sosyal medya ortamlariyla daha yodun bir bicimde etkilesim
icine girdiler. Dolayisiyla, cocuklarin dijital ortamlarda gecirdikleri zaman arttig
icin anne ve babalarin dijital dinyada da ebeveynlik roll Ustlenip gocuklari-
na hilingli internet ve teknoloji kullanimi konusunda egitim vermesi gerektigi
artik yadsinamaz bir gercektir.

Avrupa Komisyonu Birlesik Arastirma Merkezi (JRC) tarafindan yapilan arastir-
manin sonuclarma gore gelismis Ulkelerde 2 yasin altindaki cocuklarin cogunun
dijital ayak izi bulunmaktadir. (https://www.medyaokuryazarligi.gov.tr/haber_
goster.php?Guid=2D81C388-C8B0-42BB-8E10-82A786472480)

JRC tarafindan koordine edilen, 31 Universite ve arastirma merkezi tarafin-
dan desteklenen “Kiglik Yastaki Cocuklar (O - 8) ve Dijital Teknoloji” baslikli
arastirma kapsaminda 21 Avrupa ulkesinde 8 yasin altindaki cocuklarin dijital
yasamlari incelenmistir. Arastirmanin en onemli bulgusu ¢ocuklarin dijital bece-
rilerinin, cogunlukla ev ortaminda, anne-babalarmin ve/veya diger biyiiklerinin
dijital davranislarini gozlemleyerek ve rol model alarak ¢ok geng yastan itibaren
gelismekte oldugu gercedidir. S0z konusu cocuklar, olasi tehlikeleri goz onin-
de bulundurmadan, dijital ortamda deneme yanilma yoluyla gereksinimlerinin
ve ilgilerinin pesinden gitmektedirler. Diger taraftan veri analizi, erken ¢ocuk-
luk yaslarinin cocuklarm dijital yeterlilikleriyle dijital dinyada saglikli ve dengeli
tutum edinmeleri konusunda onemsenmesi gereken bir zaman dilimi oldugunu
da ortaya koymaktadir.

Yine, arastirma bulgularma gore; 0-8 yas grubu cocuklar igin en popdler arag,
hareketliligi saglayan, 7 gln 24 saat kullanilabilen, kendi kendine icerik segme
ve kullanma ozgurluguni sunan kiclk ekranlardir. 2 yasin altindaki cocuklar
dijital teknolojiyle ilk kez, onlara yonelik olarak tasarlanmamis olan anne-ba-
balarinin aygitlari aracilifiyla tanismaktadirlar. Henlz okuma yazma beceri-
sine sahip olmayan cocuklar, gozlem yetenekleriyle dijital aygitlar kullanmayi
cok hizli ogrenmektedirler ve dijital teknolojilerin kullanildigi okullarda, cocuk-
lar dijital becerilerini cesitlendirebilmekte ve olasi tehlikelerin daha ok farkina
varabilmektedirler. Ayrica 0-8 yas grubu cocuklar dijital teknolojileri eglenme,
ogrenme, uretim ve iletisim amaglari dogrultusunda kullanmaktadirlar ve dijital
teknolojileri kullanmalarinda anne-babalarmin rold, onlarin egitim ve deneyim
dlzeyine, dijital teknoloji kullaniminin ait olunan sosyal ¢evrede ne derece yaygm
olduguna ve kabul gordigine gore dedismektedir. Sozgelimi, konuyla ilgili anla-
yis ne kadar olumlu ise anne-babalar o kadar cocuklarmin dijital etkinliklerini
destekleyebilmektedir.
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KAVRAMSAL CERCEVE
Cocuk Acisindan Medya Okuryazarlig

Gunumuzde insanlar eskisinden farkli olarak yeni ifade ve iletisim teknikleri
kullanmaktadir. Dijital okuryazarlik, gercek ve sanal ortamdaki verilere istenilen
amacta dogru bir bicimde erisebilmek ve onu dogru yontemle verimli bir bigim-
de kullanabilmektir (irvan, https:/dijitalmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/2017/06/06/
dijital-medya-okuryazarligi-nedir-neden-gereklidir/).

Gergekten de dijital medya ortamlarinda cocuklarimizin paylastigi icerikler, onla-
rin tehlike icerebilecek karsilasmalarina neden olabilmektedir. Bu baglamda,
cocuklar icin zihinsel risk faktorleri arasinda, dikkat cekmek amacli yapilan sosyal
akimlar, yaniltici ve yanlis yonlendirici reklamlar, olumsuz ve uygunsuz iceriklere
maruz kalmak, asiri bilgisayar, oyun kullanimi ya da telefon bagimUlligi sayilabilir:
oyle ki cocuk asosyal bir yasam tarzi belirleyerek zamanla kendini toplumdan
dislayabilmektedir. Sosyal risk faktorleri baglaminda, akran gruplarmda kendini
kanitlamaya calismak, siber zorbalik, dolandiricilik, virislere maruz kalmak sayi-
labilir. Duygusal risk faktorlerinin ise en basinda istismar gelmektedir. Uygunsuz
iceriklerle karsilasma en fazla karsilasilan sorunlardandir. Cocuklar, sanal
ortamda kolaylikla siddet iceren iceriklere ulasabilir ya da karsilasabilir (https:/
okuldefteri.net/dijital-ebeveynlik-nedir-nasil-yapilir-infografik/).

Cocuklarimizin dogru kaynak ve icerikleri secerek bu tehlikeyi en aza indirge-
yebilmeleri icin bilincli bir medya okuryazari olmalari buyuk onem tasimaktadir
hi¢ kugkusuz. Bu dogrultuda, gocuklar ekrandaki bir icerigin eksik ya da yanlis
olabilecegi, gercedi yansitmiyor olabilecedi kuskusunu tasimalidir. Merak etme-
yi, icerigi sorgulamay! ogrenmeli, uygun olmayan bilgilere karsi kusku duyma
aliskanligmi kazanmis olmalidir. Kot niyetli kisilerin onlari yonlendirebilecedi
konusunda dikkatli olmali, hangi bilgileri paylasmamalari gerektigi konusunda
bilinclendirilmelidirler. Kisaca, ginimuzde cocuklar oncelikle medya okuryazari,
dijital medya okuryazari olmalidir.

Nitekim geleneksel ve dijital medya, bilgi okuryazarligi, gorsel okuryazarlik,
medya okuryazarligi, haber okuryazarligi, saglik medyasi okuryazarligi ve dijital
okuryazarlik, gorsel-isitsel okuryazarlik gibi terimleri iceren cok genis hir yelpa-
zeye sahiptir. TUm bu okuryazarlik tlrleri cocuklarda, gengler ve de yetiskinler-
de belirli beceriler, yetkinliklerin kazanilmasmi gerektirmektedir. Medya, popdiler
kultur ve dijital teknolojiler insanlarin tutumlarini, davranislarini ve degerlerini
yalnizca cocukluk donemlerinde degil, yasamlari boyunca bicimlendirdigi icindir
ki dijital okuryazarlik ve medya okuryazarligi ginumuzde, dijital medyay! yetkin
bicimde kullanmak, anlamak ve haklarm farkindaligi igin buyuk bir onem tasi-
maktadir. Dolayisiyla, internetin gelistigi ve dijital dondsum odakli bir donem-
de, dijital okuryazar olabilmek 21. ylzyil becerilerindendir, cok onemli bir yetkin-
liktir. Ancak, dijital okuryazar olabilmek icin once medya okuryazarligimi daha
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sonra da dijital ortamlarm ve sosyal medyanin kullanim yollarini ogrenmek
gereklidir. Clnku dijital okuryazarlik egitimi sayesinde her yastan birey dijital
medyay! kullanabilme, anlayabilme ve kendi icerigini Uretebilme yetkinligine
kolaylikla erisebilmekte ve kendini boylelikle gelistirebilmektedir.

ic;inde bulundugumuz bilgi cagr dolayisiyla ginumuz toplumlarmda neredeyse
her evde kesintisiz internet baglantisi, bircok kanalin oldugu televizyonlar, akilli
cep telefonlari ve teknolojik aygitlar bulunmaktadir. Bu nedenle, ailedeki her
bireyin de smirsiz sayida medya icerigine ulasmasi olanaklidir. Insanlar dijital
medyayi, arkadaslariyla iletisimde olabilmek, fotograf paylasmak, merak ettikleri
herhangi bir seyi aratarak ogrenmek ve siyasadan sagliga, bilimden sanata pek
cok konuda yaraticiliklarini kullanarak igerik olusturmak igin kullanmaktadir. Bu
kapsamda, gundmuzde, basari icin bireyin sahip olmasi gereken yeni yetkin-
liklerin varligi yadsmamaz. Dijital okuryazarlik da bu yetkinlikler arasindadir.
Elestirel disinme de hig kuskusuz problem ¢ozme, verileri kullanabilme, sorgu-
lama ve ikna etme gibi cesitli yeterliklerin belirlenmesinde onemli rol oynayan
becerilerden biridir. Elestirel distinme, deneyimleri, hilgi ve distnceleri ince-
leyip, farkli gorus ve bilgileri tarttiktan sonra dengeli bir yargiya varmak anla-
mina gelmektedir. “Elestirel disinme, bireyin ne yaptigi ya da neye inandigiyla
ilgili akilcr kararlar verirken, kuskucu bicimde ve derinlemesine distnerek bir
etkinlikle mesgul olma egilimi ya da becerisidir” (Kurnaz, 2013: 11). Matthew
Lipman‘a gore ise “Elestirel disunme, iyi bir yargiya gottiren becerili ve sorumlu
bir diustnmedir, cinkl icinde bulundugu baglama duyarlidir, olgutler tzerine
kurulur ve kendini diizeltici bir yapiya sahiptir” (Akt. Nosich, 2018: 2). Elestirel
bir bakis agisi “Medya Okuryazarligi'nin temelidir. Elestirel bir gozle bakarak,
birey, medyanm kendisine vermek istedidi iletileri sorgulamadan dogru kabul
etmek yerine, haberi, bilimsel bir veriye sahip olup olmadigi, dogru kaynakla-
ra yer verilip vermedigi gibi dlciitlerle degerlendirmelidir. Ozellikle, giinimiizde,
bilgi ve haber akisimi fazlasiyla artiran, yurttaslari da birer haberci haline getiren
yurttas gazeteciligini destekleyen sosyal medyayla icerigin sorgulanmasi daha da
onemli hale gelmistir.

Dolayisiyla, dijital okuryazarlik ve medya okuryazarlidi icin birtakim yeterlilikler
gerekmektedir. Bunlar; “Erisim” basligi altinda medya ve teknoloji gereglerine
ulasabilmek, kullanabilmek ve baskalariyla paylasimlar yapabilmek; “analiz ve
dederlendirme” basliginda ise mesaji kavramak, elestirel distnerek mesajn
niteligini analiz etmek ve olasi sonuclarmi kavrayabilmek; “yaratmak™ta icerik
olusturmak; “yansitma“da sosyal sorumluluk ve etik ilkelerin uygulanmasi ve
“eylem” basliginda ise bireysel ve bir arada calisarak birikimi paylasmak, aile-
deki, isteki, toplumdaki sorunlari ¢cozmek seklinde maddelere ayrilabilir. Dijital
okuryazarlik ve medya okuryazarligi egditimleri resmi (formel) ya da resmi olma-
yan (informel) sekillerde gerceklestirilebilir. Dijital medya okuryazarligi becerileri
evlerde, okullarda ozel hazirlanmis programlarda, kitlphanelerde, muzelerde,
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yaz egitim kamplarinda, universitelerde ve ké_r amaci gutmeyen kuruluslar gibi
yerlerde gelistirilebilir (Hobbs, 2010°dan Akt. Irvan, https://dijitalmedyavecocuk.
bilgi.edu.tr/2017/06/06/dijital-medya-okuryazarligi-nedir-neden-gereklidir/).

Bu baglamda medya okuryazarlidi, kitle iletisim araclariyla yayilan icerik ve
drunleri taniyabilme, anlama, yorumlama ve sorgulama yetkinlididir. Briksel
Deklarasyonuna gore (2013) ise medya okuryazarligi, medyaya ulasabil-
me yetenedi, medyanin ve medya iceriginin farkl taraflarmi anlamak ve
degerlendirmek ve farkli baglamlarda iletisimler yaratmaktir. (https://www.
medyaokuryazarligi.gov.tr/lib_yayin/324FAC98-671E-41D7-B5FF-1B1AE-
51C22EE.pdf ayrica: www.csem-eu-conference.be, Erisim Tarihi: 29.12.2018).
Medya okuryazarliginda onemli olan, bilgi ve enformasyonu, oldugu gibi kabul-
lenmeden onu elestirel suzgegten gecirebilmek; her kitle iletisim aracmm
kendine ozgu kurallari ve dizeni oldugunu bilerek trinleri ve icerikleri dogru
yorumlayabilmektir.

Medya okuryazarliginda geleneksel iletisim araclari olan televizyon, radyo,
dergi ve gazete gibi gorsel-isitsel ve yazili iceriklerin okunmasi ve sorgulanmasi
yapilmaktadir. Dijital medyada ise icerik genis bir alana yayllmakta ve metin,
tweet, gonderi, fotograf, video aracilifiyla kendini gostermektedir. Dijital okur-
yazarlik, dijitale ait olan medya Urlnlerinin kullanimi ve ¢ozdmlemesi yaparken
medya okuryazarligi ile de baglantili bir yonteme sahiptir. (https://www.iiens-
titu.com/blog/dijital-okuryazarlik-ile-medya-okuryazarligi-arasindaki-farklar)
Bu baglamda, dijital okuryazarlik ve medya okuryazarligi egitimi, medya ve
teknolojinin olumlu olarak gortlen potansiyelini gelistirirken, olumsuz yanlarmi
en aza indirgemeyi amacglamaktadir.

Medya okuryazari birey, bir sorgulama yapmaksizin medyada sunulanlara inan-
mamas! gerektigini bilmelidir. Medyanin islevini ve medyada sunulanlardan
kimlerin yarar saglayacagimi hilmek onemlidir. Bu baglamda medya okuryaza-
rinin bilmesi gereken kimi ilkeler vardir. 50z konusu ilkeler asagidaki gibidir:
(Aufderheide, 2004’den Akt. Avsar, Zakir, Medya Okuryazarligi, http://www.
iletisimvediplomasi.com/medya-okuryazarligi-prof-dr-zakir-avsar/January 15,
2014 Sayi 2, Erisim Tarihi:10.02.2018).

Tim Medya Kurgusaldir: Biri Bizi Gozetliyor, Ben Evleniyorum, Gelin
Kaynana, Super Model ve Survivor gibi bircok program yaymnlanmis, benzer
programlar da halen yaymlanmaktadir. Bircok tlkede farkl formatlarda yayinla-
nan Survivor yarismasinda yarismacilarin yalniz oldugu izlenimi yaratiimaktadir;
ancak gercekte orada kamera ekibinden, muhendislere dek bircok kisi vardir.
Orada yasananlarin sadece %1'i, bunlar hi¢ kuskusuz en dramatik olaylardir ve
yaymlanmak Uzere secilmektedir. Bu programlar reality (gerceklik) programlari
olarak yansitilsa da, aslinda yansitilan bir hayal gucindn Grinddir ve hayal
glcu ile gerceklik birbirine zit iki kavramdir.
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Medya Gercekligi Kurgular: Medyanin kendisi kurgusalken, trinleri bireylerin
kafasinda bir gercek kavrami olusturmaktadir. Bireyler gozlemlerine ve dene-
yimlerine dayanan bir gerceklik modeline sahiptirler. Bireyler bu modeli kullana-
rak dogruyu yalandan ayirt edebilme kapasitelerine sahip olduklarina inanmak-
tadirlar. Ancak bireylerin gergeklik modellerinin ¢ogu, medyanin sunduklarina
ya da ornek aldiklari ebeveyn ya da ogretmen gibi diger insanlardan gordik-
lerine dayanmaktadir. Boylece kisisel deneyimle medya dinyasinin arasina bir
cizgi cekmek, gorindigl kadar kolay degildir. Aslinda medya her glin bireylerin
gerceklik algisini yapilandirmaktadir.

Medyanin Tecimsel Faaliyetleri Vardir: Bircok medya uriind bir istir ve kar
etmek zorundadir. Bu ylzden medyay! ¢ozumlerken su sorular sorulmalidir:
Bunun icin kim odeme yapmistir? Bu isi destekleyen ekonomik yapi nedir?
Yapimci, yazar ya da yonetmen konu secip ¢ekime basladiginda mali baski,
secimlerini nasil etkilemistir? Medya bireylere dedil, kitlelere hitap etmektedir.
Gengler, kadinlar, erkekler, belirli bir gortise sahip bireyler bu kitlelere ornek
olusturmaktadir. Kitlelerin degeri o kitle icin medya tarafindan harcanan parayla
dogru orantilidir. Medyanin tecimsel faaliyetleri bir baska yonden sahiplikle ilin-
tilidir. Bir sirket, kitle iletisim alaninda uretim, dagitim ve basim gibi birden farkl
alanda faaliyetini strdlrlyorsa, o sirket, Gretileni, dagitilani ve izlenileni denetim
altinda tutmak gibi gliclu bir beceriye sahip demektir.

Medya ideoloji ve Deger iletileri igerir: Medya okuryazari olan hir hirey,
medya metinlerinin her zaman deder tasidifinin ve ideolojik iletiler barindir-
digmm farkindadir. Medya okuryazari olan bir birey, bir seyin tarafli oldugun-
dan sikdyet etmeyip dnyargiyi, varsayimi ve degerleri arastimir. Sonucta biitiin
hepsi insan yapimidir. Herkes diinyayl kendi degerleri ve varsayimlarina gore
yorumlamaktadir.

Medyanin Toplumsal ve Siyasal Soylemleri Vardir: Gergekligi kurgulayan
medya, ekonomik kosullar altmda iletileri sekillendirmektedir. Ayrica medya,
iletilerde yer alan dederleri giclu bir sekilde aktarmaktadir. Medyanim toplum
yasaminda ve toplumun mensubu olan bireylerin yasamlarinda onemli toplum-
sal ve siyasal etkileri vardir.

Medyada Bicim ve icerik Yakindan iliskilidir: Her medya kurulusunun kendi-
ne ozgu ozellikleri vardir. Bireyler onemli bir olayl gazetede okuyarak, televiz-
yonda izleyerek, radyoda dinleyerek, sosyal medyadan takip ederek cok farkli
deneyimlere sahip olabilmektedirler. Medya okuryazari olan bir hirey, medyanin
sunduklarini bigim ve icerik bakimmdan sorgulayabilmek icin su sorulari kendi-
sine sormalidir: Medya kurulusu icerigi nasil sekillendirmistir? Medya kurulusu
iletilerini sunarken kapasitesini ne olclide kullanmistir?

Her Medya Kurulusunun Kendine Ozgii Estetik Bir Bicimi Vardir: Medyanin
ilettiklerinin nasil incelenip degerlendirilecedi medyanin sadece bilgi aktaran bir
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ara¢ olmadigmm bilinmesiyle iliskilidir. Medya, bireylere bilgi sunarken estetik
kaygilari da blnyesinde barmdirmaktadir. Yazida beceriyle kullanilmis deyimler,
gucld almtilar, saglam yapilandirilmis bir tartisma, medya takipgilerinin dikkatle-
rini cekmektedir. Bireyler medyanin nasil yapilandigimi anladiklarinda, medyanm
estetik degerlerini yargilayabilir duruma gelebilmektedirler.

Cocuk gelisimi alaninda yapilan arastirmalarda da okul oncesi donemin, bireyle-
rin fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal alanlardaki gelisimleri icin dnemli bulgu-
lara ulasilmistir. Bu yas grubundaki cocuklar, dedisik medya kaynaklariyla siklikla
etkilesim halindedirler ve dolayisiyla medya aracilijiyla kendilerine ulasan iletiler
karsisinda oldukca savunmasizlardir ve iceriklerin olumsuz etkisi altinda kalma
oranlari da cok yiiksektir (https://www.cocukicinicerik.com/makaleler/genel-1/
cocuklarimizin-bilincli-birer-medya-kullanicisi-olmasini-nasil-saglayabiliriz-).

Ebeveyn Acisindan Medya Okuryazarlig

271. ylzyil yaklasimi olan medya okuryazarligi editimi, yazili medyadan videoya,
videodan internete cesitli formatlardaki medya mesajlarima erisme, cozumle-
me, dederlendirme ve kendi icerigini yaratma ve paylasma yetenegi becerilerini
kapsar. Medya okuryazarligi, medyanin rolintn toplumda anlasilmasimi saglar-
ken ayni zamanda demokratik bir toplumda vatandas igin gerekli olan arastirma
ve kendini ifade etme yeteneklerinin kazanilmasini da saglar. Geleneksel medya
karsisinda medya okuryazari olmasi gereken birey, ginumduzun dijital gelisme-
leriyle yenilenen, degisen coklu medya ortamlari ve Uretimleri karsisinda dijital
medya okuryazari da olmak zorundadir. Clinkli medya okuryazari olarak hireyler
yasamlarinin sadece belli bir bolimdnde degil, yasam boyu strecek olan ekin-
sel ve siyasal durus sergilemektedir. Dijital medya okuryazari ise dijital medya
kullanimma iliskin bilgi ve beceri sahibi, dijital medyanin potansiyelleri ve olasi
tehditlerine kars! farkindalik kazanmus, dijital medyayi etik ve hak temelli kullan-
mak Uzere tutum ve davranis gelistiren bireydir.

Dijital iletigim Uzmani Dr. Nabat Garakhanovanin vurguladigi gibi burada en
onemli konum ailedir. Ebeveynin artik dijital ebeveyn kavramina gecis yapmis
olmasi gerekmektedir. Aksi halde cocuklar, anne babasmm onu anlamadig bir
boyuta gelebilmektedir. Bilgi Teknolojileri ve iletigim Kurumu'nun cocuklar igin
olusturdugu internet kullanim kilavuzuna gore 2 ila 10 yas arasi ¢ocuklarm 1-2
saat ve kontrollt, 10 ila 13 yas arasi ¢ocuklarin ise 2-3 saat araliinda internet
kullanmasi gerekmektedir. 14 ila 16 yas grubunun cok tehlikeli oldugu ve bu
donemde iyi-kotu iliskisinin dogru asilanmasi gerekliliginin goz oninde bulun-
durmasi baglaminda anne babalarin bu yastaki cocuklari gercek diinyada oldugu
gibi bilisim suclari konusunda da uyarmalari ve bilgilendirmeleri olmazsa olmaz-
dir. Ayrica, anne-babalarm da dijital bir ebeveyn olabilmek icin dijital okuryazarlik
egitimi almalarima gereksinim duyduklari tartisilmazdir (https://www.aa.com.tr/
tr/turkiye/anne-ve-babalar-dijital-dunyada-da-ebeveynlik-yapmali/1971839.).
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Cocuklarm dijital becerilerinin, cogunlukla ev ortaminda, anne-babalarmin ya
da diger buytklerinin dijital davranislarini gozlemleyerek ve rol model, ornek
alarak cok gencg yastan itibaren gelismekte oldugu yadsinamaz bir gercektir.
Keza anne-babalarim da ¢odu, teknoloji konusunda alabildigine yanlis ve olgu-
stz bir kullanim icindedir. Oysa anne-babalar once kendileri, teknolojik aygitlar
dogru kullanmali, ornek olmalidir. Dis fircalamayi, el yikamayi ogretir gibi tekno-
lojik aygitlarm dogru kullanimini ogretmelidir cocuklarina. Sozgelimi, cocugun
odasinda televizyon ya da bilgisayar bulunmamalidir. Dolayisiyla, anne ve baba-
larin once kendilerini daha sonra gocuklarmi dijital medya ve teknoloji araglarmm
kullanmmi konusunda erken yastan itibaren egitmesi blytk onem tasimaktadir.
Bir baska deyisle “dijital ebeveyn” rolind de anne-babalarin Ustlenmesi gerek-
lidir. iginde yasadigimiz dijital dinyanin gereklerini yadsimayan, temel dizeyde
dijital araclarin kullanimma egemen, dijital ortamlardaki olanaklarin ve tehlike-
lerin farkinda olan, ¢ocugunu bu tehlikelere karsi koruyabilen, dijital araglarm
dogru kullanimi hakkinda ¢ocuguna rol model olan, kisi haklarina gercek yasam-
da saygl duyulmasi gerektigi gibi sanal ortamda da ayni bicimde davranilmasi
gerektigini cocuguna asilayan, teknolojik gelismelere daima acik anne ve baba
olma gerekliligidir soz konusu olan. Dijital aile, dijital ebeveyn olmak gercekten
de Prof. Dr. Nezih Orhon'un dile getirdigi “Aile Okuryazarlifi” konusunu ortaya
¢lkarmaktadir (2019: 1-15).

Nitekim ulkemizde cogu aile, ebeveyn, yetiskin, dijital medya okuryazarligi konu-
sunda ne yazik ki bilincli degildir. iyi yonlendirilmeyen cocuklar, dijital ortamda
savunmasiz olabilmekte ve istismara ugrayabilmektedir. Ancak, dogru kullanil-
didi takdirde de bilgisayar ve internet teknolojileri cocuk ve genclere cok sayida
olanak sunabilir. Onemli olan anne ve babalarn, bilgisayar ve internet teknolo-
jilerini cocuklarmim saglikli gelisimlerinde bir arac olarak kullanabilme becerisini
gosterebilmeleridir.

Avrupa Komisyonu Birlesik Arastirma Merkezi (JRC) tarafindan yapilan arastir-
manin sonuclarma gore anne-babalara oneriler baglaminda; arastirma sonuclari,
kimi anne-babalarin cocuklarina dijital dinyada yardim edebilecek bilgi ve bece-
riye sahip olmadigini gostermektedir. Dolayisiyla, ebeveyn, cocuklarmim kullandig
aygitlar ve akilli telefon uygulamalariyla ziyaret ettigi web siteleri hakkinda surekli
olarak beceri ve hilgilerini gelistirmelidir. Populer cevrimigi platformlar, ebeveynin
yararlanabilecegi rehberleri pek cok dilde sunmaktadir ve bu rehberlerin sayisi
glin gectikce artmaktadir. Ote yandan ebeveyn, cocuklarinin dijital faaliyetlerinde
onlara eslik etmeli, gereksinimlerini ve ilgilerini dinlemeli ve onlarla konusmali-
dir. Ebeveyn cocuklarina rol model oldugunun farkinda olmalidir. Bu baglamda,
kendisi icin koyulan kurallara ebeveyninin de uydugunu goren ¢ocuk icin o kurallar
rahatlikla uygulanabilir hale gelmektedir. Ebeveyn, elestirel disinmeye, yaratic
faaliyetlere, sorumlu cevrimigci tutumlara odaklanan dijital okuryazarlik ve medya
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okuryazarligi becerilerini cocuklarmm erken yasta edinmelerini desteklemelidir
(https://www.medyaokuryazarligi.gov.tr/haber_goster. php?Guid=2D81C388-
C8B0-42BB-8E10-82A786472480).
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Ayrica JRC tarafindan koordine edilen, 31 dniversite ve arastirma merke-
zi tarafindan desteklenen “Kiglik Yastaki Cocuklar (O - 8) ve Dijital Teknoloji”
baslikli arastirma kapsaminda da anne-babalarin rolund ortaya koyan arastir-
ma bulgularina gore; anne-babalarin ¢ogdu, dijital erisimi kisitlayan ve kontrol
eden (az ya da cok) korumaci yontemlere basvurmaktadir. Konuyla ilgili diistik
bilgi diizeyine sahip ve mitevazi sosyo-ekonomik statiide olan anne-babalar
dijital teknolojilere erisimi daha cok kisitlamaktadir. Buna karsilik, dijital bilgi
dizeyi ylksek ve orta/daha ylksek sosyo-ekonomik statlide olan anne-ba-
balar ise okullarda da bu yontemlerin uygulandimnin farkinda oldukla-
11 igin gocuklarimin dijital teknolojileri kullanmalarmi desteklemekte ve birlikte
kullanma yoluna giderek onlara daha verimli bir bicimde rehberlik etmekte-
dir. Arastirmaya katilan ve konuyla ilgili hichir onlem almama yolunu secen
ailelerin ise azmlikta oldugu gortlmektedir. Bulgulara gore ayrica, anne-ba-
balarin temel olarak, ¢ocuklarmim ruhsal ve fiziksel sagligmm olumsuz etkilen-
mesi tehlikesine karsi bu konuya dahil olmadiklari ortaya cikmaktadir. Anne-
babalar, dijital teknolojik gelismeleri kagmilmaz ve yararli bulmakta ancak
cocuklarmm hizla dondsen kullanim aliskanliklari karsisinda zorlanmaktadir
(https://www.medyaokuryazarligi.gov.tr/haber_goster.php?Guid=2D81C388-
C8B0-42BB-8E10-82A786472480).

Bu dogrultuda 0-13 yas araligi cocuklar icin dikkat edilmesi gereken olasi tehli-
keler duzeyinde cocuklarin gtin gectikce interneti daha kigcuk yasta kullanmaya
basladigi kusku gottirmez bir gercektir. Bu yasta cocuklarin teknoloji kullanimim-
da acemi olmasi, dislk ve yeterince gelismemis sosyal becerileri, onlari inter-
net ortaminda daha fazla savunmasiz birakmaktadir ve tehlike arz eden icerige
maruz kalma olasiligmi arttirmaktadir. Cocuklarm internete kolay ulasabilir olma-
si da serbest ve denetimsiz birakildiklari takdirde, yaslari itibariyle izlememeleri
gereken siddet, alkol, madde kullanimi ve cinsellik gibi iceriklere maruz kalma-
larina neden olabilmektedir. Ve ne yazik ki, ginimtzde sosyal medya ortamla-
rinda bizzat anne babalar tarafindan ¢ocuklar hakkinda cok kicuk yastan itiba-
ren olusturulan “dijital gecmisler” ya da “dijital ayak izleri” cocuklarin gizlilik ve
glvenliklerini tehlikeye atar hale gelmistir. Ozellikle Instagram ya da Facebook
sosyal medya ortaklarinda goruldigu gibi kimi anne babalar blog yazma, kimile-
riyse duzenli olarak cocuklarinin daha dogmadan once anne karnindaki ultrason
gortntilerinden baslayip, yurlytp konusmaya basladigi anlarma kadar fotograf
ve videolarmmi ¢ekip bunlari internet ortaminda paylasarak ¢ocuklarmin dijital
ayak izlerini olusturmaktadir. Ancak ne yazik ki soz konusu dijital gecmisler, ileri-
ki yillarda cocugun kendisi tarafindan silinmek istendigi zaman silinememekte,
internet ortaminda kimler tarafindan nerelerde paylasildigi, kimlere kadar ulas-
tig1 ve ne kadar yayildigi belli olmamaktadir. Bununla birlikte aileler cocuklarina
iliskin paylastiklari fotograf, video ve kimi 6zel bilgilerin (dogum tarihi vb.) kéti
niyetli insanlarin eline gectigi takdirde ok cesitli yollarla kottye kullanilabilecedi-
nin farkinda degildir. Akilli telefonlar ve dokunmatik ekranli tabletler soz konusu
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oldugunda, bircok uygulama, ¢ocugun veya ebeveyninin bilgisi olmaksizin belirli
kullanicr bilgilerini kullanmaktadir. 8-9 yas alti cocuklar genellikle sanal diinyaya
erisimi, Facebook gibi sosyal paylasim sitelerini kullanmayi, yasca kendilerin-
den blyuk olan kardeslerinden ogrenmektedir. Bu nedenle ¢ocugun etrafin-
da, ondan yasca blyuk olan kardesler, iyi birer agabey-abla ve iyi birer ornek
olmalari icin bilinglendirilmeli ve kiclk cocuklarm iyiligi icin blyik kardeslerin
rolu dikkate alinmalidir. Anne-babalar kictk cocuklarmin internet faaliyetlerini,
bliylk cocuklarina gore daha masumca ve tehlikesiz gordiklerinden, daha az
kontrol etme egiliminde olabilmektedir. Ornegin, ebeveyn 13 yas Ustu cocukla-
riyla interneti birlikte kullanirken kiglk ¢ocuklarimi yalniz birakabilmekte ve bu
durum kuglk yas cocuklari daha fazla tehlikeyle karsi karsiya birakabilmekte-
dir. Oysa 13 yasindan kuclk cocuklarm da oyunlarda yasadiklari olumsuzluk-
lardan (arkadaslari tarafindan oyundan dislanma, cevrimici profillerinin kétlye
kullanilmasi, oyundaki hesaplarinin calinmasi, hacklenmesi, sanal para kaybi vb.)
yaslari geredi daha buyuk yastaki ¢ocuklara oranla ¢ok daha fazla etkilenebildik-
leri aciktir. (Yay, 2019: 28-30)

Teknolojinin gunluk yasamin siradan bir parcasi haline gelmesiyle, ginumuz
cocuklari adeta dijital aygitlarla kusatilmis bir cevrede blyidmeye baslamis ve
teknoloji hakkinda neredeyse anne-babalarindan cok daha fazla sey bilir hale
gelmistir: Onlar anne-babalari gibi dijital goggmen dedil dijital yerlidir. Dolayisiyla,
cocuklarin sosyal, duygusal, psikolojik, zihinsel ve fiziksel gelisimlerini pek ok
acidan etkileyebilecek olan bu konuda anne-babalarin cocuklarm dijital diinya-
sinda iyi birer rehber olabilmesi ve teknolojinin dogru kullanim tarzlarmi cocuk-
larina asilayahilmeleri icin sahip olmalari gereken ozellikler “dijital ebeveynlik”
kavraminin ortaya ¢ikmasmi saglamistir. Anne-babalarin dijital aygitlarm glven-
li ve verimli kullanimiyla ilgili bilinclenmeleri, teknolojinin olumlu yonlerinden
yararlanip tehlikeli ve olumsuz yonlerinin farkinda olmalari, cocuklarina rehber-
lik etmeleri ve onlem almalari gibi konular gliniimuz anne-babalarinin sorum-
luluklar, yukumlalukleri arasina girmistir.

Dijital gocmenler, en sade ifadeyle maalesef degisime uzak kalanlar, dijital
strecler ve konulari anlamakta zorluk ¢ekenler, hatta anlamayan ve anlayama-
yanlar olarak dederlendirilmektedir. Belli bir olcude de dijital gogmenler tekno-
lojiyi kullanmayan ya da kullanamayan vatandaslar olarak tanim bulmaktadir.
Davranis kaliplari agisindan da iginde bulundugumuz dijitallesen dinya dongu-
stine ve buna bagli dedisime karsl direnen ve direng gosterenler olarak yine
tanim kazanmaktadirlar. Diger yandan, dijital melezler ise kendilerini haliha-
zirda gegerli olan dijital dinyanmn kosullarina karsi hazirlamaya calisan vatan-
daslar olarak tarif edilmektedirler. Belli ol¢lide dedisime hazir olanlar, dedisen
ve dedisim konusunda cabalari olan ve degisime iliskin streglerin icerisinde yer
alirken eski aliskanliklarinin bazilarmi koruyan, bu anlamda da belli aliskanlik-
larmi birakma konusunda da cekimser davranan vatandaslari ifade etmektedir.
Dijital yerliler, belki de en dogru ifadeyle, son halini almis ve almaya devam
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eden dijital dinyanim icine dogmus olanlari ifade eder. Bu son nesil olarak ifade
edilecek kusagm bireyleri hazir bir halde yer almakta, tartisilagelen gelismele-
rin ve ortamlarin icine dogmaktadirlar. Bugun, birgok kiguk yasta ¢cocugun en
son model dijital teknoloji ile sessiz sedasiz bir arada yer alabilmesi de buna
ornek gosterilebilir. igine dogduklari dijital-teknolojik ortami son derece oladan
ve dodal bulan bu vatandaslar, teknolojinin olmadigi bir dinyayr kolay kolay
hayal edememekte ve bunun otesinde kendi konumlarini diger tarifler icerisinde
sorgulamayan bireylerden olusmaktadir. (Orhon, 2019: 45-46)

Bu baglamda “dijital ebeveyn” de cagimizin dijital dinyasinin gereklerini
yadsimayan, temel dizeyde dijital araclarin kullanimina egemen, ucsuz bucaksiz
bir alan olan dijital ortamlardaki olanaklarm ve tehlikelerin farkinda olan, ¢ocu-
gunu bu tehlikelere karsi koruyabilen, dijital araglarm dogru kullanimi hakkin-
da ¢ocuguna rol model olan, kisi haklarma gercek yasamda saygl duyulmasi
gerektigi gibi sanal ortamda da ayni bigimde davranilmasi gerektigini cocuguna
asilayan, teknolojik gelismelere her zaman agik anne ve babadir (Yurdakul, I.
K., Donmez, 0., Yaman, F., & Odabasl, H. F., 2013: 883-896'dan Aktaran Yay,
2019:11-12).

Gunudmuz gelismekte olan toplumlarmda ailelerin evde hirlikte gecirdikleri vakit
icerisinde internet onemli bir yer kaplamaktadir. Bu nedenle dijital ebeveyn-
lik rollerinden olan “farkinda olma” rolu son derece onemlidir. Dijital cagmnm
olanaklarmdan en iyi bicimde yararlanmak ve cocuklarini olasi tehlikelerden
korumak isteyen her ebeveynin Uzerine disen temel “dijital ebeveynlik” rolleri,
Dijital Okuryazarlik, Farkimdalik, Kontrol, Etik ve Yenilikcilik basliklari altinda ince-
lenebilir (Yay, 2019: 15-17). Bu baglamda, cok sayidaki teknolojik gelismeyle
birlikte okuryazarlik kavramina “dijital okuryazarlik”, “teknoloji okuryazarligi” gibi
yeni kavramlar eklenmistir.

Dijital okuryazarlik kavramiyla kastedilen, temel diizeyde teknolojiyi ve interneti
kullanma becerisi ve bilgi-iletisim teknolojilerinde gizlilik siyasalari bilgisine sahip
olmaktir. Tlrkiye'de ebeveyn ve ¢ocuklari arasinda dijital araclari kullanma bece-
rileri bakimindan cok buyuk farkliliklar vardir. Bu durum belirli olumsuzluklara
yol agmaktadir. Sozgelimi cocuklarin internette rahatsiz olduklari bir durumla
karsilastiklarmda bunu ilk olarak anne-babalariyla dedil de akranlariyla paylas-
malari ya da cocugun goziinde ebeveyni tarafindan dijital aygitlarm kullanimma
yonelik yapilan onerilerin dedersiz gortlmesi ve goz ardi edilmesi sayilabilir. Oysa
dijital ebeveyn olan bir birey, dijital okuryazar olmanin yaninda internette bulu-
nan olumlu ve olumsuz igeriklerin ayrimini yapabilen, cesitli tehlikelerin farkma
varabilen, bu sayede cocugunun bilgisayarda ya da internette ne yaptigimi takip
edebilen bir birey olmalidir. Farkindaligi yliksek olan ve dijital ebeveyn olmak
isteyen hirey, cocugunun dijital ortamlardaki davranislarini kontrol etmek isteye-
cektir. Bu dogrultuda, dijital ebeveyn kontrol rolinun gerektirdigi gibi cocugunu
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internet gibi ucsuz bucaksiz bir ortamda yalniz birakmayacaktir. Zararli gordugu
iceriklere erismesine engel olacak, nedenlerini mantikli bir bicimde agiklayacak
ve filtre programlari gibi yazilimlar kullanacaktir. Problemli kullanim dizeyinde
olmamasl i¢in ne zaman ve ne kadar internet ya da bilgisayar kullanabilece-
gine yonelik smirlamalarin oldugu bir kilavuz hazirlama ve konulan kurallara
uyma konusunda duyarli olacaktir. Facebook gibi sosyal medya ortamlarinda
hesap acma ve cocugu arkadas olarak ekleme ya da birlikte internette kaliteli
ve yararli zaman gegirmek, hirlikte kullanmak konusunda hiling sahibi olacaktir.
Dijital ebeveynin etik rolu ise, internette kisi hak ve onuruna, o6zel hayatlarm
gizliligine saygili ve bilgi ahlakma uygun davranmayi; bunun yaninda ulasilan
bilgilerin dogrulugunu ve glvenligini arastirmayi, bu bilgilerin hak sahiplerinin
istegine uygun davranmayi ve fikri mulkiyete saygili olmayi gerektirmektedir.
Son olarak, dijital ebeveyn, yeniliklere karsi ilgili ve yenilikleri glincel olarak takip
edip ogrenme cabasi igerisinde olan, ayni zamanda bu yeniliklerin olumlu ve
olumsuz yonlerinin farkinda olan bireyler olmalidir.

Bu baglamda, “dijital ebeveyn”, cocuklarini internet ve teknoloji ortaminda
zararli aliskanliklardan uzak tutmak ve teknolojiyi amacima uygun kullanmalarmi
sadlayarak “teknoloji bagimuligi"nin ve diger dijital bagimliliklar ve sosyal medya
hastaliklarmin (Duman, 2021; Algiil vd., 2018) dnline gecebilen bireylerdir.

SONUC

Cocuklarin dijital medya kullaniminin giderek yayginlasmasiyla birlikte, onlara
dijital medyayi nasil dogru kullanacaklarmi ve karsi karsiya kaldiklari icerige nasil
elestirel yaklasabileceklerini ogretmeye yonelik girisimler her gecen gun hig
kuskusuz tim dinyada onem kazanmaktadir. Cocuklara erken yaslarda dijital
aliskanliklar ve farkindalik kazandirilmasi gerekliligi sadece informel egitimle
degil, formel egitimle de saglanmalidir. Zira cagimiz gerekleri, her yastan birey
icin sadece dil okuryazarligl, gorsel okuryazarlik gibi degil, oncelikle medya
okuryazarligi ve dijital medya okuryazarligi becerilerine sahip olmanm onemini
bir kez daha ortaya koymaktadir.

Lakin medya ve dijital medya ortamlarinda pek cok yararli kullanim alani ve
icerigin yani sira, olumsuz bircok icerikle karsilasmak da olanaklidir. Bu nedenle
cocuklar icin nitelikli bir dijital medya okuryazarlig, icinde bulundugumuz cagdin
olmazsa olmazlari arasindadir. Yetiskinlerin, ebeveynin de bu konuda iyi bir egitim
almasi ¢ocuklarm ilk egitim strecini evde gegirdikleri goz ontinde bulundurul-
dugunda buylk onem tasimaktadir. Cocuklara yol gosterecek ve dijital medya
kullanmmmda sinirlari belirleyecek bir yetiskine kesinlikle gereksinim vardir ve
gocuk ve genglerin dijital medya egitimlerindeki temel sorumluluk, gelisimlerinin
basladigi yer olan aileye dismektedir. Cocuklarm dijital medya kullanimmdaki en
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blyuk sorun ailelerin medya kullanimina ne sekilde eslik etmeleri gerektigidir.
Dogru bir yonlendirme igin de anne-babalarm ¢ocuklarinin dijital medyayi ne igin
kullandiklarmi yakindan takip etmeleri on kosul olarak kabul edilmelidir. Ailelerin
kararli ve tutarli olmalari gerekmektedir; dijital medya kullanimmi yasaklamak
ya da bu konuya buttnuyle ilgisiz kalmak yerine, cocuklarin dijital medyada kars!
karsiya kaldiklari icerikte tam olarak neleri ¢ekici bulduklarmi anlamaya calisma-
lari, cocuklarmim dijital medya okuryazari olarak yetismesine hic kuskusuz buyik
destek saglayacaktir.

Bu dogrultuda, Medya Okuryazarligi Projesi, Avrupa’da medya okuryazarligimi
gelistirmek icin projeler yuriutmeye ve desteklemeye odakli bir programdir. Bu
programin oncelikli hedefi, ailelerin konuya ilgilerini artirarak ¢ocuklarm medya
aktivitelerini anlamalarmi saglamaktir. Proje, cocuklarin dijital medya araclariyla
nasil tanistirilacaklarina yonelik onerilerde bulunmakta ve ailelere gocuklariyla
beraber yeni medyanin mekaniklerini ogretmektedir. Projenin onemi, cocuklarm
“dijital medya kultdrtnd yaratanm ve hangi tur medya trinleriyle ilgilenecekle-
rini belirleyenin aileler oldugu” fikrine dayanmasinda yatiyor. Proje kapsaminda
yapilan calismalarda, ¢ocuklarim dijital medyayi ev disinda nasil kullanacaklarinin,
aile icindeki medya kullanimmi nasil deneyimlediklerine bagli oldugu gorust one
cikmaktadir. Cocuklarin dijital medya okuryazarligi egitiminin daha ¢ok bir cocuk
- aile iliskisi sorunu oldugu vurgulanmaktadir. Bu cercevede, “Avrupa’da Medya
Okuryazarligi Projesi” kapsaminda gerceklestirilen etkinliklerle cocuklar dijital
medyayl anne-babalariyla birlikte kesfetmektedir. Ebeveyn ve cocuklar birbir-
lerine sorular sorarak kendi aralarinda dijital medyadaki icerigi dederlendirip
Uzerinde tartismaktadir (https://dijitalmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/2016/05/03/
cocuklarin-medya-egitiminde-ailenin-rolu-2/).

Teknoloji ve dijital ortamlarin giderek gelistigi bir surecte anne ve babalarim
cocuklarinin cevrim ici givenligini saglamak icin ebeveyn kontrol yazilimlarimdan
yararlanmasini ve birlikte kaliteli vakit gegirmenin yollarini aramalarmim gerekli-
ligini bir kez daha vurgulamak gerekir. Bu baglamda uzmanlar, cocuk ve gencle-
rin internette gecirdikleri strenin planli ve kontrolli olmasl, gunlik birkag saati
asmamasl gerektigine dikkati cekmektedir.

London School of Economistten Profesor Sonia Livingstone, ekran slresi-
ni sinirlamanim ¢ocuklar arasindaki asir dijital kullanim sorununu ¢ozmedigini
vurgulamaktadir. Ornegin Avustralya'da, ebeveyne 2 ila 5 yas aras! gocuklar
icin ginde bir saatten fazla izin vermemeleri &nerilmektedir. Cin hikime-
ti, cocuklarin hafta ici herhangi bir ginde yalnizca 90 dakika cevrimici oyun
oynamasina izin vermekte ve elektronik oyunlara “manevi afyon” denmektedir.
Livingstone’a gore, “Ekran zamani, farkli bir caga ait bir kavram”. “Ekranlarm
eglenceden ibaret oldugu zamanlardan kalma bir konsept. Ogrenmek, calis-
mak, insanlarla iletisimde kalmak ve bilgi ile ilgili hale geldiklerinde, zaman
sinirlamasi getirme fikri imkansiz hale geliyor. Artik hayat dijital (...) Ebeveynler
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endiselenmekte haklilar. Sadece [cocuklarm ekran basinda gecirdigi sire-
yi] glinde iki saat tutmak sorunu ¢dzmeyecektir. Bu sinim zorlamaya calismak,
ek bir dizi sorun sunabilir; ekranlar her yerde, ebeveynler yorgun ve eli siki
polislik rold, cocuklarm kapana kisilmis ve kirgin hissetmelerine yol agabilir.”
(https://dijitalmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/2022/06/07/dijital-dunyada-cocukla-
rin-ekran-basinda-gecirdigi-zamani-gercekten-sinirlayabilir-miyiz%ef%bf%bc/;
https://sergetisseron.com/; https://veysiceri.com).

Ancak bu konuda Fransiz Psikiyatr Serge Tisseron’un gelistirdigi 3-6-9-12 yas
kuralinin, ebeveyn ve yetiskinler icin rehber olabilecek bir kaynak niteligi tasidigi
da vurgulanmalidir. Tisseron'a gore; 3 yas oncesi; televizyon izlemek yerine
hikdye okumak tercih edilmelidir. Cocuklarin odasina televizyon koyulmamali-
dir. Yemek sirasinda ya da yatmadan once elektronik aygitlardan gocuklar uzak
tutulmalidir ve cocuklari sakinlestirmek icin ellerine elektronik aygit verilmeme-
lidir. 3 - 6 yas arasi; ekran basinda gecirilecek zaman igin sire belirlenmeli-
dir. izlenen icerigin yas sinirina dikkat edilmelidir. Elektronik aygitlar cocuklarin
odalarmda degil, oturma odasinda olmalidir. Cocuklari sakinlestirmek icin elle-
rine elektronik aygit verilmemelidir. 6 - 9 yas arasi; ekran basinda gecirilecek
zaman net olmalidir. Ekranlar cocuklarm odalarinda dedil, salonda olmalidir.
Elektronik oyunlara olcu koyulmalidir. Onlara kisiye 0zel haklardan soz edilmeli-
dir. 9 - 12 yas arasi; cocuklarla konusup, kag yasinda cep telefon sahibi olacag
kararlastirilmalidir. Cocuklar internete girebilir ama yalniz mi yoksa birisi eslik
etmeli mi, karar verilmelidir. Onlarm elektronik aygitlarla gecirecekleri zamana
ebeveyn karar vermelidir. Cocuklarin ekranda ne gordigu ve ne yaptigi hakkinda
onlarla konusulmalidir. 12 yas ve sonrasi; cocuklar, internete yalniz girebilir;
ancak onlarla beraber belirlenen zaman smirina uyulmalidir. Birlikte program
ylkleme, bilgi hirsizligi ve taciz hakkinda konusulmalidir. Gece wi-fi ve cep tele-
fonlari kapatilmalidir.

iginde bulundugumuz dijital cagda artik dijital okuryazarlik ve medya okuryazar-
g1 egitimi her yastan bireyler icin bir gerekliliktir. Diinyada halihazirda stirdG-
rllen dijital ve medya okuryazarligi egitimine en erken zamanda baslamak artik
hizla gelisen teknolojiye ayak uydurmanin gerekliliklerinden biridir. Ozellikle de
editime kuguk yastaki cocuklardan baslayarak ileride yasanabilecek olasi sikin-
tilarm ontne gecilebilir. Aile, okul ve cocugun bir arada ogrenip dijital ve medya
okuryazarligi gerekliliklerini saglamasi icin akgasal destek gerekecedinden devle-
tin bu is icin butce ayirip uygun siyasalar gelistirmesi gerekmektedir.

Medya endustrisindeki hizli gelisim ve iletisim teknolojilerinin giderek artan bir
hizda yayilmasl, gintimizde medyayi, yeni medyayi ve ozellikle sosyal medyay:
daha da glclu hale getirmistir. Medya artik hic kuskusuz, insanlarin yasam bici-
mini, edlence anlayisimi ve kilttrel degerlerini degistirerek, gundelik yasamda
soz sahibidir. Bilgilendirme, yonlendirme ve editme gibi islevlere sahip medya,
ayni zamanda siyasal ya da toplumsal degisim donemlerinde de onemli bir
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role sahiptir. Medyanm bu giiclii ve baskm/hegemonik etkisi karsisinda (Freire,
2017), bireylerin medya tiiketicileri olarak yazili, gorsel, isitsel, gorsel-isitsel
ve dijital medya Urlinlerine edilgen/pasif bir bicimde maruz kalmamalari icin,
“Medya Okuryazarligl” cercevesinde bilinglendirilmeleri ve bu Gretimler karsisin-
da daha etkin/aktif bir konuma sahip olmalari gerekmektedir.

Medya Egitimi resmi sitesi tarafindan yapilan tanima gore ise “Medya Yazar!”
konumuna erisebilmek icin “insanlarmn izledikleri, anladiklari ve okuduklariy-
la ilgili sorular sormaya tesvik eden, sorusturma temelli bir egitim modelidir.”
(www.medialit.org)

Demek ki medya okuryazari olmak:

e Medyay akilli ve etkili bir bicimde kullanmak;

e Medya endustrilerinin siyasi gorisU, gelismesi, ekonomik tabani ve idari
yapisl konusunda bilgi sahibi olmak;

e Farkli kaynaklardan gelen bilginin dogrulugunu degerlendirmek;

e Medyanin bireylerin ve toplumun inang, tavir, davranislar ve degerler
uzerindeki etkisinin bilincinde olmak;

e Demokratik bir bicimde dgt_jigik medya kanallari araciliiyla etkili iletisim
kurmaktan gecmektedir (Ozad, 2011: 89).

Gercekten de medya iletileri her zaman gozuktugu gibi dedildir; bircok ortuk
anlam icerir. Medya okuryazarligi bu dogrultuda goriinen ve gorinmeyen ortuk
anlamlari, bir baska deyisle satir aralarmi okumamiz konusunda daha secici hale
gelmemizi saglar. Daha analitik olmak, daha sorgulayici, elestirel bir bakis agisi-
na sahip olmak, medyanin olumsuz etkilerini kontrol etmek acgismdan ilk adim-
dir. Eger iletilerin farkinda degilsek medya, dinyay nasil algilamamiz gerektigi
konusunda Uzerimizde kontrol sahibi olur. Halbuki tam tersi olmalidir, medya
iletileri Uzerinde bireyin kontrol gliciine sahip olmasi gereklidir.

Bu dogrultuda; Medya Okuryazarligi Egitimi'yle;

¢ Gereksinim duyulan her tirld bilginin yer aldig, fakat dogru/gtvenilir bilgi-
ye ulasmanin giclestigi medya karsisinda gocuklarin bilinglendirilmesi,

e (Cocuklarm izledikleri filmler, diziler, reklamlar, takip ettikleri bilgisayar
oyunlari ve internet siteleri gibi medya iceriklerinin sorgulanabilir, eles-
tirilebilir oldugunu fark etmeleri,

. istek—ihtiyaglarm birbirine karismasina neden olan medya icerikleri
konusunda cocuklarda farkindalik olusturulmasi,

e (Cocuklarm sagligini tehdit eden obezite ve internet bagimUiligi gibi rahat-
sizliklar, siddet egilimli medya icerigi (Y.N: Mavi Balina, Sari Okiiz, Momo
ile Meryem gibi) ve bazi medya alanlarinda yer alabilecek pornografik
icerik karsisida korunabilmeleri,
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e Yas sinirna uygun olarak sosyal medyayr kullanmaya baslayacak
cocuklarin, bu mecralardaki hak ve sorumluluklarini siber zorba-
lik, siber mahremiyet, siber reklam gibi olumsuz durumlar karsi-
sinda nasil davranacaklarmi bilmeleri, bu mecralarda medya ileti-
leri Uretirken kendilerinin  ve arkadaslarmin kisisel glvenligini,
Turkcenin dogru ve kurallarima uygun kullanilmasini, evrensel ve
yerel degerleri gozetmeleri, medya icerikleriyle ilgili yurttas deneti-
minin (Siber vatandaslik) aktif bir parcasi olmalari amaglanmaktadir
(https://www.medyaokuryazarligi.gov.tr/menu_goster.php?Guid=28E-
BFC17-C87B-451B-A78C-6C3CF5821D6B&Menuld=2).

Bu cercevede, hireyler, medyayl dogru okuyabildikleri oranda kendileriyle ilgi-
li dogru kararlar verebilirler. Yukaridaki orneklerden yola cikilarak, elestirel hir
bakis agisinin Medya Okuryazarliginin temeli oldugu soylenebilir. Elestirel bir
gozle bakarak, medyanin bize vermek istedigi iletileri sorgulamadan dogru kabul
etmek yerine, haberi, bilimsel bir veriye sahip olup olmadidi, dogru kaynaklara
yer verilip vermedigi gibi dlciitlerle degerlendirmek gereklidir. Ozellikle, bilgi ve
haber akisini fazlasiyla artiran, yurttaslari da hirer haberci haline getiren yurttas
gazeteciligini destekleyen sosyal medyayla igerigin sorgulanmasi daha da onemli
hale gelmektedir.

Gergekten de her gun insanlar televizyon programlary, filmler ve internet siteleri
gibi bircok farkli iletisim araciyla medya iletileriyle karsilasmaktadir. Sorumlu
bireyler olarak, medyanin bize sundugu iletiler arasindan secim yapmak hizim
sorumlulugumuzdadir. Bu nedenle, medya okuryazari bireyler, medyanin
kurgusal oldugunu, siyasal soylemleri oldugunu, belli bir ideolojiye sahip oldugunu
ve belli tecimsel kaygilara sahip oldugunu bilmeli ve sorgulayici bir bakis agisina
sahip olmalidir. Sorgulayicl bir bakis acisiyla medya iceridini anlayabilmenin
de Stesinde otoriteyi, nesnelligi/objektifligi, niteliji dederlendirebilir ve boylece
medyanin icerigi bize dogrudan dayatmasinin ontne gecebiliriz. Medya
okuryazarlari, icerigi, kaynadi ve hicimi sorgulamanin yani sira medyanin estetik
degerlerini de elestirebilmelidir.

Bu baglamda, ayni zamanda medya ve teknolojiye erisimi saglayan gerec
odakli egitimin de otesine gecehilmek gerekmektedir. Genellikle ne yetiskinler
ne gengler ne de cocuklar, yalnizca teknolojik arac-gereg kullanarak kitle ileti-
sim, populer kultlr ya da dijital medya hakkinda elestirel dustinme becerilerini
kazanabilirler. Ne yazik ki okullarda yapilan teknolojik yatirimlara ragmen diji-
tal okuryazarlik konusunda etkin bir egitim verilememektedir. Nitekim yalnizca
arag-gereg saglamak dijital ve medya okuryazarligmin gelismesine tek basina
katkida bulunamaz. Dolayisiyla, bireylerin dijital medyayi kullanmalarina ragmen
dijital okuryazar olduklarini ifade etmek olanakli degildir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Oysa dogru kullanildigr takdirde hilgisayar ve internet teknolojileri cocuk ve geng-
lere ok sayida firsat sunabilmektedir. Sozgelimi; cocuklar ve gencler internette
dogru ve guvenilir bilgi kaynaklarma ulasim konusunda bilgilendirildikleri zaman
internet Uzerinde yaptiklar yararli arastirmalar sayesinde kisisel gelisimlerine
katki saglayacak pek ¢ok bilgi edinebilir; yurt ici ve yurt disindaki anlik gelismele-
re, haberlere erisim saglayabilir; ginlik yasamda gozlemleyemeyecekleri bircok
bilimsel bilgiyi (DNA sarmal dizilimi gibi) gorsellerle anlatan, yabanci dil egitimi
veren vb. bircok videoya ulasim saglayip akademik gelisimlerine katkida bulu-
nabilirler. Ayrica internet, sesli ve gortntulu olarak dinyanin bir ucundan diger
ucuna erisim saglayabilme olanagdi sunmaktadir. Boylece ornegin, bir smiftaki
ogrenciler dinyanin bir ucundaki baska bir smifin 6grencisiyle canli olarak ileti-
sim kurup ortak ders alma ya da tartisma yapma sansina sahip olabilmektedir-
ler. Ote yandan, giinlimiiz bilgisayar uygulamalari ti¢ boyutlu cizimler yapabilme,
web sayfasi olusturma, animasyon uygulamalari yapabilme vb. genclerin yara-
ticiliklarini ortaya gikarabilecekleri bircok olanak sunmaktadir. Internet genglerin
ozglr bicimde kendilerini ifade edebilecekleri ve kendi kimliklerini olusturma-
larina firsat veren ortamlar sunar. Normal kosullarda ulasilmasi ¢ok zor olan
bir insanla e-posta ya da sesli-gorsel iletisim araclariyla iletisim kurabilme
ve paylasimda bulunma olanagi vardir. Bu sayede ornegin bir cocuk, okudu-
gu bir kitapta aklina takilan bir soruyu kitabin yazarima ulasip sorabilmektedir.
Bu firsatlar listesini cogaltmak olanakladir ancak onemli olan anne ve babalarin,
bilgisayar ve internet teknolojilerini ¢ocuklarmin saglikli gelisimlerinde bir arag
olarak kullanabilme becerisini gosterebilmeleridir (Yay, 2019: 21-22).

Dr. Esra Ercan Bilgic de sahte haber ve enformasyon dizensizligine deginir-
ken bunlarin olasi etkilerine karsi cocuklarm ve yetiskinlerin bilinglendirilme-
si gerektigini vurgulamaktadir. Bununla birlikte mahremiyet ve veri riskleri
hakkindaki calismalarin yetersizligine dikkat cekmektedir. Genel olarak medya-
da konunun yer alismm c¢ocuk haklari perspektifiyle uyumlu olmadigmi savu-
nan Bilgi¢, cocuklarm perspektifinin haberlerde hi¢ yer almadigina; onlara dijital
dinyada ne yaptiklarini soran olmadigina; ebeveyn perspektifinin haberler-
de yer almadidina, sadece suglayici haberlerde yer aldigina isaret etmektedir.
Dijital dinyada tehlikelerin oldugu gibi potansiyel olumlu etkilerin de olduguna
ve bunlarin goz ardi edilmemesi gerektigine dikkat ceken Bilgic, anne-baba-
larm da cocuklarini bu gerceklige hazirlarken, hem cocuklariyla hem de dijital
dunyayla bag kurarak hak temelli bir yaklasimla ebeveynlik yapmalari gerek-
tigini, yani “muUnasebettar ebeveyn” olmalari gerektigini vurgulamaktadir
(https://dijitalmedyavecocuk.bilgi.edu.tr/2022/06/15/v-uluslararasi-egitim-
forumu-dijital-cagda-cocukluk-ve-ebeveynlik-paneli/).
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Bu dogrultuda, ozellikle anne-babalarin cocuklarmim oynadiklari oyunlar hakkin-
da bilgi sahibi olmalari gerekmektedir. Ebeveyn, oyunlarin yasa uygunlugu-
nu kontrol etmek icin pegi.info, esrb.org, commonsensemedia.org gibi oyun
derecelendirme otoritelerinin internet sitelerini kullanarak oyunun hangi yas
grubuna uygun olduguna bakmalidir. Genclik ve Spor Bakanligmm Farkindayiz
Projesi (farkindayiz.gov.tr), Bilgi Teknolojileri ve ileti§im Kurumunun yasama
gecirdigi Internet Yardim Hatti (internetyardim.org.tr), guvenlioyna.org.tr ve
Bilinclendirme Merkezi (guvenliweb.org.tr) adreslerinde yer alan cevrimici oyun-
lar hakkindaki bilgileri, haberleri ve yazilari okumalidir ebeveyn.

Dodal olarak dijital ebeveynlikte ebeveyn, cesitli zorluklarla karsilasacaktir. Bu
zorluklart asmada cesitli yaklasimlar bulunmaktadir. Dijital ebeveynlik irras-
yonel yaklasim kapsaminda ebeveyn, dijital ebeveynlik konusunun farkindadir.
Ebeveyn icin yas en onemli bir etmendir. Bu tarz bir ebeveyn, cocuklarin ve
genclerin dijital ortamda neler yaptiklarmi takip eder. Cocuklar surekli kontrol
etme aliskanliklari vardir ve sosyal medya hesaplarini dizenli kontrol ederler. Ne
tur aktivitede bulunduklarmi izlerler. Kimi zaman internet kullanimini btinty-
le de engelleyebilirler. Bunun kimi durumlarda yarari vardir ancak tam ¢ozum
dedildir. Clnkl akran gruplarmm internet ya da dijital diinyaya erisimi varsa bu
yontem cok da etkili bir yontem olmaktan ¢ikmaktadir.

Dijital ebeveynlik rasyonel yaklasim kapsaminda ise ebeveyn birtakim zorluklarla
basa ¢ikmak zorundadir. Bu yaklasimda ebeveyn, cocuklarm, sanal dinyayl en
iyi bicimde kullanmalarmni ister. Ancak sanal dinyanim birlikte ogrenilmesi goru-
st egemendir. Ebeveyn, ortak olarak teknolojiyi kullanirken nasil kullanilmasi
gerektigini model olarak gosterir. Burada karsilasilan sorunlardan biri, ne kadar
kisitlayicl ya da mudahaleci olmak gerektigidir. Bu kisitlama btintyle ebeveyn
ve cocuk arasindaki iletisime baglidir. Kesin kurallari yoktur. Gundmuizde hem
ebeveynde hem de cocuklarda internete bagl telefon bulunmaktadir. Herkes hir
arada yasarken ayni zamanda dijital dinyada da ortak zaman gecirmektedir.

Ister irrasyonel yaklasim tarzi olsun isterse rasyonel yaklasim tarzi olsun,
gercek olan bir sey vardir ki o da gercek dinyada ebeveyn cocuklarini koru-
maya calisiyorsa dijital diinyada da korumak zorundadir (https://okuldefteri.net/
dijital-ebeveynlik-nedir-nasil-yapilir-infografik/).

Gundmuzde medya ve iletisim kanallari oldukga yaygindir ancak “Medya Cahilligi”
birkac nedenden otlrd sorun olmayi stirdirmektedir: Elitizm, gorsellerin duygu-
sal etkileri, tuketici davranis orintusu, tiketici beklentileri, programlarm yapisi,
medyanin inanirligl, medya dilinin karmasikligi (Silverblatt, 2007’ den Akt.Sahin,
2018:253-255) gibi nedenlere ek olarak Sahin, medya egitiminin zorlugunu ve
medya editicilerinin tutumlarmi da eklemektedir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Yeni Medya denince cocuklarm, genclerin aklina hemen Google, Facebook,
YouTube, Twitter ve What'sApp gelmektedir. Kullanilan ortamlarin tek tip bir
beslenme aliskanliga donlismesi, aslinda Yeni Medya Okuryazarligi konusunda
bir yoksunluga isaret etmektedir. Dolayisiyla yeni medya araglarina erismek ve
sahip olmak dijital ugurumun ortadan kalkmasi icin yeterli degildir. Prof. Dr. Mutlu
Binark'n (Binark, http://www.milliyet.com.tr/yazarlar/dusunenlerin-dusuncesi/
turkiye-de-neden-yeni--medya-okuryazarligi-politikasi-gerekli--1976652/)
da vurguladidr gibi cocuklar ve gencler arasinda dijital beceri esitsizliklerinin
gorilmesini engelleyen, bir sekilde maskeleyen “dijital yerli” tanimlamasindan
vazgecilmelidir bu baglamda. Tlrkiye ozelinde, kadinlar, bolgeler ve yaslara gore
ortaya cikan dijital esitsizlikler goz ontine alinirsa, yaslanan nifusa ve kadinlara
yonelik Yeni Medya Okuryazarligimin gelistirilmesi icin ivedilikle tekno-toplumsal
politikanin gelistirilmesi, nifusun bu kesimlerinin de yeni toplumsal eko-sisteme
dahil edilmesi gerekmektedir.

0 halde, tilkemizde BM insan Haklari Sozlesmesi cercevesinde Turkiye'de cocuk,
geng ve yetiskin yurttaslari hedefleyen yas, toplumsal statli ve toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinden kaynaklanan baglamlari da icerecek yeni Medya Okuryazarligi
tekno-toplumsal politikasi bir an once gelistirilmeli ve akademiden-kamu
kurumlarina ve sivil toplum kuruluslarina dedin cok paydasli bir yaklasimla bu
politika uygulamaya gegirilmelidir.

Medya Okuryazarligi, hem cocuklar hem de yetiskinler icin glinimiz dinya-
sinda oldukca onemlidir. Medya Okuryazarligi egitimi ile insanlar, ifade bigim-
lerini gelistirerek, elestirel dusunerek etkili iletisimciler ve aktif vatandaslar
olabildikleri gibi, medya dinyasi ile gercek dinyayr da ayirabilir hale gelirler.
Bu cercevede Medya Okuryazarligl egitimleri daha yaygin hale gelmeli ve
insanlar da izledikleri, dinledikleri ve gordukleri enformasyona karsl daha
elestirel bakmay ogrenmelidir.

Milli Egitim Bakanligi ile Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), sivil toplum
kuruluslari, medya orgutleri, Universiteler arasinda kurulan ishirligi ile olus-
turulan “Medya Okuryazarligl” projesiyle, ogrencinin medya karsisinda edilgen
bir alici olmak yerine, medyayi okuyabilecek, medyanm dilini ¢cozebilecek biling
dlizeyine ulasarak iletisim olgusunda etkin bir birey olarak yer alabilmesi hedef-
lenmistir. Cocuklar televizyon karsisinda en duyarli, etkiye en agik grubu olus-
turan kesimdir. Cocuklarin ekranda izlediklerini, “gerceklik” ve “kurgu” bakimin-
dan ayirt etme becerisini de kazanabilmeleri gereklidir. Ayrica medyanin olaylari
ve olgular nasil ve neden belli yonleriyle yansittigimm cocuklara anlatilmasi ve
boylece onlarin ilkogretim cagindan baslayarak medyaya elestirel bakabilen,
bilincli alicilar olarak yetistirilmeleri onem tasimaktadir.
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Radyo ve Televizyon Ust Kurulu yasal diizenlemelerin uygulamalarla desteklen-
mesinin; kamu yonetiminin, sektor temsilcilerinin, sivil toplum kuruluslarinin ve
bireylerin ishirligi iginde ¢alismalariyla mumkuin olabilecedi, toplumsal duyarlili-
gin gelistirilmesi icin de oncelikle editim olanaklarmm artirilmasi gerektigi inan-
cindadir. Buginin dinyasinda, bireyin sirekli artan medya mesajlari karsisinda
neye maruz kaldigmi bilmesi icin de Medya Okuryazarligi becerisi edinmesi en
onemli onlemler arasinda gorilmektedir.

Medya Okuryazarligi dustncesinin neredeyse 100 yillik bir gecmise sahip olmasi
ve son otuz yildir yogun ilgiyle karsilasmasi goz ondnde bulundurulacak olursa
Medya Okuryazarligi egitimi konusunda bir hayli gec kalindigi soylenebilir. Buna
ragmen RTUK ve MEB isbirliginde baslatilan Medya Okuryazarligi Projesinin
onemi goz ardi edilemez. Clnki proje sayesinde kisa stirede disunce asamasin-
dan Gretim asamasima ulasan onemli calismalara imza atilmistir. Bundan sonra
yapilacak olan sey, var olan calismalara olumlu elestiri ve onerilerle katki sagla-
yarak Medya Okuryazarligi konusundaki gelismeleri devam ettirmektir.

Tim toplum olarak Medya Okuryazarligi egitimi almamiz gerektigi asikardir.
Cocuklar, gencler, anne-babalar, yoneticiler ve ozellikle medya calisanlari da
buna dahildir. Bu nedenle ileti§im Fakiltelerinde Medya Okuryazarligi dersi
verilmektedir, verilmelidir. Gelecegin iletisimcilerinin bu dersi almasi ve hir
anlamda kendilerini ve cevrelerindekileri sorgulamasi onemlidir. Geng bir iletisim
mezunu adayi kendisine ulasan iletileri sorgulayarak, arastirarak, karsilastirarak,
dederlendirerek tum bu asamalardan gecirebilmelidir. Televizyon ve bilgisayar,
tablet, Iphone, vd. tiim bu araclar bizi sarmalamis durumdadir. Ozellikle internet
ve televizyon karsisinda kendi secimini yapabilen, kendi kararlarini alabilen bir
geng kusagin yetismesini saglamamiz gerekmektedir. Cocuklarimiz, genclerimiz
bilingli birer medya tlketicisi ve Ureticisi olmalidir. Hepimiz medya araciligiyla
bize ulasan iletilere farkli anlamlar yukllyoruz hi¢ kuskusuz. Her sey bizi etkili-
yor. Ozellikle televizyon saniyede 30 hareketsiz goriintiiniin arka arkaya geldigi
bir medya. Sinemada 24 gortntl ve elbette 25. kareden soz edilir. Bu durumda
okuryazarlik tirlerinin en tepesine oncelikle Gosterge Okuryazarligini ve sonra-
sinda da Medya Okuryazarligini yerlestirmek yerinde olacaktir. Bu anlamda alt
semsiye olan Medya Okuryazarligi dil, bilgi, bilgisayar, gorsel, elektronik yani 40’
askin okuryazarlik turtindn bilinmesini gerektirir. Yani, ana dilimizin egitimi gibi,
matematik editimi gibi egitimi elzemdir.

Medya Okuryazarligi egditimcileri cocuklari ve gencleri yapacaklari soylesiler-
le, verecekleri glincel orneklerle, aktaracaklari deneyimlerle hilgilendirebilirler.
Egitimsiz kitle olamaz clnku editim cok yuklu bir kavramdir. Kitle eger ylksek
dlizey medya okuryazar ise sorguluyor, arastiriyor, kendisine ulasan bilginin
belirli bir gortsin, dustncenin Grind oldugunu kabul edebiliyorsa, o zaman
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bu distinceye karsi da durabilir, yaninda da olabilir. Karari verecek olan, ileti-
nin ulastigi kisidir. Bu anlamda gazetecilerin ve habercilerin bunu goz ontinde
bulundurmasi bircok sorunun ¢ozimunu de beraberinde getirecektir.

Sosyal medyanin Medya Okuryazarligina etkisi ozellikle tim zamanini internete
bagli olarak gegiren ve her okuduguna, her gordugune inanan kitle icin buytk
bir tehlike arz etmektedir. Sanal ortamda sosyal paylasim siteleri o kadar ¢ok
dezenformasyona miusaittir ki sanal kimliklerimiz bile artik bu sosyal paylasim
sitelerindedir. Biz biz dediliz, baska kimlikler altinda mesajlasiyor, ileti payla-
siyoruz. Medya Okuryazarligi egitimi ozellikle cocuklara ve genclere verilmesi
gereken hir egitimdir. Bu, anaokullarmdan baslayarak yasam boyu ogrenme
dedigimiz surectir. Surecin yoneticileri de iletigim Fakultesi mezunlari olmalidir.
Dort yil boyunca iletisim ve medya Uzerine gesitli dersler almis, stajlar yapmis,
pedagojik formasyon almis mezunlarimiz hak ettikleri pozisyonlara geldiklerinde
cok farkli bir Medya Okuryazarligi egitimine taniklik edecektir.
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Dijital Dunyada Egitim:
Egitimde Yeni Firsatlar
ve Riskler

Abdurrahman SAHIN?

OZET

Dijital araclarin toplum bireyleri tarafindan kullanimi gliinden gine yayginla-
sirken, egitim ve ogretim faaliyetleri de dijital mecraya dogru kayma egilimi
gostermektedir. Bunun dogal bir sonucu olarak birbiriyle ilintili bir dizi kavram
(6r. elektronik ogrenme, dijital editim, dijital 6§renme, mobil 6grenme, uzaktan
6grenme, vs.) daha siklikla glindeme gelmektedir. Bu ilintili kavramlarin bircogu-
nu da kapsayan djjital egitim, aslinda 1900’ld yillarm sonlarmda da farkl bigim,
ara¢ ve uygulamalarla kismen mevcut olmasma ragmen, son yillara ve ozel-
de 2000'li yillara 6zgi bir yenilik olarak karsimiza ¢lkmaktadir (Suleiman ve
Danmuchikwali, 2020). Covid-19 pandemi siireciise egitim-o6gretim faaliyetlerini,
bir ara neredeyse tamamiyla dijital mecralara kaydirarak eldeki olanaklarm (or.
arac¢-gerec donanimi, altyapi kosullar, dijital ve alternatif materyaller, ogretmen

1 Doc. Dr., Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Programlari ve Ogretim Ana Bilim Dali
Baskani, e-posta: asahin@pau.edu.tr ORCID: 0000-0003-4553-5220
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yeterlilikleri, 6grenci imkanlari, farkli yas gruplarina uygunluk, farkli branslara
uygunluk vs.) topluca test edildigi bir donemi kapsamaktadir. Bu dénemde, dijital
editimin ortaya koydugu firsatlar ve riskler daha belirgin bir hal almis; bu stireg-
leri mercek altina alan arastirmacilarin ortaya koydugu onlarca bilimsel calisma,
dijital egitime bir ayna tutmustur. Bu calismada oncelikle dijital dinyanm genel
niteliklerine iliskin kavramlara, daha sonra da egitim agisindan sundugu firsatla-
ra ve icerdigi risklere temas edilecektir. Asagida oncelikle dijital diinyanin genel
niteliklerine iliskin kavramlara yer verilmistir.

Bilgisayar teknolojilerinin ve internet hizmetlerinin hizli gelisimiyle birlikte, dijital
dinya insanlarin hayatlarini daha derinden etkilemeye baslamistir. Dijital dinya;
iletisim, 6grenme, eglenme gibi farkli amaglarla dijital/akilli araglarla erisilen ve
mevcut imkanlarin kullanildigr ortamlarm bitinind tanimlayan bir kavramdir.
Mevcut olanaklari etkili bir sekilde kullanmak icin makul bir dizeyde okuryazarlik
becerilerine gereksinim duyulur, clinku dijital diinyada ticari kaygilarla sekil alan
cogu unsura (hiz, ayarti, gorsellik, reklam, pazarlama, tiiketim, dezenformas-
yon vs.) karsi elestirel bir perspektif gerektigi gibi belli basli temel ilkelere gore
(bilgiyi coztimleme, degerlendirme, etik ilkeler, toplumsal degerler vs.) davran-
ma ihtiyacl da ortaya gikmaktadir. Dijital dunyanin one ¢ikan nitelikleri arasinda
hiz kadar, unsurlarin birbirlerine baglandigi (veya birbirleriyle ilintili hale geldigi)
yaklasma/yakinlagma da vardir. Acikcasi Marshal McLuhan'in kiiresel kéy 6ngé-
risu bir bakima gerceklesmis gorinmektedir. Bunun yaninda dijital diinya, bulut
iletisim ve mobil web gibi unsurlarin yaninda, gercekligin yeniden bicimlendiril-
digi bir dizi simulasyonu da icermektedir. Bu olanaklar bir dizi firsatlari berabe-
rinde getirmektedir.

Egitimde zaman ve mekan kisitlamasini gevseten dijital olanaklar, Covid-19 siire-
ci ozelinde, sanal sinif ve benzer uygulamalarla onemli bir islev de gormustur.
Bu slrecte etkilesimli sanal siniflar kisa zamanda devreye girmis, farkli ogrenme
yonetim sistemleri kullanilmis, Egitim Bilisim Agi (EBA) gibi ortamlar bagimsiz
ogrenme icin gerekli materyal destedini saglamis, EBA TV ise internet hizme-
tine erisimde sorunu olan ogrenciler icin alternatif saglamis, farkli elektronik
degerlendirme araglarina da yer verilmistir. Alternatif olgme ve degerlendirme
yontemlerine de daha siklikla yer verilen bu stirecte ayrica ogrencilerin isbirligi
yapacagi firsatlar olusturulmustur. Ozelde, web 2.0 araclari insanlari birbirlerine
yaklastiran, isbirligini kolaylastiran, bilgiye erisimi hizlandiran, bilgi sentezi ve
paylasimini kolaylastiran bir dizi firsat olusturmaktadir. Bu stire¢ ogretmenlerin
de kendilerini yenileyerek becerilerini gelistirmeleri icin bir gereksinim olustur-
mustur. Buna karsin ortaya gikan riskler agisindan ise dijjital bolinme temelin-
de gelisen hir dizi sorun ifade edilebilir. Bunlar arasinda arac, gerec, donanim,
yazilim, internet hizmeti gibi olanaklara erisimin olmamasl; baslica okuryazarlik
becerilerindeki yetersizligin ortaya cikardigi sorunlar (6r. bilgiye erisimde, bilgiyi
cozimlemede, bilgi sentez araclarmi kullanmada, bagimsiz 6grenmede yetersiz-
likler vs.) ele alinabilir. Diger taraftan dijital diinyanin kendi dogasindan kaynakli
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bir dizi sorun da (6r. dezenformasyonun yaygm olusu, ayartiya acik unsurlarin
coklugu, gergekle kurgunun birbirine karismasi, yanki odasi etkisi, veri glvenligi
agisindan agiklarin olmasi, kullanicilarin tiketiciler olarak konuslanmasi, icerik
Uretmenin zorlugu vs.) yer almaktadir. Mevcut sorunlarm bilinmesi, bertaraf
edilmesi agisindan onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Dijital diinya, Egitim, Firsatlar, Sorunlar

GIRIS

Dijital araglarin toplum bireyleri tarafindan kullanimi giinden gtine yayginlasir-
ken, egitim ve ogretim faaliyetleri de dijital mecraya dogru kaymaktadir. Bunun
dogal bir sonucu olarak birbiriyle ilintili bir dizi kavram (or. elektronik 6drenme,
dijital egitim, djjital 6Grenme, mobil 6§renme, uzaktan 6grenme vs.) daha siklikla
glindeme gelmektedir. Bu kavramlarim bircogunu iceren dijital egitim, aslinda
19001t yillarm sonlarinda da farkli bicim, arac ve uygulamalarla kismen mevcut
olmasina ragmen, son yillara ve ozelde 2000'li yillara 6zgu bir yenilik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Suleiman ve Danmuchikwali, 2020). Covid-19 pande-
mi sureci ise editim-ogretim faaliyetlerini, bir ara neredeyse tamamiyla, dijital
mecralara kaydirarak eldeki olanaklarin (6r. arac-gere¢ donanimi, altyapi kosul-
lari, dijital ve alternatif materyaller, 6gretmen yeterlilikleri, 6grenci imkanlari,
farkli yas gruplarina uygunluk, farkli branslara uygunluk vs.) topluca test edildigi
bir donemi kapsamaktadir. Bu donemde, dijital editimin ortaya koydugu firsatlar
ve riskler daha belirgin bir hal almis; bu strecleri mercek altina alan arastirma-
cilarin ortaya koydugu onlarca bilimsel calisma, dijital egitime bir ayna tutmus-
tur. Bu calismada oncelikle dijital diinyanin genel niteliklerine iliskin kavramlara,
daha sonra da egitim acgisindan sundudu firsatlara ve icerdigi risklere temas
edilecektir.

DiJITAL DUNYA

Bilgisayar teknolojilerinin ve internet hizmetlerinin hizli gelisimiyle birlikte diji-
tal dunya, insanlarm hayatlarmi daha derinden etkilemeye baslamistir. Dijital
dlnya; iletisim, 6grenme, eglenme gibi farkli amaclar icin dijital/akilli araclarla
erisilen imkanlari ve bu imkanlarm kullanildigi ortamlarm biitininG tanimlayan
bir kavram olarak ifade edilebilir. Buglinden dijital-iletisim oncesi donemlere
bakildiginda, bilginin gorece kisitliligi veya bilgiye erisimin glicligd donemsel
birer sorun olarak gortldrken, dijital diinya bu sorunlari tersytiz ederek bilginin
coklugunu ve erisim kolayligini hireylerin 6niine koymaktadir (Potter, 2019).
Dolayisiyla hiz onemli ancak hazcliga da kapi aralayan bir unsur olmustur.
Acikcas! bu donemde, gereksinim duyulan bilgi iceriklerini dakikalar hatta sani-
yeler icinde elde etmek olanakli hale gelmistir. Ancak bunun gerceklesmesi icin
bireylerin bilgiyi smirlandirma araglarini tanimasi ve kullanabilme noktasmnda
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yetkin olmalari da gerekmektedir. Bu temel bir gerekliliktir ctinku dijital diinyada
aranilan iceriklerle kesisen veya benzesen bircok gereksiz icerik dista birakilamaz
ise slire¢, samanlikta igne aramaya benzemektedir. Zaten bilgiye erisim sure-
cine iliskin ogrenci deneyimleri havanda su dovmek, dikili agaca donmek, gece-
yi glindlize katmak veya dallanip budaklanmak gibi metaforlari yansitmaktadir
(Sahin vd., 2010). Oysaki bu siirecte birtakim sinirlandirici komutlar etkin bir
sekilde kullanilirsa “nokta atisi” sonuclar elde etmek olanakli hale gelmektedir.
Elbette kullanilacagr vakit, her arama motorunun veya veri tabaninin kendi-
ne 0zgl ozel smirlandirma yollarmm farkinda olmak gerekir. Bir ornek vermek
gerekirse, Google arama motorunu kullananlarm cift timak “... ... ... " ile sozclk
grubuna dayali, intitle ile sayfa basliklarma gore, filetype ile belli tir dosyalara
dayall, site ile belli adres uzantili sitelere gore, and not komutu ile istenme-
yen bilgileri disa atarak arama yapabilmek olanaklidir (Sahin, 2021a). Ancak
dijital dlnya, bilgiye erisimin becerilerinin yeterli olmadigi bir yerin de adidir.
Dolayisiyla erisilen hilgileri hem ¢ozimlemek, yani i¢ unsurlarina ayirmak, daha
sonra da belli i¢ ve dis kistaslara gore yargilamak gerekir ki, niteliksel agidan
belli asgari kosullari saglayan icerikler kullanilsin (Sahin, 2021b). Bu siirecler
bir zorunluluktur zira dijital dinya binlerce dezenformasyon ve maniplilasyon
amacli icerigin, ticari kaygilarla bicim almis tonlarca ileti ve uygulamanin dola-
simda oldugu bir yerdir.

Dijital dinyada, bahsedildigi tzere iletisim, ogrenme ve eglenme gibi farkl
gereksinimleri karsilamak Uzere farkli tlrlerde bircok icerik ve uygulama yer
almaktadir. Dolayisiyla, sadece bilgiye erisimde dedil, erisilen bilgileri sentez-
lemede de farkli bircok aracin olusturdugu kolayliklardan yararlanmak ve bu
kolayliklar sayesinde zamandan kazanmak, kisacasl az zamanda ¢ok is yapmak
olanakli hale gelmektedir. Dijital dinyada ogretim yonetim sistemlerinden sanal
simif uygulamalarina, isitselden videoya, ¢izgi romandan animasyona, infog-
rafikten kavram haritasina, harita uygulamalarmdan kelime bulutuna, sunum
hazirlamadan dijital olgme araglarina, web sayfasindan elektronik kitaba hirgok
uygulama araci yer almaktadir (Filiz, 2018). Bu yoniyle, herkesin icerik Uretip
paylasabildigi, diger bir deyisle yayin yapabildigi bir donem soz konusudur. Bu
durum ayni zamanda, mesela bir elektronik kitap yaymlandiginda veya YouTube
videosu paylasildiginda, paylasimciim omuzlarma hatiri sayilir bir sorumluluk da
yiklemektedir. Acikcas! dijital diinyada, Sartre’nin (2005) varoluscu felsefede
dile getirdigi “0zglir ama sorumlu” bireylere gereksinim duyulsa da, sorumlu
davranisla higbir zeminde bir araya gelmeyecek olan siber saldiri, siber kabada-
yilik, siber dolandiricilik gibi eylemler de yer almaktadir.

0 zaman, dijital olanaklari etkili bir sekilde kullanmak i¢in makul bir dizeyde
okuryazarlik becerilerine gereksinim duyulur, ¢tinkd dijital dinyada ticari kaygi-
larla sekil alan cogu unsura (6r. hiz, ayarti, gorsellik, reklam, pazarlama, tiiketim,
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dezenformasyon vs.) karsi elestirel bir perspektif gerektigi gibi belli basli temel
ilkelere gore (6r. bilgiyi coziimleme, dederlendirme, etik ilkeler, toplumsal deger-
ler vs.) davranma ihtiyaci da ortaya ¢ikmaktadir. Dijital diinyanim 6ne cikan nite-
likleri arasnda hiz kadar, unsurlarin birbirlerine baglandigi (veya birbirleriyle
ilintili hale geldigi) yaklasma/yakinlasma da vardir. Acikcasi Marshall McLuhan'in
kiresel koy ongorisu bir bakima gerceklesmis gortinmektedir. Bunun yaninda
dijital dinya, bulut iletisim ve mobil web gibi unsurlarm yaninda, gercekligin
yeniden bicimlendirildigi bir dizi similasyonu da icermektedir. Bu unsurlar, bir
dizi firsatlari beraberinde getirmektedir.

FIRSATLAR

Egitimde zaman ve mekan kisitlamasini gevseten dijital olanaklar, Covid-19
sureci ozelinde, sanal sinif ve benzer uygulamalarla onemli bir islev de gormus-
tur. Bu surecte etkilesimli sanal siniflar kisa zamanda devreye girmis, farkl
ogrenme yonetim sistemleri kullanitmis, Egitim Bilisim Agi (EBA) gibi ortamlar
bagimsiz ogrenme icin gerekli materyal destegdini saglamis, EBA TV ise internet
hizmetine erisimde sorunu olan ogrenciler icin alternatif saglamis, farkl elekt-
ronik degerlendirme araglari da kullanilmistir. Tamamlayici olgme ve degerlen-
dirme tekniklerine de daha siklikla yer verilen bu suregte ayrica ogrencilerin
isbirligi yapacad firsatlar da ortaya glkmistir. Ozelde Web 2.0 araclari insanlari
birbirlerine yaklastiran, isbirligi zemini olusturan, bilgiye erisimi hizlandiran, bilgi
sentezi ve paylasimini kolaylastiran bir dizi imkan icermektedir. Bu slirec 6gret-
menlerin de kendilerini yenileyerek becerilerini gelistirmeleri icin bir gereksinim
olusturmustur (Sezgin, 2021). Dijital egitimin sundugu baslica firsatlar asagida
acgiklanmistir.

Zengin ogrenme deneyimi: Dijital egditimde 6grenciler sadece metin, gorsel,
isitsel, video, animasyon, benzetim (simiilasyon), sanal muze gibi farkli temsil-
lerin biriyle karsilasmazlar, iginde bu unsurlarm hirkagnm eszamanl olarak yer
aldigr coklu-ortam materyallerine de temas ederler. Bu materyaller, daha ¢ok
duyu organina hitap etmeleri ve farkli icerikler igin uygun temsillere yer verme-
leri yonliyle, algida ve 6grenmede kolaylik saglar (Bates, 2019). Ek olarak, Web
2.0 araclari ogrencilerin sentez yapmalarma firsat veren, farkli tirde onlarca
arag icermektedir.

5§retimin bireysellesmesi: Yapay zeka teknolojisindeki gelismeler, bilgi ve
becerileri sinif normlarmm ¢ok altinda veya ustliinde olan ogrencilerin tespitine
ve daha sonra gelisimlerine uygun materyallere yonlendirilmelerine, yani ogre-
timin bireysellestirilmesine zemin olusturmaktadir. Artik akilli sistemler, yalnizca
ogrencilerin zayif yonlerini saptamakla kalmayip mesela, ayni zamanda neden
belirli hatalari yaptiklarini ya da belli yonelimleri gosterdiklerini de teshis edebi-
lecek dlizeydedir (Jacob, 2016).
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ﬁérenci katilmi: Dijital egitimde ogrencilerin tipki yuz yluze egitimde oldugu
gibi derslere katilimi, konusmasi, tartismasi, soru sormasi, elestirmesi, ishirlikli
calismasl, farkl tirde iletiler Uretmesi ve paylasmasi olanaklidir. Ayrica sorum-
luluklarin zamaninda yerine getirilmesini diizenleyici unsurlar da katilimi tesvik
etmektedir.

Esitsizlikleri gidermek: Deneyimli ogretmenlerin dezavantajli cografyalara
gitmede gondlstiz davranmalari, buralardaki ogrenciler igin bir esitsizlik olus-
turmaktadir. Ancak kamu hizmetlerinin smirli ve yoksullugun fazla oldugu
kirsal kesimlerde ogrenciler, dijital olanaklar sayesinde, tipki merkezdeki ogren-
ciler gibi zengin icerik ve materyallere erisebilme imkanina kavusmaktadirlar
(Suleiman ve Danmuchikwali, 2020). internet erisiminin artan hizi ve kullanila-
bilirligi, yoksul ogrencileri bilgiye erisimde dezavantajli kilan cografi engellerin bir
kismini ortadan kaldirmakta; EBA gibi platformlar araciligiyla, deneyimli ogret-
menlerce hazirlanmis ylzlerce nitelikle materyale herkesin erisimi mdmkin hale
gelmektedir.

Zaman-mekan simirimi asmak: igeriklere 7/24 temelinde erisim firsati sunan
dijital egitim, ogrencilerin zamani daha kaliteli sekilde kullanmalarini saglar.
Ustelik uzak cografyalardaki ve farkli mekanlardaki insanlar arasinda bir képrii
olusturmak yoluyla, toplumsal yakmlasma ve bitlinlesmeye katki vermektedir.
Mekan simirliligimm esnekligi, hem devlet/sektér hem de birey icin bir dizi ek
maliyeti de distrmektedir.

RISKLER

Egitim ve ogretim faaliyetlerinin dijital ortamlara kaymasi, ongortlmesi veya
kontrol edilmesi her zaman kolay olmayan bazi riskli durumlari da icermektedir.
Bu durumlar icinde one gikanlara asagida yer verilmistir.

Bireyin teknoloji olanaklari: Dijital egitim aslinda bireylerin teknoloji olanakla-
rma asgari diizeyde sahip oldugu sayiltisi zerine oturmaktadir, ancak imkanla-
rin toplum bireyleri arasinda esit diizeyde dagildigini sdylemek gictiir. Ornegin,
kirsalda daha fazla gorllen elektrik kesintilerine ek olarak, eldeki araclarm ve
internet hizmetinin niteligi de daha kisithdir. Ustelik bircok aile arac, gerec,
donanim, yazilim, internet hizmeti gibi olanaklara makul bir dizeyde erisimden
yoksun olabilecegi gibi; baslica okuryazarlk becerilerindeki yetersizligin orta-
ya cikardigi sorunla da (or. bilgiye erisimde, bilgiyi coziimlemede, bilgi sentez
araclarini kullanmada, bagimsiz égrenmede yetersizlikler vs.) daha fazla boca-
liyor olabilir (Sezgin, 2021). Biitin bunlarin da &tesinde, ayni aile icinde kardes
sayisinin ¢oklugundan dolayi, zaten sinirli olan olanaklarin, tim aile bireylerinin
ihtiyacina cevap vermedigi bir dizi durum da gozlenebilir. Dolayisiyla en nihaye-
tinde, araclara sahip olanlarla olmayanlar arasindaki ucurumun genisleyecedi,
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deyim yerindeyse zenginin daha zengin olup fakirin fakir kalacagr bir duruma
gidilebilir. Bu, dijital olanaklara sahip olma noktasindaki esitsizliklerinin uzun
vadede toplum bireyleri arasinda olusturacadl ugurumun adi, yani bir dijital
béliinme durumudur.

Dijital diinyanin dogasi: Dijital dinyadaki faaliyetlerden fayda elde etmek
istenirse oncelikle bu dinyanm dogasimi iyi algilamak gerekmektedir. Aslinda
bireyler, dijital diinyanin kendi dogasindan kaynakli bir dizi sorunla (6r. dezen-
formasyonun yaygin olusu, ayartiya acik unsurlarin coklugu, gercekle kurgunun
birbirine karismasi, yanki odasi etkisi, veri glvenligi acisindan aciklarm olma-
si, kullanicilarin tliketiciler olarak konuslanmasi, icerik Uretmenin zorlugu vs.)
mucadele halindedirler. Bu sorunlarim her biri, 6§renciler agisindan bir dizi riske
denk dismektedir. Ornegin, yanki odasi etkisi, bir mecaz ile ifade edilirse bugday
ambarindaki a¢ fareye donusmeye; ticari kaygiyla Uretilen icerikler, ayartiya
maglup dismeye; sosyal medya ve web 2.0 araclari ise kullanildiginda, reklam
geliri icin kullanilmaya, yani metalasmaya zemin hazirlamaktadir. Bu sebeple,
dijital dinyadaki hireyler gliclu bir bagisiklik sistemine sahip olmak zorundadirlar.

Psiko-motor ogrenmeler: Psiko-motor beceri gerektiren alanlarda tama-
men dijital egitime donmek uygun degildir. Dolayisiyla bu alanlarda en azindan
harmanlanmis 6grenme gibi daha yumusak formlara yer vererek, slrecin en
azmdan bir kesitini yiiz yiize ortamlarda yiriitmek gerekir. Ornegin, psiko-motor
beceri gerektiren muzik, spor, saglik, turizm gibi alanlarda tamamen dijital egiti-
me donulurse, ¢ok temel becerilerin 0gretimi ve gelisimi risk altina girmektedir.
Arastirmalarin (6r. Cetin, Yilmaz ve ilhan, 2021; Sarikaya, 2021) ortaya koydugu
bulgular, bu alanlarda strecin belli bir kesitinin yliz ylize olma zorunlulugunu
isaret etmektedir.

ﬁz-disiplin yetersizligi: Okullardaki o6grencilerin bircogu 06z-disiplin sahibi
olmadiklari icin ailenin ya da ogretmenin siki denetimine gereksinim duyar-
lar. Oysaki dijital editimde 0z-denetime daha cok gereksinim duyulur c¢inki
ogretmenin dis denetimi yiz ylze editimde oldugu kadar goridnir degildir.
Dolayisiyla dis denetime yatkm bireylerin zaman yonetimi de zayif olacad icin,
sinav donemlerinde basarisizlik riski dogmaktadir. Ayrica dijital egitim, kuguk
yas gruplarmim oldugu kademeler ve 0zel egitim gereksinimi olan ogrenciler icin
de baz sinirliliklar icermektedir. Oyle ki, kiiciik yas gruplar dis denetime daha
aciktir. Dolayisiyla, okul oncesi veya ozel egitimde veli destedinin anahtar bir
rol oynadigini arastirmalar (6r. Akbayrak, Vural ve Agar, 2021; Aral ve Kadan,
2021) isaret etmektedir.
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SONUC

Covid-19 slireci gdsterdi ki; 6gretmen, 6grenci, veli dahil tim paydaslarm dijital
editime her an hazir konumda olmalari gerekmektedir. Acikcasl kurumsal ve
bireysel duzeylerde asgari bir altyapi da olusmus durumdadir. Ancak bu strecte,
dijital egitimin her-derde-deva bir ila¢ olmadigini da gosteren kanitlar ortaya
cikmistir. Dolayisiyla herkes, dijital egitimin risklerine karsi daha temkinli, sundu-
gu firsatlara karsi da daha acik-fikirli olmak durumundadir.
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Cizgi Romandan Clzgl Filme
Cocuklar Igln Igerlk Uretimi

Mustafa Bora DURMUSOGLU?

OZET

Cocuga ozel icerik Uretirken cocuk gibi bakmak, cocuk gibi hissetmek, gocuk
gibi distinmek gerekir. Gunumuzde reklam ve pazarlama camiasinin dilinden
dustrmedidi, marka yoneticilerinin olmazsa olmaz bir kriter gibi saymaya basla-
digl, yayincilarin da artik asina oldugu 360 derece kavrami, cocuga ozel icerik
dretiminin temel taslarmdan birisi haline gelmistir. Cocuk medyasinin herhan-
gi bir unsuru ile karsilasmadidimiz hichir mecra kalmadigi igin ¢ocuk medyasi
altinda degerlendirdigimiz her materyal, icerik Gretiminde daha blytk onem
arz etmeye baslamistir. Tlrkiye'de ¢ocuk medyasinin lokomotifi olan TRT Cocuk
ise gerek televizyon ekrani ile mobil oyun ve uygulamalarinda gerekse dergi-
si ve sosyal medya mecralarinda cocuda ozel igerik Uretme anlayisini titizlikle
sturdurmektedir.

1  TRT Gocuk Kanal Koordinatort
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GIRiS

Cocuklar icin icerik uretiminde hedef kitle secimi, hedef kitle ile 6zdeslesebil-
me kabiliyeti, ticari kazanc elde etmenin otesinde bir misyon, cocugun oldugu
her platformda var olma ve uzman denetimi gibi bircok farkli unsur on plana
¢lkmaktadir. Cocugun yuksek yararina odakli bu yaklasim sayesinde onlari ekran
basinda eglendirirken ayni zamanda sahip olmalari gereken kazanimlari da en
ust seviyeye clkarmak mumkin olmaktadir. Bunu en dodru bicimde yapabil-
mek i¢in cocuk medyasi alanimdaki tim aktorlerin icerik Gretimi sirecinde ¢ocuk
gelisim uzmanlari, psikologlar ve pedagoglardan faydalanmasi onerilmektedir.
Cocugun medyayla saglikli iliski kurabilmesi icin eristigi iceriklerin denetimden
gegirilmis olmasi gerekmektedir. TRT Cocuk ise animasyon sektorindeki oncu
konumundan dolayi igerik Uretiminin tum sureglerinde alaninda uzman ekipler-
den faydalanmakta ve sektore iyi bir ornek teskil etmektedir.

Her yas grubunun ihtiyaclari ve yetenekleri gelisim dizeylerine bagli olarak
degisim gostermektedir. Bu sebeple ¢ocuklarm yas gruplarina ayrilmasi ve her
bir yas grubunun kendine o6zgu bilissel ozelliklerinin belirlenmesi onlarm kaza-
nim duzeyini arttirmaktadir. Cocuk gelisim uzmanlari, psikologlar ve pedagog-
larin denetiminden gecirilen cizgi filmleri ve programlari, sinema filmleri, mobil
oyun ve uygulamalari, sosyal medya hesaplari, lisansli Grtnleri, mizikal etkin-
likleri, tiyatro gosterileri ve dergisiyle Turkiye'nin en ok izlenen gocuk kanali
olma basarisima sahip TRT Cocuk, kamu yayincisi hassasiyetiyle bu ¢alismada
yer verilen tum unsurlari saglamaya calisarak icerik Uretmektedir.

TRT COCUK VE ICERIK URETIMI

GUnUmizde medya kavramini ele aldifimizda agirlikli olarak sosyal dijital ve
medyadan bahsediyoruz ancak medya, geleneksel kitlesel iletisim araclari olan
televizyon, radyo ve yazili basin organlari aracilifiyla da yasamini stirdirmekte
olan bir alan. Cocuklar hala bu araclarla erisilebilen icerikleri tliketmeye devam
etmekte. Cocuk medyasimin herhangi bir unsuru ile karsilasmadigimiz hichir
mecra kalmadigi igin ¢ocuk medyasi altinda dederlendirdigimiz her materyal
icerik Uretiminde daha blytk onem arz etmeye baslamistir. Dolayisiyla dijital
mecralar oldukca onemli ancak ana akim medyanin icinde yer alan iceriklerin
uretiminin devam etmesi de cok onemli bir husustur.

TUum bunlar bir arada ele aldigimizda medya sektorintn dilinden dusidrmedi-
gi bir slogan mevcut: igerik kraldir. igerik hazirlarken cok dikkatli davranilma-
si gerekiyor cunku hitap edilen kitle cocuklardan olusuyor. Ebeveynlere hitap
eden icerikler de mevcut ancak biz TRT Cocuk olarak ¢ocuk gibi dustnuyor ve
bize proje sunmaya gelen herkese de bu gorusu yansitiyoruz. Cocuklara icerik
hazirlamak ve bu alanda basariyl yakalamak igin birtakim ozel sirlariniz olmasi
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gerekiyor. TRT Cocuk olarak icerige ve igerik kalitesine verdigimiz onem bunlar-
dan yalnizca birisi. Kamu yaymcisi olmanin beraberinde getirdigi sorumluluk
duygusuyla ise TRT Cocuk olarak oncelikle Bati medeniyetinin drtinu olan ve
icerigin oneminin altini cizen “igerik kraldir.” sloganini “i(;erik aslinda kraligedir.”
olarak glncellemeyi tercih ettik.

Gunumiuzde Tarkiye'de TRT Cocuk izlenmeyen ev bulunmamaktadir. Cinkd TRT
Cocuk, izleyicilerine reklamsiz ve giivenilir icerikler sunuyor. Ulkemizin cocuklari-
na hitap eden bir bakis agisina sahip. Ancak bu durumu yalnizca Turkiye ile sinir-
lamak dogru olmayacaktir. TRT Cocuk’'un Urln ve icerik cografyasmin oldugu
her bolgede milletimizin sahip oldugu hassasiyetler mevcut ve bu bolgelerde de
insanlar cocuklarmi TRT Cocuk ile yetistirmeye calisiyor. Dolayisiyla kamu yayim-
cisi hassasiyetiyle bu milletin cocuklarmm biz TRT Cocuk calisanlarma emanet
oldugu ve daima emanet zihinlerle mubhatap oldugumuz dudsincesiyle icerik
uretmek icin calismalarimiz titizlikle strdlriyoruz.

Turkiyemin en ¢ok izlenen cocuk kanali olan TRT Cocuk yalnizca televizyon ekra-
nindan ibaret dedildir. Her gin en cok izlenen ilk 100 program listesinde TRT
Cocuk'un glnluk ortalama 25-30 icerigi yer almaktadir. Dijitallesen dinyaya
ayak uydurmak icin yogun bir bicimde calismalar sirdirmekteyiz. Uzmanlarm
denetiminde gergeklestirdigimiz bu calismalar, kullanicilar ve izleyiciler tarafin-
dan da biyuk ilgi gortiyor. 75 milyonu askim indirilme ile Turkiye'nin en cok indi-
rilen mobil uygulamalari TRT Cocuk’a ait. TRT Cocuk Dergisi, bayi satis rakam-
larinin didsmekte oldugu glndmuz kosullarmda dahi Turkiye'nin en cok satan
3 dergisi arasinda yer aliyor. TRT Cocuk kitaplari ve lisansli drtnleri de blytk
bir basariya sahip. Turkiye'deki tim evlerde TRT Cocuk izleniyor ve biz de tim
calisanlarimizla bunun sorumluluguyla hareket etmeye calisiyoruz.

Cocuklara yonelik igerik Uretiminde yas kategorizasyonu da blylik oneme sahip.
Her cocugun ve yas gruplarmin ilgi alani yasina, cinsiyetine ve yasadidi cograf-
yaya gore dedisim gostermektedir. Dolayisiyla ihtiyaclari ve yetenekleri geli-
sim duzeylerine bagl olarak degisen cocuklara, timune ayni icerikleri sunmak
mumkin dedil. Bu sebeple cocuklarin yas gruplarina ayrilmasi ve her bir yas
grubunun kendine 0zgu bilissel ozelliklerinin belirlenmesi onlarm kazanim dize-
yini arttirmaktadir. Cocuklarimiza “Cagiriyorum ¢agiriyorum bakmiyor.” ifadesin-
de bulunuyoruz. Clinkl gocuklarimiza nasil seslenmemiz gerektigini bilmiyoruz.
TRT Cocuk olarak gocuklara seslenirken her cocuga ayni tonda seslenmemek
gerektigini biliyor ve her cocuda ayni dili kullanmamayi onemsiyoruz. Hedef
kitlemizi 3-6, 6-9 ve 9-12 yas gruplarma ayiriyor, 3 yas oncesini bu gruba
dahil etmiyoruz clinki bu yasa kadar cocuklarm ekranla iliski kurmasini tavsiye
etmiyoruz. Bu sebeple icerik hazirlarken mutlaka yas kategorizasyonuna onem
verilmesi gerektiginin altini ¢iziyoruz.
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Cocuk iceriklerinde dikkat edilmesi gereken diger bir husus, cocuklarin bu
iceriklerden almas! gereken kazanim ve degerlerdir. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Genclik ve Spor Bakanligi, Meclisteki komisyon-
lar, devletin ¢ocuklarla ilgili tim kurumlari ¢ocuklara bu Glkenin dederlerini ve
evrensel kazanimlarin nasil verilmesi gerektigiyle ilgili calismalar yurttmekteler.
TRT Cocuk da bu noktada onemli calismalar gerceklestiriyor. Medya sektorinde,
teoride calisilan her seyin bir medyaci reaksiyonuyla sahaya surilmesi gerekiyor.
TRT Cocuk olarak bunu dunyadaki ornekleri de takip ederek ulkemizdeki gelis-
meler dogrultusunda gelistirmeye calisiyoruz. Ulkemizin degerleriyle ortustagu
oranda evrensel dederlere de igeriklerimizde yer vermeye calisiyoruz. Ozellikle
son donemlerde dijital mecralarda var olan iceriklerin Ulkemize ve degerlerimi-
ze uymadigina inaniyorsak alternatiflerini kendi iceriklerimizde nasil yapmamiz
gerektigi Uzerinde titizlikle calismaktayiz.

Medya gunimuzde bir kulturd, bir medeniyeti, bir ticareti baska cografyalara,
insanlara ve milletlere aksettirmek icin malzeme olarak kullaniliyor. Reklam ve
pazarlama camiasi bunu 360 derece olarak adlandiriyor. TRT Cocuk da marka
yoneticilerinin olmazsa olmaz bir kriter gibi saymaya basladigi, yaymclarm da
artik asina oldugu 360 derece kavramima sahip bir kanal. Cocuga ozel icerik
Uretiminin temel taslarindan birisi haline gelen 360 derecelik yaymn anlayisi-
na gore yas kategorizasyonu, kazanim ve degerlerin belirlenmesinin ardimdan
bununla ilgili difer mecralarda neler yapilabilecegdinin hayal edilmesi gereklidir.

Ardindan ise bunun ne kadarlk bir sire icinde yapilacagl konusuna egilmek
gerekir. Cunku cocuklar tuketilen icerik stiresi konusunda yetiskinler kadar sabirli
dedildir. Cocuklara sunulan igeriklerin stresini dinya capinda ele aldigimizda
maksimum 10-15 dakikadir. Dikkatle izleme stiresi ise televizyon igin ortalama
7 dakika, dijital icin 3 dakikalara kadar duser. Dolayisiyla cocugun ayni ilgi ve
dikkatle izleme suresini hesaba katarak icerik hazirlanmasi oldukga onemlidir.

Surenin de belirlenmesinin ardindan formatin belirlenme asamasina gelmekte-
yiz. Bunu yaparken de icerigin hitap ettigi kitle cok dnemli bir unsur héline geli-
yor. Ornegin, okul dncesi cocuklara 2D animasyonlar cok daha ilgi cekici gelirken
9-12 yas grubundaki cocuklar 3D tasarimlari tercih edebiliyor.

Proje uretmek icin glizel bir fikir varsa ve bu projeyi hayata gecirmek icin adim
adim ilerleme asamasina gelindiyse, butcenin de cok iyi planlanmasi gerekir.
Yanlis planlanan bir bltge dinyanm en guzel fikrini icerse de surecin bir iflasla
sonuglanmasl midmkindar.

Karakter tasarimi da cocuk iceriklerinin basariya ulasmasinda blytk paya sahip
olan sacayaklarindan biridir. Karakterin ses getirmesi isteniyorsa bu karak-
terin olusturulmasli asamasinda onunla ve dider kahramanlarla ilgili her sey
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dusunulmek zorundadir. Tim sartlar yerine getirildiginde olusturulan karakterin
basarili olmasinin ondnde hicbir engel kalmayacaktir. Karakterlerin olusturul-
masinim ardimdan onlarin dogru mekanlara yerlestirilmesi gerekir. Karakterler
nasil bir mekan icerisinde hareket ediyor, bu mekan cocugu cezbediyor mu,
cizgileri ilgi cekici geliyor mu? Bu sorular yanitlanarak mekan tasarimi sireci
tamamlanir.

Tum bahsettigimiz unsurlari bir araya getirmek icin ise guzel bir senaryo olus-
turulmalidir. Siire, karakter, mekan, hedef kitle ve ticari hedefin belirlenme-
si senaryo yazilma slrecini ve dolayisiyla senaristin yapacadi isi blyuk oranda
kolaylastirir.

Cocuk iceriginde en onemli unsurlardan biri de seslendirmedir. Dinyada artik
seslendirme icin Unll isimler kullanilmaktadir. Oyuncak Hikayesi, Buz Devri
gibi animasyon filmlerin seslendirmeleri bu sektortin gok onemli ornekleridir.
Bu orneklerde de gordugumdz Uzere, basarili ve ses getiren bir cocuk icerigi
hazirlamak icin hayal edilen karakteri gercede donlsturebilecek bir sese ihtiyag
vardir.

Tum bu calismalarm ardindan guizel bir mizigin yerlestirilmesiyle stire¢ sonlan-
dirilir ve cocuklara da izlemekten keyif alacaklar bir icerik sunulmus olur.

SONUC

Ulkemizin yarinlarini olusturacak cocuklari yetistirirken mecra fark etmeksizin
onlarm maruz kaldig her icerik, cocuk gozuyle bakarak hazirlanmali ve detayli
bir degerlendirmeden gecirilmelidir. i(;eriklerindeki hassasiyetleriyle birbirinden
cok farkli psikolojideki cocuklari ortak bir zeminde bulusturabilen TRT Cocuk
olarak biz de buttn bu unsurlari gozeterek “cocugun oldugu her yerde” olma
misyonumuzla ¢alismalarimizi surdirmeye devam edecegiz.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri
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Yeni Medyada Cocuk Olmak:

Psikolojik Bir Yaklasim

Ekmel GECER?

OZET

Genelde yeni medya teknoloji ve platformlarmm; daha ozelde sosyal medya
kanallarmin toplumsal, bireysel ve klttrel etkileri siklikla tartisilmakta, bu alanda
genis capli arastirma ve dederlendirmeler yapilmaktadir. Yeni medyanin; bilgiye
hizli erisim, haberlesme, iletisim, bireysel paylasim gibi avantajlarinin yaninda,
olusturdugu sosyal illuzyon, kutuplasma, bireysellesme, yalnizlik, kott iceriklere
maruz birakma ve degersizlestirme gibi olumsuzluklari tzerinde de durulmak-
tadir. Soz konusu teknoloji ve etkilesimden uzak kalinmayacagi vurgulansa da
kisisel kontroltn nasil saglanacagi sorunsali ¢oziilememektedir.

Bireysel kontrol en cok da cocuklarla ilgili tartismalarda goze carpmaktadir.
Zihinsel ve duygusal olarak olgunlasamamis yaslarm hangi medya icerigini nasil
tuketecedi, ekranla iliskisinin ne kadar olmasi gerektidi, aile ve sistem kontro-
lGntn yeterli olup olmayacadi, yeni medya iceriklerinin ¢ocuk psikolojisini nasil

1 Dog. Dr., Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Yasam Bilimleri Fakiiltesi Psikoloji Anabilim Dali
Ogretim Uyesi, ekmel.gecer@sbu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3367-2236

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

145



146

etkileyecedi gibi sorulara dair tartismalar, her yeni internet ortamiyla yeniden
canlanmaktadir. Bu baglamda, okuyacagdiniz calisma genis bir literatir tarama-
sinin ardindan daha ¢ok teorik hir yontem ve betimsel bir analizle, cocuk ve yeni
medya arasindaki iliskiyi psikolojik bir acidan ele almaktadir. Youtube, instagram,
tiktok, snapchat gibi sosyal medya mecralarinin ve diger yeni medya ortamlarmm
cocuklarm psikolojik iyi olusuna etkisi, bedensel ve duygusal olumlamada yaptigi
degisim, neden olabilecedi kisilik bozukluklari ve cocuklarm dunya tasavvurunda
olusturdugu etkilesimin boyutlarini ¢ok yonll bir bicimde tartismaktadir.

Calismanm sonuglari, literatirde, yeni medyanin olumsuz etkileriyle birlikte,
ozellikle gorsel zeka ve motor beceriler agisindan olusturdugu anlamli degisim
nedeniyle, cocuklarda biraktigi olumlu etkilerinin de altinin izildigini gostermek-
tedir. Ne var ki ozellikle kiz cocuklarmm kendi bedenleriyle olan ¢atismasinin
blyumesi, uzun sosyal medya kullaniminin getirdigi anti sosyal kisilik bozuklugu,
artan paylasimin ¢ocugu bitmeyen bir yarisin icine tasidigi, bunun da gocukta
kaygl, rekabet, narsisim ve hirs gibi duygulari gtclendirdigi gibi olumsuz etkiler
daha ¢ok goze carpmaktadir. Blttin bu tartismalar; yeni medya, internet, sosyal
medya ve cocuk arasindaki iliskinin daha detayli, dikkatli ve multi-disipliner bir
cerceveden ele alinmasi gerektigini gostermektedir. Yapilacak calismalar politika
yapicilarla paylasilmali ve bundan yola cikarak “yasaklayici dedil” ama duzenle-
yici; sosyal, kilttrel ve psikolojik acidan aileleri bilgilendirici yeni plan ve prog-
ramlar olusturulmalidir.

Anahtar Kelimeler: internet, Psikoloji, Cocuk, Sosyal medya

GIRIS

Medya teknolojilerinin, geleneksel formlari ve yeni platformlari ile hireysel ve
toplumsal hayat tzerindeki etkileri her gecen giin artmaktadir. Soz konusu etki
toplumsal ve hireyler arasi iliskileri de degistirmekte, kontrolstiz bir medya kulla-
nimi aile ici yasam bicimini ve ebeveyn cocuk etkilesimini zayiflatabilmektedir
(Croteau & Hoynes, 2021). S6z gelimi tablet kullanimi, akilli telefon uygulamalari
aile icindeki yetiskinlerin bir yandan daha “0zel” bir yasam formunu benim-
semelerini hizlandirmakta, ote yandan akilli teknolojilerin cocuklar tarafindan
kullanilmasi ve ebeveynin de “sorumlulugu daha az olan” bir etkilesimi tercih
etmesi, cocuklarin tehlikeli ve erken uyarilmalara neden olacak medya icerik-
leriyle karsilasmalarina yol agmaktadir. Clnku yeni medya teknolojileri ozellikle
sosyal medya aktiviteleri ¢cogunlukla toplumsal bir eylem degil daha ¢ok birey-
sel aktivitelerdir. instagram, twitter, snapchat yalniz kullanilabilir. Bir hesapta
bes kisi paylasimda bulunmaz. Elbette videolar, oyunlar ve diger bazi aktiviteler
birlikte yapilabilir. Ancak medya araglari aracilifiyla yapilan kolektif eylemlerde
de yine bireysellik ve rekabet vardir (Yilmaz & Biricik, 2017).

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Cocuk ve yetiskin agisindan bakildifinda internet ya da sosyal medya kullani-
minin farkli oldugu gozlemlenmektedir. Yetiskinler anlamli bir ugrasi olarak
akademik bilgiye ulasmak ya da sosyal iliski kurmak icin internet sislerini yahut
sosyal medya mecralarmi kullanirken cocuklar ¢odunlukla zaman gegirmek igin
dijital oyunlarla mesgul olmaktadirlar. Diger yandan editim hayatlarmmn cesitli
seviyelerindeki cocuklar odev yapabilmek, bilgi edinmek icin Google ya da diger
arama motorlarmi kullanmaktadirlar. Ne var ki cocuklar icin bu aramalar her
zaman olumlu bilgilere ulasmakla sonuclanmamaktadir. Arama yaparken mese-
la daha hareketli ve siddetli iceriklerle karsilasan ¢ocuk, uzun stre ayni video
ya da reklam Uzerinde kalabilmektedir. Bu durum cocukta bir olumsuz ogren-
meyi de beraber getirmekte ve ¢ocuk daha sonralari edlenmek icin yeniden
ayni olumsuz icerikleri seyretmek isteyebilmektedir. Dolayisiyla dijital ortamlarm
kullanmmmim da cocuklar ve yetiskinler Uzerinde biraktigr etkiler farkli olmaktadir
(Buckingham & Willett, 2013).

Medyanin izleyiciler tzerindeki etkilerini inceleyen kuramlardan biri de ekme
kuramidir. Medya ve psikoloji uzamani olan George Gerbner tarafindan ortaya
atilan ve gelistirilen ekme kurami (cultivation theory) daha sonralari pek cok
calismaya konu olmus ve ozellikle medya araglarinin bireysel ve toplumsal etki-
lerini inceleyen arastirmalarin hareket noktasi haline gelmistir. Kuram, sadece
televizyonun etkilerini arastirmis olsa da glinimuzde butun kitle iletisim aracla-
rimi (yeni medya, akilli telefonlar, akilli televizyonlar) kapsayacak bicimde genis-
letilmistir. Ekme kuraminm temelinde, televizyonun bir hikaye anlaticisi olarak
ailenin merkezinde olmasi ve izler kitlenin distnce ve bakis agilari Uzerinde
neredeyse tekel bir hakimiyet olusturmasi vardir. ilerleyen boyutlarda davranis
ve tutumlar dedistirebilecek glcte olsa da televizyon Gerbner’in ifadesiyle ilk
olarak fikirlerin olusum siireclerini etkilemektedir (Ruddock, 2020).

Boylece uzun sure televizyon yayinlarina maruz kalan insanlar gercek hayat-
la kurgu arasindaki farki anlayamamakta ve televizyon karakterleriyle kendi
hayatlari arasinda bir baglanti kurmaktadirlar. Asagida tartisilacagi lzere bir
para-sosyal etkilesime isaret edecek bu iliskilendirme, bir yandan izleyiciyi kisa
sureli olsa da yalnizliktan ve umutsuzluktan kurtarmakta diger yandan televiz-
yon karakteri ile kurulan tutkulu 0zdeslestirme izleyicide baska sorunlara neden
olabilmektedir. Aslinda Gerbner bu etkilesimi biraz farkli bir agidan ele alsa da
onun da gorusleri genel anlamda psikoloji ve medya icerigi iliskisine dair yakla-
simlarla paralellik arz etmektedir. O da televizyonun olusturdugu etkinin diger
psikolojik, klttrel ve sosyal dinamiklerden soyutlanarak ele alinmamasi gerek-
tigini soyler. S0z gelimi televizyon direkt olarak izleyiciyi siddete yonlendirmeye-
bilir ama baska pek cok unsurla birlikte insanin “siddet” karsisindaki tutumunu
degistirebilecegini soyler (Kirsh, Children, Adolescents, and Media Violence: A
Critical Look at the Research, 2012).
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Bu baglamda elinizdeki calisma daha cok teorik ve betimsel bir yaklasimla
cocuk ve yeni medya platformlari arasindaki iliskiyi psikolojik bir cerceve icinde
ele almayl amaglamaktadir. Bunu yaparken yetiskin hirey ve dijital teknoloji-
ler arasindaki iliskiye de dedinen arastirma, soz konusu etkilesimin pozitif ve
negatif yonlerini literatiirden faydalanarak sunmayi hedeflemektedir. Ozellikle
siber/internet/dijital medya psikolojisi alaninda heniiz ortaya cikan kavramlara
da vurgu yaparak sosyal medya ve diger dijital platformlarin cocuk, yetiskin ve
ebeveyn Uzerindeki ve onlar arasindaki iliskiye olan etkisine psikolojik agidan
bakmaktadir. Boylece elinizdeki makale dijital medya kullanimina dair ¢ok yonla
bir farkmdalik olusturmayi hedeflemektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Internet ilk etapta daha cok yetiskinler icin yapilmis olsa da zamanla butin
yaslardan bireyler internet ve dijital platformlari kullanmaya baslamistir. Onceleri
cocuklar daha cok sokak oyunlari ile mutluluk bulurken simdilerde tablet ve akilli
telefon uygulamalariyla vakit gecirmeyi yeglemektedirler. Disarida oyun oyna-
manin, parklarda vakit gecirmenin; guvenlik ve ilgi degisimi gibi farkli nedenleri
olsa da bilgisayar oyunlari ve akilli teknolojilerin kolay ulasilabilir yapilarmm hem
cocuklar hem de yetiskinler agisindan sosyal etkilesimde bir azalmaya neden
oldugu gozlemlenebilmektedir (Young & Abreu, 2017).

Ote yandan uzun sireli telefon kullanimi, dijital oyunlar ve bilgisayar basin-
da saatlerce oturmak pek ¢ok psikolojik ve fizyolojik rahatsizligi da berberinde
getirmektedir. Uyku problemleri, hareketsizlik, kendini oyuna ve diger icerik-
lere endeksleme, sosyal hayattan zevk alamama, goz kurulugu ve bas agrilar
bu muhtemel zararlar arasinda sayilabilir. Tek basina “siddete” neden olarak
one surllmese de siddet icerikli oyunlar cocuklarda ve psikolojik farkindaligi
olusmamis yetiskinlerde saldirganlik ve ofkeyi tetiklemektedir (Kirsh, Children,
Adolescents, and Media Violence: A Critical Look at the Research, 2012). Soz
gelimi oyunda hicbir zaman olmeyen, strekli kendine yeni silahlar bulan gocuk
gercek hayatta da “yenilmezligin” olabilecedi yanilgisina kapilabilmekte ve fakat
gerceklikte basarisizlik ve yenilginin oldugunu anlaymca sosyal hayattan iyice
kopabilmektedir.

Ancak Marsh ve arkadaslari, dijital oyunlara yaklasimmn bunca olumsuz olmamasi
gerektigini, yeni medya teknolojilerinin, oyunlarin asil maksadini degistirmedigini
sadece mabhiyetini degistirdiklerini soyleyerek kontrolll bir stirecte sosyallesmeyi
de artirabileceklerini sdylemislerdir (Marsh, Plowman, Yamada-Rice, Bishop, &
Scott, 2016).

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Bu nedenle cocuk ve yeni medya etkilesimi lizerine cogunlukla olumsuz deger-
lendirmeler olsa da sinirli bir kullanimm; cocuklarin gorsel zekalarmi gelisti-
recedine, onlar grafik ve diger yazilimlarla tanistiracagima dair yaklasimlar da
mevcuttur. Cocuklar ozellikle video oyunlari oynarken bilissel yeteneklerini ve
algilama kabiliyetlerini gelistirmektedirler. Diger yandan zihin ve el hareketleri,
is birligi motor becerilerinin de gelisimini saglamaktadir. Bu hizli uyum onlarm
karar verme, problem ¢ozme, stres yonetimi gibi ozelliklerini de gelistirmektedir.
Birlikte, takim halinde oyun oynayan bireylerde is birligi yetenedi olusmakta ve
cocuklar gruplar icinde uyumlu davranmayi ogrenebilmektedirler. S6z konu-
su uyum, sanal ortamda ayni zamanda cocuda grup disi davranis ve tutum
gelistirme imkani da vererek onun bir bakima 6zgiir davranmasini saglamak-
tadir. Dijital oyunlarda var olan rekabet ortami da cocugu stratejik disinmeye
yonlendirmekte ve kazanma istedi onun kendisine glvenini de artirmaktadir.
Uzun bir slre yogunlasabilmeyi de ogrenen cocuk, oyunda kazanabilmek igin
planlama yapabilmeyi ve zaman kullanimmi da 6grenmektedir (Zainon, Talib, &
Osman, 2015).

Ne var ki dijital oyunlarda bu turden becerilerin gelisimini sosyal hayatla karsi-
lastiran arastirmalar da yapilmalidir. Zaman planlamasmi, ekip calismasini,
problem c¢ozmeyi, baski altmda micadele edebilmeyi ve stratejik distinmeyi
oyunlarla ogrenen cocuk, bu ogrenmelerini sosyal hayatinda da uygulayabil-
mekte midir? Yoksa pasiflik, icine kapaniklik, hakkmi arayamama gibi tam aksi
bir tutum sergilemesine mi neden olmaktadir?

Katharsis ve Parasosyalite

Yetiskin, geng ve ¢ocuklarin ekranlarla olan badmnin bir diger nedeni de o
baglanti aninda yasadiklari unutma, duygusal bosalma ve kacma gibi duygu-
laridir. Kisi belli bir streligine olsa da glndelik kaygl ve problemlerinden dijital
oyun, dizi seyretmek ve arkadaslariyla sosyal medyada sohbet etmek gibi akti-
vitelerle kacabilmektedir. S0z konusu durumun biraz depresyonda olan kisi-
nin uykuya siginmasi gibi bir islevi vardir ve ekran bagimlisi olan bireylerin bu
depresif duygulardan kactigi dusunilmektedir. Uzun sutren video oyunlari da
cocugdun evdeki sikici, siddetli ve catismali halinden kurtulmaya calismasi olarak
yorumlanabilmektedir (Kirsh, 2010: 16).

Katharsis hem psikolojinin hem de felsefenin onemli kavramlarmdan biridir.
Psikanalizde, hiling disina gonderilmis rahatsiz edici duygulardan baska ugrasilar
araciligiyla kurtulmayi ifade eder. Kisi bu baglamda mesela dizi seyrederken
farkinda olmasa da istenmeyen duygu ve dusuncelerden kurtularak bir bosalim
yasar ve boylece bir anlamda patojenik ve nevrotik hislerinden kurtulur. Ayni
durumu; sosyal medya bagmulligi, baglantisizlik korkusu, internet gezintisi ve
dijital oyunlarla da iliskilendirmek mimkindir (King, 1989).
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Antik Yunan'da katharsisis “ruhsal dontsum” olarak ifade edilmistir. Ancak bu
anlatim psikolojideki manasina bir yonuyle benzese de timuyle ortismemektedir.
Aristo, katharsisi, ruhun kotucul distincelerden armdirilmasi olarak tanimlamis-
tir. Bu agidan bakildiginda katharsis daha mistik bir arinma streci gibi durmak-
tadir. S0z gelimi yoga ya da ibadetle birey bu arinmay! hissedebilir. Ancak Aristo,
katharsisi ayni zamanda tiyatro ile iliskilendirmektedir ki bu baglam psikolo-
jik bosalima daha yakin durmaktadir. Ona gore tiyatro insana aslinda kendisi-
ni anlatmaktadir. izleyici tiyatro araciliiyla bir aynalama yapmakta ve oyunda
kendini gormektedir. Bu nedenle sahneye bakarak oyun suresince hem kendi
hakkinda dederlendirmelerde bulunmakta hem de icinde bulundugu dinyadan
bir streligine kacabilmektedir.

Tabii burada parasosyal etkilesimden de bahsetmek gerekir. Birey; diziyi seyre-
derken, bilgisayarda oynarken ya da sosyal medyada dolasirken oyunculardan,
kahramanla ve sosyal medya kullanicisiyla kendini 0zdeslestirir. Onu ekranda
gormekten, onun oynadigi sahneleri seyretmekten zevk alir. Her seyredis, izleyici
ve kahraman arasindaki bagi daha da kuvvetlendirir. igte bu nedenle, medya
karakteri ile izleyici arasindaki bu ilgi ve bada “parasosyal etkilesim” ismi veril-
mistir. Ne var ki burada tek yonllu ya da bir bakima platonik bir ask vardir.
“Favori” karakter, izleyicinin hayallerini stsleyebilir. Ancak bu etkilesim sadece
“fiziksel bir hayranlik” nedeniyle olusmamistir. Dizi karakterinin, dijital oyundaki
kahramanin ya da sosyal medya fenomenin becerisi, basarisi, gicd, zenginligi,
bilgisi de 6zdesim kurmanm nedenidir (Rojek, 2015).

izleyici, icerik karakterini hem bir rol model hem de bir arkadas olarak gorur.
Onunla konusur, onu hayal eder, ondan ogrenir ve nihayetinde kendini onda
bularak daha mutlu olur. Bir sonraki hafta yayinlanacak dizi saatini beklerken
gercek bir hayat hikayesi gibi kahramani dlstnir ve kétl bir durumdaysa onun
icin UzUltr ve dua eder. Dijital oyunda ise onu kurtarmak icin micadele eder.
Dizide yeni bolimin senaryosunu artik izleyici yazar. “Soyle olmali, bunu bulmali
ve boyle yapmali.” der. Literatlrde bu duruma “bilissel katiim” adi verilmistir.
Bunun bir diger bicimi “davranissal katilim” olarak isimlendirilmistir. Davranissal
katilimda izleyici kendini sanki dizinin iginde gibi hisseder. Kahramana cevap
verir, onunla kosturur ve gerektiginde ona yardim eder. Tahii daha ¢ok onunla
kalmaktan mutlu olur. Sonra diziyi seyreden arkadaslariyla, tanidiklariyla bulu-
sur ve karakterler ve yapip-ettikleri hakkinda uzun uzun konusur (Teke, Dilmag,
& Yavuz, 2021).

Dizideki veya oyundaki favori karakter olirse “parasosyal ayrilik” gerceklesmek-
tedir. Bu ayriigim acisi da karaktere karsi duyulan sevgi ile orantili olmaktadir.
Aci buyldikce tepkiler de ¢ok blytyebilmektedir. Dizi setini basanlar, sokak-
ta dizideki herhangi bir rol sahibine saldirmalar ve sosyal medya araciligiyla
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yoneltilen sert elestiriler, yine parasosyal ayriligin olusturdugu derin yara ile
ze namazi kilanlarin varligi ve Aski Memnu’daki Bihter icin mezar tasi yaptiriima-
sI parasosyal ayriligin 6rnekleri arasinda verilebilir (Rojek, 2015).

S0z konusu kavramlari sosyal medya kullanmmlari tzerinden de degerlendirmek
mumkinddr. Hesap sahipleri kendilerini zaman zaman fenomenlerle ozdes-
lestirebilmektedirler. Unlii ve cok takipcisi olan sosyal medya fenomenleriyle;
Instagram reels’leri, Snapchat paylasimlari ya da Youtube videolari sayesinde
baglanti kurulabilmektedir. Mesela fenomenin paylastigi kiyafeti kendi giymis
gibi hayal etmekte ya da fenomenin evinden yaptigi paylasimla kisa bir streligine
onun evinde yaslyor gibi hissedebilmektedir. Fenomen bir anda hesabini kapat-
ti1g), takipciyi bloklayabildigi ya da gercekten oldigl durumlarda sosyal medya
ayriigi gerceklesmektedir ki kimi zaman bu ayriligin acisi da dizi ayriigi kadar
yikici olabilmektedir.

SONUC

Cesitli formlarda bireylere ulasan medya icerikleri, avantajlarinin yaninda
dezavantajlarini da beraberinde tasimaktadir. Ozellikle dijital medya araglari
hemen hemen her yastan gruplar tarafindan yogdun bir bicimde kullanilmakta-
dir. Yukarida sayilan birtakim faydalarinin yaninda yapilan arastirmalar yogun
medya kullanimmin yetiskinler ve cocuklar Uzerinde dikkate deger olumsuz etki-
leri de oldugunu gostermektedir. S0z gelimi cocuk kullanicilar dijital oyunlar
oynarken ya da internette dolasirken negatif ve temel ahlaki degerlerle uyusma-
yan mesajlarla karsilasmakta, nasil ve ne yapmasi gerektigini bilememektedir.
Ailesiyle arasinda guvenli bir baglanma da yoksa cocuk yanlistan cikabilmek icin
daha buylk hatalar yapacak ve kendisini kriminal ve istismar eden bir dinyanm
icinde bulabilecektir. ilerleyen zamanlarda bu kaygi ve yalnizlik hali cocukta ve
diger kullanicilarda onarilmasi zor olan bagimuliklar olusturmakta ve psikolojik
sorunlara neden olmaktadir.

Bu nedenle yetiskin ve cocuklarin, geleneksel ya da yeni medya iceriklerinin
zararlarindan asgari dizeyde etkilenmesi ya da olumsuzlugun timdyle onle-
nebilmesi igin ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar cesitli raporlar hazir-
lamis ve oneriler sunmustur. Bunlardan en onemlilerinden biri bircok ulkede
erken okul dénemlerinde verilen medya okuryazarligi dersidir ki yeni medya
yahut dijital medya okuryazarligi seklinde de isimlendirilmistir. En yaygin ifade-
siyle cesitli turden medya mesajlarina erisebilme, erisilen igerikleri elestirel bakis
agisiyla cozimleme, dederlendirebilme ve dogru ile yanlisi ayirt edebilme bece-
risi olarak aktarilan medya okuryazarligi, medyanm getirdigi risklere kars! kulla-
nicmin/izleyicinin korunabilmesi icin somut éneriler 6gretir (Hobbs, 2021).

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

151



152

Farkli kurumlarda ve farkli editim seviyelerinde internet kullanimi konusunda
cesitli tavsiyeler gelse de bu konuda asil sorumluluk cocuklar icin ebeveyne,
yetiskinler icinse kendilerine dismektedir. Teknoloji ¢caginda bireyin akilli cihaz-
lardan timuyle uzak kalmasi beklenemez. Ancak kullanim, bir bagimulik dere-
cesindeyse kisi kendi kendisini kontrol edebilmeli, smirlandirmalidir. Anne baba-
larsa; cocuklara, yas sinirlarina uygun oldugu kadar yeni medya teknolojilerini
kullanmalara izin verebilir ancak kesinlikle cocuklarm ne yapip ettiklerini stirekli
kontrol edebilmelidirler. Aksi takdirde gocugun olumsuz iceriklerle sadece birkag
saniyelik karsilasmasi onda ciddi travmalara ve uyarilmalara neden olabilecektir.
Ayrica cocuklarm dijital medya ile olan iliskileri baglaminda davranis ve tutumla-
rindaki dedisimleri kontrol edebilmeli, bir degdisiklik oldugunda cocugun kendisini
anne-babaya rahatca acabilecedgi bir iletisim ortami olusturulmalidirlar. Boylece
cocuk pedofili gibi daha blytk risklerin magduru haline gelmeyecek ve narsistik,
anti-sosyal ve agresif davranislar gelistirmeyecektir.
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Dijital Evrende )
Cocuklar I¢in Icerik Uretimi
ve Gelecegin Meslekleri

Sebnem OZDEMIR?

OZET

Internetin yayginlasmasi, akilli telefonlarin ¢ikisiile beraber, eski donem habercileri
ve cigirtkanlari, ginumdz dunyasmim blogger, v-logger, youtuber ve influen-
cerlarina donusmuslerdir. Bu donlstim slreci iki boyutlu internet diinyasinda
gecerli iken, yeni nesil internet dusuncesi farkli meslekleri dogurmaktadir.

Mesleklerdeki degisim, son dort yilda inanilmaz bir hiza erismistir. Ozellikle tg
boyutlu bir dijital dinyada yasama, calisma kurgusu, bu degisimin yoninu de
farklilastirmaktadir. Ornegin 2021 yilinin son ceyregdinde dinya genelinde sade-
ce meta evrenle iliskili 100Q’e yakin is ilani paylasilmis, markalar, kendilerini bu
yeni dlinyaya taslyacak yetenekler aradiklarmi agiklamislardir. Ancak meta evre-
nin gelisim yolculuguna karsm, simdilerde konusuluyor olmasi tesadufi degildir.

1 Dog Dr, istanbul istinye Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Yonetim Bilisim
Sistemleri Bolim Baskani, sebnem.ozdemir@istinye.edu.tr, 0000-0001-6668-6285
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Bireyin, toplumun drettigi, kapsamli verinin derlenememesi, fiziksel dinyanm
bu anlamdaki smirliliklari, kavramin yikselmesinin temel nedenleri arasinda-
dir. Meta evren; canli ve es zamanli bir veri deposudur. Bu verinin islenmesi
ve enformasyon Uretilmesi, tahminleme ve mahremiyet alaninda da yeni isle-
ri ortaya clkarmaktadir. Ornegin bu senenin basinda hizmet vermeye basla-
yan Somnium Space firmasi, kisisel verilerin paylasilmasi yoluyla bireyin dijital
evrende modellenerek sonsuza kadar yasatilabilmesi hizmeti verecedini acikla-
mistir. Benzer sekilde mayis ayi iginde Project December gerceklestirilmis, bir
arastirmaci olen nisanlisimi bir bot olarak yeniden modellemistir. Her iki ornegin
ana kaynad veri iken, mahremiyet alaninda olusturdugu yeni tartismalar; olum
sonrasl itibarin korunmasina yonelik yeni meslekler dogmasina neden olacak-
tir. Bu sekildeki uc orneklerden ote, iki boyutlu ve g boyutlu dijital evrenlerde
iceriklerin nasil kurgulanacagdi sorunsali da “icerik Ureticiligini” kiymetli bir gele-
cedin isi haline donustirmektedir.

2015 yili verilerine gore dunya Uzerindeki her 5 bireyden en az 2’si, 2021 yili
itibariyle her Uc bireyden en az biri, sagligi ile ilgili internete danismakta ve
buldugu icerikteki tavsiyeleri uygulamaktadir. Bu veriler, saglik gibi bir alanda
icerigin tretilmesi, yayilmasi ve denetlenmesinin ne kadar kritik oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu kritik alana ek olarak, her turld icerigin artik internet araciligi ile
sorgulaniyor olmasi, icerige erismek isteyenle icerigi Ureten arasindaki bagi daha
da kuvvetlendirmektedir. Bu bag son donemde, icerigin cocuklardan toplumun
en yasli bireyine kadar maniptlasyonu amaciyla kullanilmaktadir. 2022 yili ista-
tistiklerine gore ozellikle 2017 yilindan itibaren sosyal aglar Uzerinden paylasilan
manipulatif icerikler, Ulkeleri derinden etkilemektedir. Oyle ki 2020 yili itibariyle
dinya genelinde 81 Ullke bu tdrld bir manipilasyona maruz kalmistir. Ayni yilin
dclncu ceyredinde sadece Facebook lzerinden 1,8 milyar sahte haber paylasil-
mistir. Ozellikle yeni ve geng neslin sosyal aglar lizerinden ve internetle bilgiye
erisme istegi disUnulurse, iceriklerin ne kadar hassas ve titizlikle hazirlanmasi
gerektigi bir kez daha anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Web 2.0, Web 3.0, Metaverse, Yapay Zekd, Gelecegin
Meslekleri.
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GIRIS

Internetin yayginlasmasi, akilli telefonlarin cikisi ve her yerde her zaman baglantili
kalmanm mumkin olmasi ile dijital dinya, en az fiziksel dlinya kadar onemli hale
gelmistir. Ozellikle bu degisim ve yaygmlasma yolculugunu gormeyen, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin zaten kullanildidi ve normallestigi bir doneme ait olan
cocuklar icin dijital dinya; kimi zaman fiziksel dinyanin onine gegebilmektedir.
Bu durum islerde/mesleklerde, giindelik aliskanliklarda, hayal glicii ve inovas-

yonda, ogrenmede diger nesillere oranla onemli farkliliklar ve degisimler olus-
turmaktadir (Berson ve Berson, 2010; Grizzle vd. 2014; Sundqvist vd., 2021).

Cagin cocuklarmda dijital diinya ile olan etkilesim arttikca, yeni nesil bir gerceklik
ve ihtiyac algisi ile de karsilasilmaktadir. Nitekim cesitli raporlar ve istatistikler,
15-24 yas araligindaki grubun dijital dinya ile etkilesiminin, dinya geneline
kiyasla daha yliksek oldugunu ortaya koymaktadir (UNICEF, 2017; ITU, 2022).
Bu hireyler, kendi cihazlari ile kendi odalarinda ailelerinden farkli bir yasam
kurgularcasma dijital diinyada varliklarmi sirdiirmektedirler. Smahel vd. (2020)
tarafindan yapilan arastirmada, Avrupa'da 9-16 yas araligmdaki cocuklarin
%80'inin her gun akilli telefon kullandigi belirtilmistir. Benzer sekilde Statista
2021 verilerine gore Fransa'da 11-18 yas araligindaki cocuklarin yarisindan
fazlasi, aileleri tarafindan konulan kurallar olmaksizin internet kullanmakta ve
bu kullanimi agirlikli olarak odalarinda gergeklestirmektedirler. Yine ayni grubun
%30°u gece uykularmdan uyanarak dijital dinyaya baglanmayi se¢gmektedirler
(Johnson, 2022). Cocuklar, ebeveynlerine kiyasla her yeni teknolojiye daha kolay
ve hizli adapte olmaktadirlar. Ornegin 1970'li yillarda televizyonun yaygmlas-
maya basladigi tlkelerde, diizenli televizyon izleme aliskanliginin 4 yasina indigi,
glinimuz dijital medyasi ile olan etkilesimin ise 4 aydan itibaren gozlenebildigi
bilinmektedir (Reid Chassiakos vd., 2016). Oyle ki Kabali vd. (2015) tarafin-
dan yapilan arastirmada Amerika'da 0-4 yas araligindaki cocuklarin yaygm bir
bicimde mobil cihazlari kullandigi, Youtube gibi dijital icerik platformlarina eris-
tikleri ortaya konulmustur.

Youtube, Facebook vb. ortamlardan sunulan igeriklerle verilen mesajlar,
dinya genelinde milyarca cocuda ulasmaktadir. igeri(jin tasidii mesajdan
bagimsiz olarak, dijital dinya; ozellikle oyunlar araciligiyla gocugun problem
cozme becerisini gelistirmekte (Bruner, 2013) ve yaraticiligini beslemektedir
(Grammenos ve Antona, 2018). Bu olumlu dzelliklerin yani sira dijital dinya ile
yogun ve kontrolsiiz etkilesimi olan cocuklarda depresyon ve kaygi (Hoge vd,
2017), agresyon (Groves ve Anderson, 2015), uyku kalitesinde azalma (Staples
vd., 2021) gdzlenebilmektedir.

Dijital dunya ile etkilesimin bir diger ylzu de influencer olarak nitelenen etki-
leyicilerdir. Cocuklar; dijital dinyada baska bireylerle etkilesime gecerken, farkli
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platformlardan icerik ureten ifluencerlari da yodun bir bicimde takip etmekte-
dirler (De Veirman vd., 2019). Takipcileri tizerinde yogun hir etkileme giicline
sahip (Hudders vd., 2020) olan bu influencerlar; 6nemli ve kontrolslz bir pazari
olusturmaktadirlar (De Jans vd 2021). Bu pazarla ilgili olarak 2018 yilindan
sonra dinyanin cesitli Ulkeleri vergilendirme, kontrol gibi gesitli mekanizmalar
gelistirmis ve yaptirmlar uygulamaya baslamislardir. Ancak tum bu mekaniz-
malar Web 2.0 teknolojileri disunulerek tasarlanmistir. Soz konusu Web 3.0 ve
dijital diinyanm yeni yiizii olarak konusulan metaverse (meta evren) oldugunda
bu denetleme ve yaptirmlarin ne kadar gegerli oldugu tartismalidir. Bu durumu
daha iyi anlayabilmek icin oncelikle web 1.0’dan web 3.0'a kadar olan donemi ve
vaatleri anlamak gereklidir.

1991 yilinda baslayip 2004 yilina kadar stregelen dijital diinya donemi, Web 1.0
olarak adlandirilmaktadir. Bu donemde sadece dijital diinya ile var olan influen-
cer bulunmamaktadir ve hireylerin takip ettikleri isimler fiziksel dinyadaki tanm-
mis isimlerdir. Yine bu donemdeki icerikler duragan bir yapida olup sundugu
gorsellik ve etkilesim bakimmnda da oldukca kisitlidir (Cormode ve Krishnamurty,
2008). Dijital diinya icin 2004 yili ve sonrasi baslayan donem:; genel olarak Web
2.0 olarak adlandirilmaktadir. Bu zaman dilimi artik internetin yayginlastigi,
sosyal aglarm ortaya ciktidi, belli bir sure sonra da akilli telefonlarla her an
her yerde baglantili olma kavrammin yiikseldigi bir donemdir (Hosch, 2017).
igeriklerin daha dinamik ortamlarla, zengin bicimde sunuldugu bu donemde hem
icerik Ureticiligi bir is olarak ortaya ¢lkmis hem de influencer kavrami dogmustur.
Tam olarak baslangig yili belirtilmese de son bes yildir Web 3.0 kavrami yiksel-
mektedir. Web 3.0, internetin bir sonraki adimi olarak gortlmektedir. Bu adim;
kabaca bireylerin dijital dinyadaki 2 boyutlu etkilesimlerinin, 3 boyutlu bir etki-
lesime evrilmesini tasvir etmektedir. Boylesi bir dijital dinya; fiziksel dinyanm
yansimasi olan, hatta siliregelen yasamdaki sinirlitiklari (bedensel, kanunsal vb)
barmdirmamasi tarafiyla fiziksel diinyayi da asan bir dinyadir (Davis vd, 2009;
Nield, 2021; Mystakidis, 2022). Web 3.0 teknolojileri ile yiikselen bu yeni dijital
dinya; sundugu imkanlar ve etkilesim kapasitesi ile cesitli zamanlarda farkli
bicimlerde isimlendirilmistir:

e 2002li yillarin baslarinda Linden Lab’in kurucusu ve CEQsu Philip
Rosedale tarafindan “Second Life (Yeni/Alternatif/ikinci Hayat)” kavrami
ile yeni bir dijital diinya tasviri yapilmistir. Bu tasvirde, bireylerin avatar-
lar1 vasitasiyla yeni bir yasam olusturabildikleri alternatif bir dinya yer
almaktadir (Rymaszewski, vd., 2007; Harris & Rae, 2009)

e Ethereum kurucusu Gavin Wood, 2014 yilinda bu yeni nesil interneti;
blokzincir tabanli ve devlet kurgusunun yer almadigi (merkeziyetsiz) bir
ekosistem olarak tasvir etmistir (Nield, 2021).
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¢ Professor Gerhard Fettweis, 2014 yilinda Tactile Internet (TI) kavrammi
ortaya atmistir. Internetin yeni yuzu olarak betimlenen Tl; duyularimiza
hitap eden, etkiye karsi ¢ok hizli tepki verebilen, bekleme stresinin olduk-
ca az oldugu, glivenli bir dijital dinyadir (ITU, 2014; Sharma, 2020).

e Kokeni 1990l yillara dayanmasina karsin, 2020 yilindan itibaren meta-
verse (meta evren) kavrami; yeni dijital diinya olarak servis edilmeye
baslanmustir. Ozellikle son 2 yilda meta evren ortak bir tartisma konusu
haline gelmenin yani sira, deneyimlenebilir ortamlarla hayata ge¢mistir.
Meta evrenlerle bireyler, birden fazla ve farkli vaatlerde bulunan, farkl
deneyim ortamlari sunan dijital dunyalarda, dijital bedenleri araciligiyla
var olabileceklerdir.

Web 2.0 doneminde cocugdun eristigi iceriklerin izlenebilirligi ile ilgili olarak
asagidakileri soylemek mumkundur:

o Belli olcllerde devlet tarafindan iceriklerin denetlenebilir olmasi,

e Uygunsuz iceriklere erisimin merkezi yapilar ve ebeveynler tarafindan
engellenebilmesi,

e Ebeveynlerin cocuklarmm kullandidi telefon, tablet ve bilgisayarda
glvenli internet i¢in programlar kurabilmesi, cesitli ayarlarla kisitlama-
lar getirebilmesi,

e Ebeveynin, cocugun deneyimledidi, etkilesime gectigi icerikleri ekranmi
kontrol ederek yonetehilmesi,

e Ebeveynin zararli, uygunsuz icerikler icin sikdyette bulunabilecegi, bir
zarar durumunda hukuki sirecler baslatabilecedi merkezi yapilarin
varligi

Ancak Web 3.0 teknolojileri ile baslayan yeni donem, Web 2.0 kadar denetle-
nebilir ve izlenebilir dedildir. Bu durumun ana nedenleri arasinda, tek bir dijital
diinya kurgusundan, coklu dijital evren kurgusuna (multiverse) gecis yapiimasi;
merkeziyetsizligin (devletin olmamasi) metaverse kavraminm temel katman-
larindan biri olmasi; yeni nesil internet kavraminin kapsaminin, smirlarmin ve
deneyim yolculugunun hentz tam olarak bilinmemesi yer almaktadir.

Meta evrenlerde sunulan icerige erisim, etkilesim ve deneyim zenginligi, klasik
dijital dinyaya kiyasla oldukga hizli ve ylksek olarak tasarlanmaktadir. Bu durum
cocuklar agisindan daha cezbedicidir. Bu tdrld dijital evrenlere ve evrenlerdeki
icerige erisim icin kask, gozlik, yelek, eldiven gibi giyebilir cihazlar kullanilmak-
tadir. Web 2.0 teknolojileri doneminde ebeveynin cocugunun eristigi icerikleri
ekranina bakarak izleyebilmesi gibi basit bir denetleme eylemi, Web 3.0 done-
minde mumkuin dedildir. Cinkl cocudun giydigi gozlik, kask ve eldiven ile o
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anda hangi icerige maruz kaldigi ve neyi deneyimlemekte oldugu hentiz izlene-
bilir/denetlenebilir degildir, bilakis oldukga bireyseldir. Erisilen ve deneyimlenen
icerigin yani sira cocugun kimi ya da neyi takip ettigi (influencer) konusu da meta
evrenlerle yeni bir boyut kazanmaktadir. Avatarlar araciliiyla sosyallesilen meta
evrenlerde, cocugun karsilastigi ve etkilesime gectigi avatarm kim olduguna ek
olarak, ne oldugu sorusu da yukselmektedir. Meta evrenlerde etkilesime gecilen
avatar, asagidakilerden herhangi biri olabilir:

e Gercek bir insan (Fiziksel diinyada nasil goriinliyorsa o sekilde gorinen
birey)

o Gercek bir insan (Fiziksel diinyada oldugundan karakter/cinsiyet/gori-
nis bakimmdan farkli olan birey)

o Gercek bir insan (Fiziksel diinyadaki sinirlardan dolayr mutsuz/uyumsuz
olan/hisseden, bu nedenle her meta evrende farkli bir karakter/cinsiyet/
goruinuse sahip, ne olacagina karar verememis birey. Ya da sirket anlas-
malari nedeniyle, sirketin belirledigi sekilde herhangi bir evrende var
olmak zorunda olan influencer birey)

e Bir Ad-bot (Bot for Advertisement) (Sirketlerin, sosyal yapilarin ya
da cesitli orgutlerin kendi reklamlarmi yapmak, trin ve hizmetlerini
tanitmak, daha fazla takipgi kazanmak icin kullandiklar avatarli
makineler)

¢ Bir Edu-bot (Educational Bot) (Herhangi bir egitim kurumunun ya da
egitim-ogretim faaliyeti yapan yapinin hireyin ogrenme sureclerini
desteklemek amaciyla kurguladigi avatarli makine)

e Bir In-bot (Bot for Interactivity) (Meta evrenin daha fazla deneyim
zenginligi sunmasi igin ¢esitli seviyelerde bireylerin sosyallesme yolculu-
gunu glclendiren avatarli makine)

e Bir AO-bot (Absorptive and Observative Bot)-(Meta evreni olusturan
sirket ve/veya meta evrende faaliyet gdsteren herhangi bir sirket, sosyal
yap!, topluluk ve/ya orglit tarafindan salt veri toplama amaciyla gelistiril-
mis avatarli makine ya da ortamda ihmal edilebilir/varligi géz ardi edile-
bilir dlizeyde silik/etkisiz avatarli makine ya da ayni isleve sahip ortam
ogesi)

* Bir deadbot (Fiziksel diinyada dlen hireyin, hayatta iken paylastigi veri-
lerin analiz edilmesi yoluyla Uretilen ve o bireymis gibi davranan avatarli
makine)

e Bir yapay zeka (Bir ortamda sosyallesme, ortami yonetme veya orta-
min etkisiz elemani olarak meta evrende konumlandirilan, bireyin dijital
varligimi etkilesime gegerek ve/veya izleyerek ondan 6grenen avatarli
makine)
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Bu yeni dijital dinya, hatta dinyalar kurgusu, bu kurgularda karsilasilan eski
varliklarm yeni versiyonlari ve yeni varliklar, beraberlerinde getirdikleri firsatlar
ve tehditlerle meslekleri etkilemektedir. Bu durum 2016 yilindan beri gesit-
li kaynaklarda da ifade edildigi gibi gelecegin mesleklerinin/islerinin dogusunu,
cesitlenmesini hizlandirmaktadir.

2021 yilmin son Uc¢ ayinda sadece meta evrenlerle alakali 1000°e yakm is
ilani paylasilmistir. Fiziksel diinya goz onine alindifinda; kapsami, gorev alani
bakimindan eski islerden/mesleklerden oldukca farkli olan bu ilanlar, basta
ebeveynler olmak Uzere herkesi “klasik meslek anlayisindan ote” dusdnmeye
zorlamaktadir. Clnku artik fiziksel dinyadaki islerin 2 boyutlu dijital dinyaya
aktarilmasi, veri ve yapay zekadan etkilenerek yeni bir cehre kazanmasi, fiziksel
dlnyaya paralel ya da onun alternatifi olarak meta evrenlerde icra edilmesi kagi-
nilmazdir. Bu duruma ornek olarak asagidaki olaylar siralanabilir:

Subat 2022°de NBA, meta evrende var olmasi icin gergek hir insan olmayan
oyuncu kocu Nate'i devreye almistir. Shaquille O'Neal tarafindan seslendirilen
Kog Nate; avatarli bir makinedir. Temel islevi NBA'in yeni yeteneklerini barindi-
ran jenerasyonunu olusturmak, egditmek ve bu konuda koglara yardimcr olmak-
tir. Buradan yola cikarak, bu sekilde oyunlar, bu oyunlarda yer alan takimlar
ve oyuncular icin meta evrenlerde pek ¢ok avatarli makinenin yer alabilecegi-
ni soylemek mumkundur. Sadece Istanbul'da 32 futbol kuliibli bulunmaktadir.
Istanbul'dan Tlrkiye'ye, Tlrkiye'den Dinya'ya yayilacak bir anlayisla disini-
trse, kullp sayisim kuvvetli bir sekilde artacagi asikardir. Her kullibiin; olusan
firsatlar ve taraftarlarinin talebi ile meta evrene gegis icin adim atmalari asagi-
daki mesleklerifisleri Giretecek, kuvvetlendirecektir:

e Meta evrenlerde bu kultplerin, futbolcularm varliklarmi olusturmalarmi
saglayacak tasarimcilar

e Bunun bir topluluk ekonomisine (kultip ve taraftar kitlesinin almaya
ve satmaya hazir oldugu degerler) donlismesi ile kullibe, futbolculara,
tarihi degeri olan olaylara/maglara yonelik NFT ve token tasarlayacak
gelistiriciler/tasarimcilar

e Kullplerde olusan veriyi toplama ve organize etme sureclerine destek
olacak donanim, yazilim, veri analiz uzmanlari

e Bu veriyi analiz ederek kullibin kullanabilecedi bir enformasyona donus-
tlren veri bilimciler, veri analistleri, veri gorsellestirme uzmanlari

¢ Olusan enformasyon yidinmi kullanarak bunu bir yapay zekd modeline
ceviren yapay zeka programcisi/gelistiricisi
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e Gelistirilen yapay zekd modelini 2 boyutlu dijital diinyada son kullanici-
ya hizmet verebilir hale getiren UAIX uzmani, (kullanici deneyimini g6z
onune alarak, kolay kullanilabilir ve anlasilabilir ekran tasarimi yapan
hirey) ve aciklanabilirlik uzmani (yapay zekanin Urettigi kararin arkasin-
daki nedenin agiklanabilir olup olmadigmi denetleyen birey)

o Gelistirilen yapay zeka modelinin herhangi bir din, dil, irk ve cinsiyet
ozelinde ayrmalik yapip yapmadigmi denetleyen bias (onyargi) tespit
uzmanl

e Gelistirilen yapay zeka modelini 3 boyutlu dijital diinyada modelleyerek,
kullip-futbolcu-taraftar Gclisunin meta varliklari ile etkilesime gecebilir
hale getiren gelistirici.

Burada tanimlanan isler, sadece Ko¢ Nate gibi avatarli bir makinenin var olma-
si ile dogabilecegi/gliclenebilecedi tahmin edilen islerdir. Bunlara ek olarak
kulip-futbolcu-taraftar Uglusd arasmdaki hak-anlasmazlik gibi durumlardan
dogan hukuki sorunlar da yeni alanlar actigi icin klasik yargi, hakim ve avukatlik
anlayisinin degismesine neden olacaktir. Bu da avukat, hakim, sava gibi bilindik
mesleklerin varliklarini yeni alanlarla strdirmeleri demektir. Ek olarak fiziksel
dinyadaki spor anlayisi da e-spor kavrammin dogusu ile bir hareket alani daha
kazanmistir. 2 boyutlu dinyada icra edilen e-spor, kavramin yayginlasma hizinin
artmasl, 3 boyutlu dinyaya tasinmasi ile cok daha fazla firsati, is olanagdini da
Uretecektir.

Mart 2022'de Accenture, sirketlerin meta evren yolculuklarina danismanlik
etmek Uzere “Accenture Metaverse Continuum” isimli yeni bir birim kurdugunu
agikladi. Bu yeni birim; sirketlerin meta evrenlerde yer almasi igin gerekli danis-
manligi saglamayi hedeflemektedir. Ulkemizde 2022 yilinin sadece Nisan ayinda
10.914 sirket kurulmustur. Sadece bir ayda kurulan sirket sayisi, daha onceden
var olanlar, dinyadaki sirketler olcedinde dustnulduginde, meta evrenlere
geciste “bu sirketlerin yolculuguna danismanlik yapilmasinn” istihdami yuksek
bir is/meslek olabilecegini sdylemek mimkindir. Diinya genelinde sirketlerin bu
sekilde bir hamlesinin olacagmin en temel ispati, Web 1.0'dan 2.0'a gecilmesi ile
her sirketin bir web sitesinin olmasi, hatta musterilerine 6zel mobil aplikasyonlar
sunuyor olmalaridir.

Mayis 2022°'de Dove markasl ebeveynlere ozel olarak insa ettigi Real Moms
Village isimli meta evreni duyurmustur. Ortamm temel islevi, ebeveynlerin
bu ortamda sosyallesmesi, birbirlerine deneyimleri tzerinden destek olmala-
ri olarak tanimlanmistir. Whatsap gibi mesajlasma ortamlarinda odev gruplari,
siif gruplarinin kurulmasi ve ebeveynlerin bu basit mesajlasma ortamlarmdan
sosyallesmeleri, 2 boyutlu bir sosyallesme deneyimi yasamalarini saglamaktadir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

Dolayisiyla bu iki boyutlu deneyimi Uc¢ boyuta tasima hamlesi de - deneyimin
kapsami ve gerektirdigi ortam tasarimi bakimindan- kuvvetli bir is/meslek
potansiyeli barindirmaktadir. Benzer sekilde henlz fiziksel dinyada kazanil-
mamis deneyimlerin meta evrenler aracilijiyla kazandirilmasi da yeni imkanlar
dogurmaktadir. Ornegin yine Mayis 2022'de Tamagotchi Bebekleri duyurulmus,
henliz cocuk sahibi olmamis ciftlerin cocuk deneyimi yasamalari igin Uretilen
meta ortam canliya almmustir.

Mayis 2022’de Dubai meta evrendeki glicint artirmak tzere 2030 yilina kadar
4 Milyar dolarlik bir yatinm yapacagini agiklamistir. Bu yatirimla mevcut islerin
42.000 tanesinin sanallastirilmasi hedeflenmektedir. Facebook'un cati sirketi
olan Meta; onumuzdeki 5 yil iginde kendi meta evreni ile 10.000 yeni isin orta-
ya cikmasina neden olacagini duyurmustur. PwC; yapay zekanm meta evrenle
bir araya gelmesi ile 2030 yilina kadar 15.7 Trilyon dolarlik bir ekonominin
dogacagmi agiklamistir. Tim bu hedefler ve agiklamalar, gelecedin meslekleri/
isleri anlaminda yeniden ve oldukca hizli bir kirlmanin esiginde oldugumuzu
gostermektedir. Bu noktada klasik meslek/is anlayisina yonelme egiliminde olan
her birey, onumduzdeki 5 yillik streg iginde istihdam tarafinda zorluk yasayacak,
istihdam sorununu assa bile klasik islerdeki ekonominin daralmasindan dolay!
bir dar bogdaza girecektir.

SONUC

Web 1.0 doneminde ¢ocuklar icin igerik tretimi geri planda kalmis olup o dura-
gan donemde meslek anlayisi ciddi bicimde bir dedisime girmemistir. Web 2.0
donemi “her an her yerde baglantili kalma ve bilgiye smirsiz erisim” mottosuyla
sekillenmistir. Bu donemin ortalarindan itibaren cocuklar icin icerik gelistirmek
bir meslek halini almis, hatta cocuklar da icerik gelistiriciler ve influencerlar
olarak bu donemde rol almislardir. Ek olarak guvenli internet, saglikli ve uygun
icerik kavramlari bu doneme ait olup aileler, bireyler, devletler 6zelinde denetim
mekanizmalari kurgulanarak ¢ocugun iyi olma hali “olabildigi kadar” korunma-
ya calisilmistir. Ancak yeni neslin Web 2.0 kullanma becerisinin ebeveynlerine
gore daha yliksek olmasi aile ici denetimi zorlastirirken, resmi yapilarla yiriti-
len icerik eleme slreclerinin de zaman zaman asilabilmesine neden olmustur.
Olusan her yeni durumla beraber, Web 2.0 doneminde pek ¢ok yeni meslek tiri
ortaya c¢lkmistir. Ancak bu mesleklerin eski meslekleri etkilemesi, bazi islerin
ortadan kalkmasina neden olmasinin ana kaynagi veriyi analiz etme ve yapay
zekada yasanan gelismelerdir. Web 3.0 olarak adlandirilan dénem; ebeveynler
ve cocugun iyi olma halini korumakla mukellef tim yapilar icin yeni ve zorla-
yicl sinavdir. Merkeziyetsizlik (devletin var olmamasi) anlayisi ile kurgulanan

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

165



166

metaevrenler (metaverse, multiverse); icerikler, icerikleri Uretenler, tliretenler
ve tuketenler bakimmdan degerlendirildiginde “insanin insafia kaldigimiz” bir
ortami isaret etmektedir. Buradaki insan kavrami; etik, ahlak ve kulturel unsur-
lar bakimindan muazzam bir cesitliligi barindirmaktadir. Bu ¢esitlilik “cocugun iyi
olma halinin” tanimina ve karsilasilan igeriklerin tird-niteligine de yansiyacaktir.
Ornegin iki kardesin kurduklari aileler, cocuklarin yetistirilme bicimi bakimindan
oldukca farklilasabilmektedir. Ayni kultur, etik ve ahlak dederleri ile buyumus
iki kardes bakimmdan gozlenebilen bu durum, kireselde daha baskin ve kaotik
bir sekil alacaktir. "igerik kiminse” o icerige maruz kalan ¢cocugun maruz kalma
sikligr ve siddeti ile “gocuk icerigi Uretenin” olacaktir. Bu durumu engellemek igin
bu yeni teknolojilerin karsisinda durmak, gormezden gelmek “yel degirmenlerine
kars!” savasir duruma dusurecektir.

Dogadaki her canli, dodacak yavru icin hazirlik yapmakta ve givenli bir “yuva”
hazirlamaktadir. O halde bu yeni donemde ebeveynler, Web 3.0 dinyasi-
na entegre olacak/bu yeni teknolojilere dodacak cocuklari icin hazirlik yapmak
zorundadirlar. Bu hazirlik sadece cocugu korumak amacli dedildir, ayni zamanda
gelecek bitin bir nesli bilincli bir sekilde gelecedin mesleklerine/islerine adapte
etmek igin gereklidir.
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Human And
Digital Learning:
Risks And Challenges

Valentin RAUER?

The current trends in digitalization do not only consider the Internet, but the
Metaverse and the Hyperloop. This means that digital actors are no longer tied
to screens and keyboards, but take on their own technically created form or
movements through spaces. For education, this means that children will not
only learn with teachers and computers, but with robots and sensual enhance-
ments. Robotic systems and sensual enhancements are taking over more and
more classic human actions and perceptions. Robots not only take on activities
such as playing chess, driving a car or flying, but also ‘teaching’ and interacting,
as it was for instance stated at the online trade fair Educa (2016).

1 Dr. Ogr. desi, Tirk Alman Universitesi Kiltiir ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Kiltiir ve ileti§im
Bilimleri Ogretim Uyesi
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This raises the question of how learning is changing in this transformation. For
example, what is the role of artificial intelligence (Al) and machine learning (ML)
in this future process? What will be the role of human learning in this process?
Or what will replace machine learning and what will endure? What risks and
what threats to human understanding and meaning making do such transfor-
mations imply? Despite the fact that many of these developments are future
scenarios, these questions are crucial because they challenge our conceptual
understanding of human and social learning and reasoning. The talk will clarify
these challenges and risks of digital learning by referring to a sociological study
on the consequences of “algorithmic action” for late modern societies.
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Internet Bagimliligi ve
Cocuklarm Duygu Durumlar

Alev USTUNDAG?

OZET

Son yillarm en onemli ve vazgecilmez bilgi ve iletisim kaynagi olan internet,
giinliik yasam icerisinde de oldukca 6nemli bir konuma sahiptir (Yellowlees ve
Marks, 2007). internet araciligiyla pek cok seyin kolaylikla yapilabilir olmas,
kullanim amaglarinin da artmasina sebep olmaktadir. Yani internet; bos vakti
oyun oynama, bilgi edinme, glindemi takip etme, alisveris yapma, film-dizi-vi-
deo-podcast izleme, bankacilik isleri, toplanti-editim-mail gibi pek ¢ok amacla
kullanilabilmektedir. Internet erisimi; tablet, bilgisayar ve akilli cep telefonu gibi
dijital medya Urlnleri aracilifiyla -kolaylikla- gerceklesebilmektedir.

Internet kullanim durumu cocuklar acgismdan incelendiginde; tablet, bilgisayar
ve akilli cep telefonu gibi dijital medya araclarmm kullanim yasinmn 8e kadar
dustugu gorulmektedir. Cocuklarm aliskanliklari erken cocukluk doneminden
itibaren baslamaktadir (Ball, 2010). Khalaf (2006) cocukluk déneminin aliskan-
liklar, bagimliliklar, kdltarel dederler, bakis agisi, davranis modelleri kazanimi

1 Dr. Ogretim Uyesi, Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi Cocuk
Gelisimi Anabilim Dali Ogretim Uyesi, Ankara. alev.ustundag@sbu.edu.tr
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acgisindan onemli oldugunu ve bu kazanimlarm cocuk ile icinde yasadigi cevre
ve toplumla etkilesimi sonucunda gergeklestigini ileri sirmektedir. Yani cocugun
yakin cevresi bagimliliklari ve aliskanliklart igin model olabilmektedir.

Cocuklar dogumdan itibaren etraflarmi gozlemleyerek ogrenirler. Dinyaya
uyum saglayabilmek icin etrafinda bulunan insanlar gibi davranma egilimin-
dedirler (Thyssen, 2003). Bu nedenle de farkli kiiltiirlerde yasayan cocukla-
rin davranislari ve aliskanliklari farklilik gostermektedir. Bir birey olma yolunda
cocuga sunulan modeller ozellikle kisilik olusumuna sosyal, psikolojik, entelektu-
el ve ahlaki agidan onemli katkilar saglamaktadir (Khalaf, 2006). Bu nedenledir
ki cocuk dogdugu andan itibaren internet ve dijital medya araglarimm kullanmi
konusunda model olarak atilan temele dikkat edilmelidir.

Tlrkiye Internet ve Sosyal Medya Kullanim Istatistikleri Raporu sonuclari ince-
lendiginde toplam nlfusun %74°UG internet, %640 aktif sosyal medya ve %92'si
de aktif mobil sosyal medya kullanicisi olarak raporlanmistir. Internet kullanici-
larmm da %88'i cep telefonu, tablet ya da bhilgisayar aracilifiyla dijital oyun oyna-
maktadir. En cok kullanilan sosyal medya uygulamasi YouTube (%90), Instagram
(%83), Whatsapp (%81) olarak belirlenmistir. Ustiindag (2022) 12-15 yas
arasinda bulunan 152 ergen ile yaptigi arastirma sonucunda cocuklarin en fazla
cep telefonu ve bilgisayar kullandiklarini belirlemistir. Arastirmaya katilan kizlar
blyuk oranda Twitter, erkekler ise Tiktok uygulamasini kullandigmi belirtmistir.
Cocuklara ders disi internet ve ekran kullanim sureleri soruldugunda ise kizlarm
yarlya yakini (%48) 3-4 saat arasi interneti kullandigini ifade ederken, erkekler
7-8 saat arasinda kullandiklarmi belirtmistir (%80). Balkin (2020) bu durumu,
“cocuklarm internette gecirdikleri slreyi kontrol edemedikleri” seklinde ifade
etmektedir. Akilli cep telefonu ve tablet gibi cihazlarm kolay tasmabilir olmasmin
ve sinirsiz erisim kurabilme olanadinin da sonug Uzerinde etkileri bulunmak-
tadir. Ayrica pandemi strecinde cocuklarin internet kullanim surelerinde artis
olmustur (Ari Arat ve Ogelman, 2021).

COCUKLAR INTERNETI NEDEN KULLANIYOR?

Cocuklar, interneti cep telefonlar araciligiyla kullanmaktadir. Bu nedenle cep
telefonu kullanim oranlari da fazladir. Cocuklarin internet kullanim amaclari
arasinda arkadaslariyla iliskilerini strdtrme, vakit gecirme, oyun oynama, muzik
dinleme, video izleme, odev yapma, can sikintismi giderme, eglenme ve aliskanlik
bulunmaktadir (Bayraktutan, 2005). Cocuklarin dogduklari andan itibaren inter-
netle tanismis olmalari, vazgecilmez kullanim sebeplerini de olusturmaktadir.
Clnkd interneti artik “herkes” kullanmaktadir.

Ustiindag, (2020b) arastirmasinda cocuklarin interneti cep telefonlari aracili-
giyla kullandiklarini ve en fazla fotograf paylasmak (%86), oyun oynamak (%64)
icin; en az da konusmak ve arastirma yapmak icin kullanmay! tercih ettiklerini
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belirlemistir (%3). Yas gruplari agisindan ele almdiginda ilkdgretim dizeyin-
de bulunan cocuklarin daha cok ddev yapmak ve/veya yeni hir seyler 6gren-
mek ve online oyun oynamak amaciyla kullandiklari; lise doneminde bulunan
ergenlerin ise sosyal medya amaciyla kullandiklari gorulmustar. Ergenler igin
sosyal medya, temelde arkadaslik iliskilerinin surddrtlmesi anlamini da tasi-
maktadir. Internet, bir anlamda ergenlerin arkadaslariyla iletisim halinde olma-
lari, glnluk deneyimlerini-ilgilerini-distncelerini ve arzularini paylasma olanagi
sunmaktadir. Arastirmalar, internetin ¢ocuklarda yabancilasmaya, ayrimcilia ve
yalnizliga etkileri bulundugunu gostermektedir (Radesky ve ark., 2016; Canadian
Paediatric Society, 2019).

INTERNETIN COCUKLARIN DUYGU
DURUMLARI UZERINE OLASI ETKILERI

Cocuklar interneti erken yasta kullanmaya baslamaktadir. Yogun olarak kullanilan
internetin, cocuklarin saglikli gelisimleri Gzerine olasi etkileri bircok arastirmaci
icin tartismall bir konudur. Clinku hangi davranisin ya da gozlemlenen sonucun
cocuklarin maruz kaldiklari hangi icerik nedeniyle ortaya ciktigmi net olarak ifade
edebilmek mumkin olamadidi igin, internetin cocuklarin davranislar Uzerinde-
ki etkisini de net olarak ortaya koyabilmek oldukca zordur (Ustiindag, 2020a).
Sunu bilmekteyiz ki internet ve maruz kalinan igerikler cocuklarm distnce ve
davranislarinda degisikliklere sebep olabilmektedir. Griffiths, (2000) cocuklarin
interneti yogun kullandiklarinda faydali olma ozelligini kaybetmesine ve sorunlu
ya da bagimlilik yapici davranislar da dahil olmak tizere olumsuz sonuclara sebep
olabilecegine yormaktadir. Ozellikle pandemi siirecinde kullanimmin artmasiyla
internetin cocuklar tzerindeki etkisiyle ilgili cesitli arastirmalar yapilmistir. Bazi
arastirmacilara gore (Dhyan, 2014; Sugata ve Vivek, 2001) internet, cocuklarin
bilgi edinme ve yeni bilgiyi ogrenmeleri icin en etkili aractir ve ayrica cocuklarm
sosyallesmesine de yardimci olmaktadir. Bu distncenin aksine yogun internet
kullanmmmim cocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini ve iyilik durum-
larini olumsuz etkilendigini savunan arastirmacilar da bulunmaktadir (Kalmus,
Siibak ve Blinka, 2014; Kawabe vd, 2016). Kisacas! internetin ¢ocuklar lzerinde
olumlu mu olumsuz mu etkilerinin daha fazla oldugu tartismali bir konudur ama
olumsuz etkilerinin gozlenebilir olmasi nedeniyle internet bagimliligi konusunda
yapilan arastirmalar ozellikle son yillarda artis gostermistir.

Internetin cocuklarin duygu durumlari Uzerindeki etkilerine iliskin yapilan aras-
tirmalardan elde edilen sonuglar, -etkilerinde oldugu gibi- aslinda karisiktir.
Internetin cocuklarin duygu durumlari tzerinde etkileri oldugu bilinmektedir.
Burada cocugdun hangi icerige maruz kaldigmin 6nemi oldukca fazladir (Davila
ve ark., 2012). Ciinki cocuklar arkadaslarmin yaptiklari paylagimlardan etki-
lenmekte; kendilerini eksik, yetersiz, basarisiz, sevilmiyor gibi algilayabilmek-
tedir. Feinstein ve arkadaslarinin (2013) yaptigi arastirma da benzer sekilde
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kendini strekli diger arkadaslariyla kiyaslayan cocuklarin yetersizlik hissettik-
lerini ve depresif belirtiler gosterdiklerini ortaya koymustur. Donneley ve Kuss
(2016) tarafindan yapilan arastirmada, sosyal medya uygulamalarmin cocuk-
larda depresyon riskini artirdigimi ve sosyal medya bagimliigimin depresyonun
yordayicisi olabilecedini ortaya koymustur. Ozellikle Instagram kullanimi ile
sosyal medya bagimliligi arasinda gucla bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu duru-
mun aksine cocuklarin olumlu duygular gelistirdiklerini ileri stren arastirmaci-
lar da bulunmaktadir (Reinecke ve Trepte, 2014; Grieve ve Watkinson, 2016).
Internetin cocuklar Uzerindeki etkileri en fazla ergenlik doneminde gorultr hale
gelmektedir: Cocuklarda kiyafetlerin dedismesi, argo kullanimi, stil degisikligi
yapma gibi davranislari ve genellikle birbirlerine “benzerligin® meydana gelme-
si... Bu benzerligin - hatta buna “tekillik” bile denilebilir- nedeni internetin hizla
yayllmasidir.

Olumsuz duygular her zaman vardir. Cocuklarin karsilastiklari durumlarda
yasadiklari olumsuz duygulari uygun modeller sunularak duzenlemeyi
ogrenmeleri gerekmektedir. Ebeveynleri tarafindan saglanacak uygun modellerin
yetersiz ya da eksik kalmasi, cocuklarin bu agidi internet aracilidiyla gidermesine
sebep olabilmektedir. Odaci ve Kalkan (2010) ergenlerle yaptiklari arastirma
sonucunda ergenlerdeki utangaclik, yalnizlik, flort kaygisi ve sosyal kaygi ile
internet bagimlliginin arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir.
Arastirma sonuclari gostermektedir ki internet bagimlisi olan ergenler akranlari-
na gore; aileleriyle daha az vakit gecirmekte, daha fazla depresif ve yalniz hisset-
mekte, empati duzeyleri dusuk, zorbalik davranislari fazla, sosyal ve akademik
sorunlari mevcut ve hatta yliksek intihar olasiliklari bulunmaktadir (Cao ve Su,
2007; Kilic, 2019; Morgan ve Cotten, 2003; Shapira vd., 2000). Bu baglam-
da degderlendirildiginde, egder cocuklara duygulariyla bas edebilme yontemleri
uygun sekilde kazandirilmadiysa depresyon ve yalnizlik gibi durumlarin aslinda
internet bagimliigmm sonucu degil sebebi oldugu soylenebilir.

SONUC OLARAK NELER YAPILMALIDIR?

Gelecek yillarda da internet kullanimi muhtemelen azalmayacaktir. Bu neden-
le cocuklarin hayatlarmda bulunan tum yetiskinlerin gltvenli internet kullanimi
ve dijital medya okuryazarligi konusunda iyi birer model olma sorumluluguna
sahip olmalari gerektigi dustntlmektedir. Cocuklarin kendilerini iyi hissetmeleri,
bireysel faktorler ve sosyal paylasim iceriklerini de kapsayan, internet kullani-
mi ile dogrudan ilgilidir. Cocuklarin internet iceriklerinden olumsuz etkilenme-
meleri, interneti uygun, verimli ve sorumlu sekilde kullanabilmeleri icin dijital
medya okuryazarlifi ve medya okuryazarlifi egitim calismalarinin yapilmasi
gerekmektedir.
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Degerlerimiz ve
Sosyal Medya

Erol ERDOGAN?

OZET

Cocuklari konusmak, bir olclide toplumu konusmaktir. Nufusun codunlugu
cocuklardan olustugu gibi gelecegin yetiskinleri de bugtinin ¢ocuklaridir. Bunun
yani sira cocuklar dzerinden interneti, sosyal medyayi ve dijitali analiz etmek
ise dijital dontusuimun temelini konusmaktir. Gunlimuzdeki cocuklar ve gencler
dijitalin yerlileridir. Dijital kilttr, blylk olgide cocuklar ve genclerin Uretimleri,
edilimleri, aliskanliklari ve tanimlariyla sekillenmektedir.

Teknolojiye ¢ocuklarm cabuk intibak ettigini biliyoruz. Dijitalin renkli, hareketli,
kendini ogreten ozelliklerinin ¢cocugun merak, heyecan ve dinamik dinyasina
hitap etmesinden dolay! ¢ocuk-dijital arasinda iliski hizli gelismektedir. Ayrica
cocuk eksikligini yasadigi sevgi, oyun, yaris, ilgi, arkadaslik, sohbet gibi hususlari
dijital evrende telafi edebilecegdini dustnerek oralara yonelmektedir.

1  Sosyolog, ilahiyatgl ve Yazar , ARGETUS Arastirma Danismani, catisizokul@gmail.com
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Insanin nesne ile baglantisinda kiymet verdigi ve sirdiirmeyi istedigi hali “deger”
olarak tanimlayabiliriz. Dini, ahlaki, sosyal, kilttirel, ekonomik degerlerden soz
etmek mumkun.

Insanlar ve toplumlarm degerlerle iliskisinde besli bir dongliden bahsedebiliriz:
Bilmek, yasamak, anlatmak, yeniden tretmek, evrensellestirmek.

Degerlerin asirlar boyunca yasanmasi; dini, sosyal, kilturel ve akademik boyutta
tanimlanmasi siirecidir. Yasanmakta olan degerler, zaman ve mekan degisken-
lerinin etkisiyle yeniden Uretilir. Bu sirecte dederler anlatilir, tanitilir ve egitim
ogretimi yapilir. Surreg kesintisiz ilerlediginde, dederler sonraki kusaklara kendi-
liginden akar.

Ancak dijital donusim, dederler bakimmdan cocuklar ve genclerle dst kusaklar
arasinda farkli durumlarin ortaya clkmasina neden olmustur. Toplumlar, dijitale
yUkledikleri anlam ve dijitalle kurduklari iliskilere bagli olarak degerlerini dijitale
tastyabilmistir. Degerlerini dijitale tasiyamayan veya dijitalde kendi degerlerini
uretemeyen toplumlar ise dijitali veya dijital icerigi Ureten toplumlarin kadim
degerlerine veya Urettikleri yeni yaklasimlara maruz kalmaya baslamistir.

Bu suireg ayni zamanda kusaklararasi farklilasmanin degerler, inanclar, gelenek-
ler bakimidan artmasi, zaman zaman da farkliigin catismaya dondsmesi gibi
sonuglarla karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu calismada, cocuklarin toplumun degerlerini tanima, kabullenme, begenme,
yasama gibi tutumlari ve davranislari dijital donistim sureci ¢cercevesinde analiz
edilecektir. Yapilacak analizlerde Dijitallesme Caginda Gencler Arastirmasi 2021
ve Cocuklarda Kardeslik, Arkadaslik ve Akranlik Arastirmasi 2021°den veriler
sunulacaktir.

Ayrica yirmi yila yakndir cocuklar ve genclere dair calismalar yapan ve onlarla
birlikte oyun, seminer ve sohbet ortami paylasan birisi olarak kendi gozlemle-
rimden kesitler aktaracagim.

Teknolojiyi Uretmeden kullanan ve degerler konusunda muhafazakar tutu-
ma sahip toplumlar, teknolojik dondsum strecinde genelde savunmaci tutu-
mu benimsemektedirler. Bu sebeple, calismanin sonunda, cocuk ve dijital
iliskisi cercevesinde Uretimi one ¢ikaran ve aktifligi esas alan bazi oneriler de
sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dijital donlsim, Degerler, Sosyal medya, Cocuk ve dijital.
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TOPLUMU COCUKLA ANLAMAK

Cocuklar Uzerine arastirma yapmak ve analizlerde bulunmak, iki agidan toplu-
mun genelini konusmak anlamina gelir.

Ilki: TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2021 sonu verilerine gore
Turkiyemin 84 milyon 680 bin 273 kisiden olusan nifusunun 22 milyon 738 hin
300'i yani yiizde 26,9'u cocuklardan olusuyor.?

Ikincisi: Cocuklar buylyor genc oluyor, sonra yetiskin oluyorlar. Buglnin
cocuklari yarmim belirleyicileridir.

Cocuklar Gzerinden interneti, sosyal medyayi ve dijitali konusmak ise konunun
ana govdesini konusmaktir. Guntumdzdeki cocuklar ve gencler dijitalin yerlileri-
dir. Dijital kdltur, blytk ol¢ide cocuklar ve genglerin dretimleri, egilimleri, alis-
kanliklari ve tanimlariyla sekilleniyor.

Dijital ile Cocuk Arasindaki
Tilsimi ya da Cocuklugu Kavramak

Aileler cocuklarinin bilgisayar ve cep telefonu gibi teknolojik aletlere ve bunla-
rin iceriklerine hizlica nifuz ettiklerini ifade ediyorlar. Dijitalin renkli, hareketli,
kendini ogreten ozelliklerinin ¢cocugun merak, heyecan ve dinamik dinyasina
hitap etmesinden dolay! ¢ocuk-dijital arasinda tUnsiyetin hizli gelistigini soyleye-
biliriz. Dijital kendini ogreten bir teknoloji, cocuk ise kendi kendine ogrenen bir
canlidir. Cocuk sorular soran, dijital evren sorulara gabuk cevap verebilen bir
mecradir. Cocuk kesfedici, merakli, uyaricilara duyarli, oyuna hevesli, hareket-
lidir; dijital mecralar ise kesfe acik, meraklandirici, renkli, hareketli, oyun dolu,
etkilesimcidir.

Dijital ve cocuk arasindaki, yukarida siraladigim guclu iletisim ve etkilesim ilis-
kisini goz onunde bulundurarak, deger ogretilerimiz, egitim sistemimiz, kiltlrel
faaliyetlerimiz, sanat yaklasimlarimiz, dini hayatimiz, aile igi iliskilerimiz, dernek
vakif etkinliklerimiz ve dijital iceriklerimizin ¢ocukluga ve ¢ocuklara uygunlugu
hakkinda sorgulayici yaklasimla duslntrsek onemli kanaatlere ve cikarimlara
ulasabiliriz.

Bu asamada bazi sorular tzerinde duralim. Mesela aile ici iliskilerimiz aile hirey-
lerini ve cocuklari kusatici mi, oyun ihtiyacini karsiliyor mu, sevgi dolu mu? Egitim
mifredatimiz, ders akislarimiz ve ogretmen ogrenci iliskilerimiz etkilesim, karsi-
likll 6grenme, oyunlastirma iceriyor mu? Kultlr ve sosyal ortamlarimiz cocugun
renklilifine ve alternatif arayislarma, heyecanina, merakina ve katilimma agik
mi? Dini egitimlerimiz ve ibadet ortamlarimiz dogal 6grenme saglayacak iklim
ozelligine sahip mi? Cocuklara hizmet veren dernekler ve vakiflar ile cevrimici
platformlarimiz cocuk psikolojisini dikkate alan icerikler Uretiyor ve etkinlikler

2 https://data.tuik.gov.tr/ Nifus ve Demografi, 20 Nisan 2022 tarihli 45633 no.lu biilten
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dizenliyor mu? Cocuklara yonelik yayimlanan dergiler ve kitaplar, edebiyatin
zarif rehberliginde mi hazirlaniyor? Din, ahlak, inang, kiltlr aktarimi gayesiyle
hazirlanan icerikler, Urtinler ve mecralar dolayli ogretime sahip mi yoksa didak-
tik mi? Hilasa, dijitalin ¢ocuklarla kurdugu tilsimli iliskiye karsi aile, okul, cami,
sokak ve toplumun durumu nedir?

Bu ve benzeri sorulara verdigimiz cevaplar, cocuklar ve gencler basta olmak
uzere, toplumun degerleriyle iliskisini ve surdurulebilirligini belli olgllerde ortaya
koymasi bakimmdan onemlidir. Sorulara verilecek cevaplar veya bu sorularin
cevabi niteligindeki uygulamalar, bir yonlyle cocuklugun ne derece kavrandigi-
nin da gostergesi olacaktir. Cocuklugu ve ¢ocugun zamanini kavramadan cocuk-
lari anlamak ve onlarla iliski kurmak olanaksizdir.

Cocuk, eksikligini yasadigl, sevgi, oyun, yaris, ilgi, dostluk, sohbet, yardimlasma
gibi pek cok hususu dijital evrende telafi edebilecedini distnerek online mecra-
lara yonelmektedir. Cocuklarla internet ve dijital arasindaki bu aktif iliski, baska
nedenlerin de devreye girmesiyle cogu kere aidiyet, bazen de bagimlilik asama-
sma ulagmaktadir.

Ancak dijital bagimUllarm onemli bir kismmim, vakit gecirsin, aglamasin ya da
oynasin diye ellerine verilen akilli telefonlarla, bebeklik ve ¢ocukluk donemle-
rinde aileleri tarafindan bu siirece dahil edildikleri unutulmamalidir. Dolayisiyla
yetiskinler, cocuklar ve genclerin dijital hallerini konusurken, kendi sorumluluk-
lari bakimindan 0z elestiri yapic tarzda da disunmelidirler.

TOPLUMUN DEGERLERLE iLiSKiSi ve
DEGER YASAM DONGUSU

TDK Sozliglinde “deder” felsefi olarak soyle tanmmlaniyor: “Kisinin isteyen,
gereksinim duyan bir varlik olarak nesne ile baglantisinda beliren sey.™

Bu tanimdan yola ¢lkarak degeri insan ve toplum baglaminda dini, ahlaki, sosyal,
kulturel, ekonomik degerler gibi ana kategorilere ayirabiliriz. Alt kategorilerde
ise aile degerleri, estetik degerler, meslek degerleri, sehir ve komsuluk degerleri,
editim dederleri gibi pek ¢ok baslik saymak mimkundr.

Insanlar ve toplumlarin degerlerle iliskisinde besli pozitif bir dongtden bahsede-
biliriz: Bilmek, yasamak, anlatmak, yeniden tretmek, evrensellestirmek. Ben bu
sureci “Deder Yasam Dongusi” olarak tanimliyorum. Deder Yasam Dongusuni
soyle tarif edebilirizz Bir toplumun kimligini belirleyen inang, ahlak, kultur gibi
degerlerinin zaman ve mekan boyutunda aktif olarak strdirilmesidir. Toplum,
deger yasam donglstnd kurabilmisse, her tirli degisim slrecini kimligi ve

3 https://sozluk.gov.tr/ “Deger” maddesi.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

degerleri bakimindan kayipsiz atlatir, dedisim sureclerini gelisim donemi olarak
da dederlendirebilir. Simdi “Deger Yasam Dongls(” icinde yer alan bes unsura
goz atalim.

Bilmek: Bir tutum, distnce ve davranisin “deger” oldugunun bilinmesi ve kabu-
lU ile benzerlerinden ayristidr ve farklilastigi noktalarin kavranmasidir.

Yasamak: Degeri yasamak, aile ve mabhalle, gece ve gundtz, sokak ve okul, is
ve tatil, kdy ve sehirde yani zaman ve mekanin biitin boyutlarnda olmalidir.
Degerler zaman ve mekan boyutunda yasandiginda kiiltlire dénisr, topluma
nifuz eder, degerin bu hali dogal dgrenim saglar.

Anlatmak: Degderin anlatimi ve tanitimi coklu yontemle olmalidir. Tek boyut-
lu anlatimlar insanda ve toplumda karsilik bulmayacagi gibi dominant degerler
ve populerlik karsisinda zayif kalirlar. Sozgelimi bir deder, sohbetlerde anlati-
lir ama sinema filmi, tiyatro oyunu, cizgi film, televizyon dizisi, roman, hikaye,
sahne gosterisi, sokak oyunu, dijital oyun, mizah, fotograf ve resim sanatinda
yer almazsa toplumun geneline ozellikle cocuklar ve genglere ulastirilamamis
demektir.

Yeniden Uretmek: Bir inan¢ veya deger, zaman ve mekan boyutunda yasa-
nir, dogal ve coklu yontemlerle anlatilirsa buyuk olclide yeniden dretilir. Ancak
degisim ve donudsimun hizlandid anlarda, dederin yeni mecralarda kendine yer
edinip edinmedigine bakilarak bazi stratejilerin uygulanmasi gerekir.

Evrensellestirmek: inanglar, tutumlar ve davranislar, semboller ve adetler
blyuk olcude yerelde baslar, bilindikge, yasandikca, anlatildikca alani genisleme-
ye baslar. Bazi degerler bu surecte evrensellesir, yerylzinin pek cok yerinde
varlik gosterir, uluslararasi sozlesmelere, belgelere, anlasmalara girmeye baslar.

Degerlerin asirlar boyunca yasanmasi ayni zamanda dini, sosyal, kulttrel ve
akademide tanimlanmasi surecidir. Tanimlanan ve kabul goren degerler aile
basta olmak Uzere toplumun her hiriminde yasanir. Yasanmakta olan degerler,
zaman ve mekan degiskenlerinin etkisiyle yeniden dretilir. Bu siirecte degerler
dikey ve yatay olarak anlatilir ve egitim ogretimi yapilir. Sureg kesintisiz ilerle-
diginde degerler sonraki kusaklara kendiliginden akar. Ancak dijital dondsum,
degerler bakimmdan farkli bir durum ortaya ckarmistir. Toplumlarm dijitale
yukledikleri anlam ve dijitalle aralarinda kurduklari iliskilere bagli olarak deger-
leri dijitale tasinabilmistir. Yani sira yukaridaki bes halde (deder yasam dongus)
kesinti olmussa, degerin dijitale akisinm olumsuz etkilenmesi soz konusudur.

Bir millet edebiyat, sanat, egitim, kiltlirde cagindaki milletlerden ileride olsa
ancak zamanin akisina bagli olarak teknolojisini ve dijitalini olusturmaz veya
muhatap oldugu dijitallesme strecini aktif yonetemezse ya da rekabet Ustucu
bir anlayisla mevcuda karsi yeni bir donusim sureci insa edemezse sahip oldugu
edebiyat, sanat, egitim ile kdltlrin ve onlarin muhtevasnda bulunan degerlerin
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korunmasinda ve gelistirilmesinde zafiyete ugrar; sahip oldugu degerlerin ulusal
ve kiiresel dolasimi aksar, kusaklara aktarimi imkansizlasir. Zit gibi goriinse de
degisim karsisinda reddiyeci muhafazakar veya toptan kabul edici pragmatist
tavir takinmak, sonuclari bakimindan benzerlik gostermektedir. Clinkd donlsu-
mi Uretenler ve yonetenler, dederler bakimindan da belirleyici olmaktadir.

Bu asamada ¢oztim agiktir. Milletler, zamanin akisina bagli olarak teknoloji ve
dijitalini olusturmali veya muhatap oldugu dijitallesme sirecini aktif bicimde
yonetmeli hatta rekabet Ustlicl bir anlayisla yeni bir degisim dondsum sureci
kurgulamalidir.

COCUKLAR VE GENCLERIN DiJITALI

Dijital strecleri kavramak ve yonetebilmek icin yukarida yer alan hususlarin yani
sira cocuklarin dijitalde neler yaptiklari, ne kadar vakit gecirdikleri, nelere egilim
gosterdikleri, dijitalin kendisine ve dijital Grinlere ne anlam yuklediklerini bilmek
onemlidir.

Internetin Turkiye'ye ilk gelisinde olusan eglence, vakit oldirme ve muzirlik algi-
sl, onun Ust yas kusaklarmca eksik bilinmesine, muhtevasi ve fonksiyonlarinin
kavranamamasina, dogru politikalarin olusturulamamasina yol agmistir. Bu alg,
yetiskinlerin interneti kullanma bigimlerini belirli dlgllerde olumsuz sekillendir-
digi gibi teknolojik dontsumin eksik analizinden dolayr cocuklar ve genclerle
iliskileri de olumsuz etkilemistir. Bu stireg, kusaklar arasi farklilasmayi artirdig
gibi farklilasmanin catismaya dontisme oranini da artirmistir. Dost veya diisman,
yeni veya eski, yerli veya yabanci, dini veya kulturel olsun; mahiyetine vakif olun-
mayana dair dogru tutum, davranis ve politika gelistirilemez.

Dijital mecralar, dijital igerikler, farkli yas gruplarmm dijitaldeki tutumlari ve
davranislar hizli degistigi icin alanim strekli takibi gerekir. Dolayisiyla genel
yaklasimlar disinda, veriler ve bunlara bagli analizler periyodik glincellenmeye
ve teyide muhtactir.

Bu amacla, yeni yapilmis arastirmalardan konumuza isik tutacak birkag veri
paylasmak istiyorum.

Gencler Dijitalde Neler Yapiyor?

Yiz ylze anket yontemiyle, Eylul-Ekim 2021 doneminde gerceklestirilmis
Dijitallesme Cagdinda Gencler Arastirmasi 2021'de “Interneti hangi amaclar igin
kullaniyorsunuz?” sorusuna 15-29 yas araligindaki stanbul'da yasayan 1967
gencin verdigi cevaplar soyle: %20,7'si is; %45,4'0 arastirma, okul egitimi, ders
calismak, online egitim; %47,7'si haber takibi; %88'i sosyal medya kullanimi;
%72,9'u sohbet etmek; %34,8'i mail yazmak veya haberlesmek; %38,8'i alisveris;

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri

%57,3'U eglence ve oyun; %53,1'i film ve video izlemek; %56'si muzik dinlemek;
%10,2'si is aramak; %6,8'i forum takibi; %3,2'si siyasi site takibi; %2,3'l erotik site
takibi igin.*

Ayni arastirmada besli secenek verilerek yoneltilen “Sosyal medya mecralarmi
daha ¢ok hangi amacla kullaniyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplarda ise “her
zaman” ve “siklikla” toplami olarak su cevaplarla karsilasiyoruz:

Yizde 60,2: Sohbet ve arkadaslik.

Yizde 59,8: Muzik dinlemek, oyun oynamak, eglence.
Yizde 55,2: Haber edinmek.

Yizde 53,3: Film ve dizi izlemek.

Yiizde 43,9: Odev ve sunum hazirlamak, uzaktan egitim.
Yizde 36,1: Stres atmak.

Yizde 20,1: Aligveris yapmak.

Yizde 11.0: Reklam, duyuru, tanitim, propaganda.

Buradaki veriler ve benzer arastirmalarim sonuglarindan, ¢ocuklar ve genclerin
internet ve dijital mecralari ¢ok yonld, ok amagli ve fonksiyonel kullandiklarmi
anliyoruz. Yetiskinlerin, dijital kullanimlari bu denli ¢esitli olmadigdi gibi, cocuklar
ve genclerin interneti ¢cok amagli ve fonksiyonel kullanmadigina dair kanaate ve
olumsuz onyargiya sahip oldugunu da biliyoruz.

Arastirma sonuclarina bakarak dederler agisindan su iki soruya yogunlasmaliyiz:
Cocuklar ve gencler, internette ve dijital mecralarda cogunlukla sohbet, arka-
daslik, mizik, film, egitim, haber, alis veris amacli bulunduguna gore bu alanlar-
daki kiresel ve ulusal igeriklerin durumu nedir? Bizim bu alanda yaptiklarimiz,
yapacaklarimiz, planlarimiz, stratejilerimiz nelerdir?

Arkadaslik ve Sosyal Medya

Istanbul'daki 10-14 yas arasl ¢ocuklarla yapilan bir arastirmada ise ¢cocuklardan
yluzde 11,2'sinin arkadaslarini “sosyal medya arkadas’” olarak tanmladigi
goriliyor.®

2021 yii Ekim ve Kasim aylarinda 10-14 yas aralifinda Istanbul'daki 1917
kisiyle gerceklestirilen ylz yize anket sonuclarina gore cocuklarm arkadaslarmi
tanimlamalari ve oranlari soyle:

Yizde 60,82: Okul arkadasi.

Yizde 20,6: Kurs arkadasi.

Yizde 13,6: Oyun arkadas!.

Yizde 05.6: Oyun veya mag arkadas!.

Yizde 04.4: Tatil arkadasi.

4 Dijitallesme Caginda Gencler Arastirmasi 2021, ist. ARGETUS Arastirma - Cekmekoy Bld.

5  Cocuklarda Kardeslik, Arkadaslik ve Akranlik Arastirmasi, 2021, ist. ARGETUS Arastirma - Us-
kiidar Bld.
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Yizde 11.2: Sosyal medya arkadasl.

Yizde 68,6: Mahalle, sokak, memleket, akraba arkadasi.
Yizde 02,7: Yurt arkadas!.

Yizde 00,3: Diger.

Arastirma sonuglari, gocuklarin ve genglerin gevrimici zamanlarmin gogalmasina
ragmen, arkadas seciminde veya arkadasliklarm strddrtlmesinde okul, mahalle,
akraba, oyun gibi geleneksel tercihleri devam ettirdiklerini gostermektedir.

Ayni arastirmada “Sosyal medyanin arkadaslik kurmak icin iyi bir ortam oldugu-
nu distndyor musunuz?” sorusuna ise yine 10-14 yas araliginda Istanbul'daki
1917 cocuk, blyik oranda “hayir” demis. Cevaplar ve oranlari soyle:

Yizde 70,5: Sosyal medyanin arkadaslik icin iyi bir ortam oldugunu
distnmuyorum.

Yizde 29,5: Sosyal medyanin arkadaslik icin iyi bir ortam oldugunu dtstntiyorum.

Sonuglara bakarak ¢ocuklarin zihin diinyasinin sekillenmesinde arkadaslik baki-
mindan geleneksel tercihlerin ve etkilerin blyuk oranda sirdidgdint distnebi-
liriz. Saniyorum, bagmli olanlar haric, cocuklar, dijital evreni her seyleri olarak
distnmuyorlar, ozellikle guven konusunda temkinliler, arkadaslik seciminde
gercekciler. Bunun yani sira ylzde 11.2'lik sosyal medya arkadasligi orani ile
ylzde 29,5 oranindaki sosyal medyanin arkadaslik icin iyi bir ortam oldugu-
nu dusinme oranlar da deger-dijital etkilesiminin onemli oranlara ulastigmi
gostermektedir.

Cocuk ve Dijitalde Oyun

Cocuk ve oyun iliskisinin glicl, oyunun cocuk tasavvurunun gelisimindeki rold,
oyunun cocugu hayata hazirlamadaki fonksiyonlari yeni anlatilara ihtiyag duyma-
yacak kadar acik bir gercektir. Oyunun cocuk ve genc Uzerindeki etkisi diin vardi,
bugiin var, yarin da olacak. Diin fiziki mekanda oynanan oyunlar, bugiin hem
fizik mekanda hem de online/dijital evrende oynaniyor. Cocuk-deger iliskisinde
oyunun onemi daha da artti.

Peki dijital evrendeki oyunlar, cocuklara ve oynayan herkesin diline, benligine,
aklma, muhakemesine, gonline ne tir degerler akitiyor?

“Bugun dijital platformlardaki ‘yeni oyunlar’, o oyunu olusturan yazilimcilarin
sokaklarindan, inanclarindan, geleneklerinden izler, anlamlar, semboller tasiyor.
Biz onlara ‘yeni' diye bakiyoruz ama onlar eskinin yeniden Uretimidir.” Internet
ortamindaki icerikler, bunlari Uretenlerin dinya gorusleri, inang ve dederlerin-
den badimsiz dedildir. Sosyal medyadaki zihin ve algilari yonetme algoritmalari
dijital oyunlarda da karsimiza ¢ikmakta, bazi inanclara, degerlere ve kultlrlere
yonelik hakaret ve saldirilar ileri boyutlara ulasmaktadir.

6  Saklambosi, Erol Erdogan Sayfa: iz Yayincilik. 1997.
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2016 yilinda Turkiye Cumhuriyeti Genglik ve Spor Bakanligi ile Islam i@birligi
Teskilati (IIT) “Oyunlarda Islamofobi” baglikli bir rapor yayimlanmisti. O calisma-
da, bircok oyunda siddet ve Islam dismanligi bulundugu yer almisti.’

Mezkir oyunlarda, Kabe kapisimin seytan kulesine girisin sembolii gibi gdsteril-
mesi, Kabe kapisinin patlatilmasi, Mescidi Nebevi'nin kapisina illuminati sembo-
lGntn yerlestirilmesi, kitaplar raflardayken Kur'an'm yerde gosterilmesi, kirli
klozetin Ustlinde hadis-i serif bezeli tablonun olmasl, teroristler yaralanirken
ya da olirken Allahuekber ve Lailaheillallah ¢igliklar atmasi, agir silahlarla Hz.
Alimin kabrine saldirilmasi, Kuran'in tzerinde dans edilmesi, oyuncudan Hz.
Muhammed'in oldirdlmesinin istenmesi, minare ve muezzin vurularak puan
alimmasi, carsafli kadinlarm toplanmasiyla oyunda ilerlenilmesi gibi hususlar yer
aliyordu.

Buradaki sorularimiz sunlar olmalidir:

Kendi degerlerimizin sdz, sembol, ritliel olarak yer aldigi fizik mekan oyunlar
“deder yasam dongusu” sadlayacak bigimde oynaniyor mu?

Cocugun oyun secim onceliklerini dikkate alarak olusturulmus deder, inang ve
kultur bakimindan olumlu dijital oyunlar tretiliyor mu?

igeriginde siddet ve cinsellik ile inang karsitligl olan oyunlara karsi toplumsal
suur var mi, aileler ilgili ve bilgili mi, filtre imkanlari var mi ve uygulaniyor mu,
cocuklar ve genclerde duyarlilik olusturulabiliyor mu?

IKi ORNEK SUREC ANALIZi

Kurban Bayrami ve Dijital Donustim

Insan, zaman ve mekanda yasar. Bu iki boyut insanin kimligini tanimlar ve
iradesini belirler. Zaman ve mekandaki unsurlardan biri tabiattir, tabiatin icin-
deki unsurlardan biri de hayvandir. Insan, hayvanla hukukunu varlik amacina
uygun sekilde olusturmazsa, tuhaf haller olusabilir.

Sehirlesmenin ve metropol yasamimin bas donduricu artisi, tabiattan ve toprak-
tan uzaklasma, hizli gerceklesen dijital dondsdm insan ile hayvan arasindaki
anlami, duyguyu, iliskiyi farklilastirmistir. Gindmuzde bazi cocuklar ve gencler
hayvan, adac, cicek, sebze ve topraktan uzak olmalari sebebiyle tabiata ve igin-
dekilere bazen eksik bazen abartili anlamlar ylklemektedir. Onlar icin bir hayvan
bazen yakin bir arkadas veya oyuncak anlami tasirken bazen de tehlikeli ve
saldirgan bir varlik anlamima gelebilmektedir. Kurban bayramlarinda hayvanla-
rin kesilmesine karsi ¢ikanlardan bazilarinin tabiatla yabancilasmasi sonucunda
boyle bir edilime sahip olduklarmi disidniyorum.

7 Bkz: https://www.oyunlardaislamofobi.com/
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Kurbanlik hayvanla insan arasindaki anlam degisiminin ve yabancilasmanin ikin-
ci boyutu, ailenin kurbanmi kendi kesmeyip hir kuruma kesmesi icin bagista
bulunmasinda ortaya gikmaktadir. Mesela aile, kurbanlarimin hepsini uzun yillar
banka havalesi ile bagisladiginda ailede ve toplumda kurban iklimi yeterince
olusmuyor. Dolayisiyla “kurban kesmek” bir stire sonra “online bagdis” anlamina
donusebiliyor. Bu donlisim bir slire sonra “hayvan kesilmesin” yaklasimina da
evrilebilmektedir.

Sadece cocuklar degil yetiskinler de tabiattan uzaklastikca insanin tabiat tasav-
vurunda sorunlar olusacak; hayvana, agaca, cicege, glinese yuklenilen anlam-
larda modern sapmalar bas gésterecektir. Oyleyse toplumun, hayvanlar basta
olmak Uzere tabiata ve onun igindekilere yonelik tasavvurunu, tutumlarini ve
davranislarini sahih cizgide stirdirmesini saglamak icin yardimci olmaliyiz.

Ayrica kurban bayramini sadece “online bagis” olarak algilanmasinin ondne
ge¢meliyiz, gercek bir bayram ortami saglamaliyiz.

Pek cok ibadet, b’zellilgle orug ve kurban, cocuklar icin editici, kaynastirici ortam-
lar olusturmaktadir. lyi yasanilan bir Kurban Bayrami onlarca kitaba bedeldir.
Bayramlarm guigld bir cocuk damari vardir.™

2006 yilindaki bir yazimda, bu hususa dikkat cekerek ozetle sunlari kaydetmis-
tim: “Aileler de, cocuklari igin 0zel hatiralara sebep olan kurban sicakligini unut-
turmamalilar. Hic degilse kurbanlarindan birini kendileri kesmeyi, kesemeseler
de kesim ortaminda bulunmayi ihmal etmemelidirler Kurban edilecek hayvana
dokunmak ve sirtini sivazlamak, hayvani beslemek ve sevmek, mini paketler
(pay) hazirlayarak komsulara gotiirmek, mahallemizdeki fakirleri bulmak, kurban
eti vesilesi ile sofrada beraber olmak, kapiya gelen ¢ocuklara harglik vermek...
Bunlar sevgimizi ve dostlugumuzu ¢odaltan seyler. Uzaklardaki ihtiyag sahipleri-
ni dustindrken mahalledeki ihtiyag sahiplerini bulamayacak korlige dismemeli-
yiz, kurbani soguk bir rutine donusttirmemeliyiz. Komsumuzun cocugunu sevin-
dirdigimiz surece dinyanin oblr ucundaki yoksulu hatirlayacak sevgiyi icimizde
hissederiz.”

Cocuklar ve Genglerin Mutfak Kiilturu

Ailelerin cocuklar ve genclerden sikayetci olduklari konulardan biri de “Iki yumur-
tayl kirmayi bilmiyor” veya “Dolaptaki hazir yemedi bile isitamiyor” sozleriyle
ozetledikleri husustu. Ailelerin Ustlinu basini kirletmesin, kirip dokmesin, ders
calismaya daha cok vakti olsun, yapamazsa malzeme israf olur diye mutfak-
tan uzak tutmalarinin yani sira fastfood sektorinin de etkisiyle cocuklar ve

8  Erol Erdogan, soylesi. https://www.timeturk.com/erol-erdogan-kurban-gereken-
inceliklerle-yasanirsa-bir-bayram-onlarca-kitaba-bedel-olabilir/haber-712782 (Erisim:
14.06.2022)

9 Bazi seyler dagmik kalsa, Erol Erdogan. Catisiz Okul - Milli Gazete, 21.12.2006
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genclerin yemek yapma becerileri gelismemisti. Ancak son yillarda televizyon-
larda ve dijital mecralarda yayimlanan yemek programlarmin etkisiyle kigclk
yaslardan itibaren cocuklar ve genclerde mutfak kiltdrtndn hizla gelistigine ve
yemek yapmaya ilginin arttigima sahit olmaya basladik.

Bu surecte universitelerin gastronomi bolumlerinin sayilari artti, yemek ve
pasta atolyeleri diizenleyen kurslar cogaldi, genclerin katildigi lezzet yarismalari
yayginlasti, genclerin bizzat kendilerinin anlatici oldugu lezzet videolari ytksek
izlenirliklere ulasmaya basladi.

Bu gelismeler, iki dedisimin habercisiydi. Bir: Cocuklar ve gencler, onceki yilla-
rin aksine mutfaga girmeye basladilar, yemek basta olmak Uzere salata, pasta,
tatli, ekmek gibi pek cok lezzeti yapmayi ogrendiler. Iki: Cocuklar ve genclerin
yeni mutfak kulturd, aile icinde Ust kusaktan aktarimla degil, dijital mecralar ve
televizyon kaynakli oldugu icin yemek ve sofra adabi da yeni dederlere sahipti.

SONUCLAR ve ONERILER

Cocuk ve deger iliskisinin dogru kavranabilmesi ve uygulanabilir stratejiler ile
politikalarin Uretilebilmesi igin gocukluk, glinimUuzdeki ¢ocuklar, dijital dontstm,
cocuklarin dijitalle iliskileri Uzerinde saglikli verilere ihtiyacimiz bulunmaktadir.
Aktif ve strekli dedisen dijital evreni, duragan bilgilerle kavrayamayacagdimiz gibi
on yargilarimizdan kurtulamayiz. Eksik kavrama ve onyargi ise yanlis politikala-
ri savunma hatasina dusurecektir. Bu sebeple, alanla ilgili bilgilerimizi glincel-
lemeliyiz, cocuklar ve genclerle karsilikli ogrenmeye acik ve etkilesimli iliskiler
gelistirmeliyiz.

Yetiskinler, cocuklarinin dinyasini ve cagi anlayabilmeleri icin dijital dontstmu
izlemeli ve islerine yarayacak sekilde kullanmalidir. Tabii, elli yas tsttnin oran
olarak daha fazla internet bagimlisi oldugunu distnursek, yetiskinlerin internet-
le iliskilerinin riskler barmdirdigini da kabul etmek gerekir.

Degerlerin varligini strdirmesi icin “deger yasam dongusu” tzerinde disln-
meliyiz. Bir yonuyle “deder ekosistemi” insa etmeliyiz. Aktif ve ¢ok yonlu yasa-
nan degerler, zaman ve mekan degiskenlerinin etkisiyle yeniden Uretilir, sonraki
kusaklara kendiliginden akar.

Bunun yani sira dijital dontstmun, dederler bakimindan cocuklar ve gencler-
le Ust kusaklar arasinda farkli durumlarm ortaya cikmasma neden oldugunu
bilmeliyiz. Toplumlar, dijitale yikledikleri anlam ve dijitalle kurduklari iliskilere
badli olarak dederlerini dijital mecralara taslyabilmektedir. Degerlerini dijitale
taslyamayan veya dijitalde kendi dederlerini Uretemeyen toplumlar, dijital icerigi
ureten toplumlarin degerlerine maruz kalmakta, bir stre sonra basta yabanci
gordukleri dederleri igsellestirmektedirler. Teknolojiyi Uretmeden kullanan ve
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degerler konusunda muhafazakar tutuma sahip toplumlar, teknolojik donisim
surecinde genelde savunmaci tutumu benimsemektedirler. Burada, “yeni bir
teknoloji mumkin mi?” sorusu da onem kazanmaktadir.

iginde bulundugumuz teknoloji strecinin dogru tanimlanmasi da onemlidir.
“Sosyal medya, yeni medya, sanal medya” adlandirmalari “deger” yukli tanim-
lamalardir. Dogru tanimlama igin anahtar kavramlarin dijital, online, ¢evrimigi
olabilecegini dusuntyorum. Dijitalin yasa, hak ve hukuktan muaf olamayaca-
g1 gibi Kiramen Katibin'in yazim alani icinde oldugu da her yastan insana fark
ettirilmelidir.

Yetiskinlerin dijital mecralari kullanim bicimleri de cocuk - deger iliskisini etki-
lemektedir. Mesela yetiskin bir kisi veya yardim kurulusu iftar verdigi, kiyafet
giydirdigi, ayakkabi hediye ettigi yetimlere poz verdirerek cektigi fotograflari
“yetim cocuklar” yazili metinler ve gorsellerle paylastiginda, medeniyetimizdeki
yetim muhayyilesi ve tasavvuru zarar gormekte, bu haller cocuklarin hayir veya
yardim duygusuna zarar vermekte veya bu tir paylasimlar yetimlik duygusunu
kalicilastirmaktadir.

Dijital donemde cocuk - deger iliskisi bakimindan en onemli konu oyunlardir.
Gundmizde “dijital oyunlar” o oyunu olusturan yazilimcilarm inanclarimdan ve
geleneklerinden izler tasimaktadir. Oncelikle, kendi degerlerimizin séz, sembol,
ritGel olarak yer aldigi fiziki mekanda oynanan oyunlari “degder yasam dénglsi”
sadlayacak bicimde oynanmasini saglamaliyiz. Buna es zamanli olarak ¢ocugun
oyun sec¢im onceliklerini dikkate alarak olusturulmus deger, inang ve kultur baki-
mmdan olumluluk kriterlerine sahip dijital oyunlar Gretilmelidir. Ayrica icerigin-
de siddet, cinsellik, mahremiyet karsitligi, inang dismanligi olan oyunlara karsl
toplumda suur olusturulmali, filtreler artirilmali, cocuklar ve genclerde duyarlilik
olusturulmali, hukuki ve yasal micadeleler ihmal edilmemelidir.

Cocuk deger etkilesiminin verimli olmasi icin aile ici iliskilerimiz, egitim mdfre-
datimiz, ogretmen ogrenci iliskilerimiz, dini egitimlerimiz ve ibadet ortamlari-
miz, cocuklara hizmet veren dernekler ve vakiflarimiz, cevrimigi platformlarimiz,
cocuk kitaplarimiz ve dergilerimiz, kultur ve sanat etkinliklerimiz, tatil ve seyahat
bicimlerimiz cocuk algisi, heyecani, merakini ve ilgisini cekecek nitelikte olmalidir.
Ozellikle dini bakimdan Hazreti Peygamber Muhammed Aleyhisselam’m haya-
tinda, bu saydiklarimiza ornek gosterilecek uygulamalar fazlasiyla mevcut oldu-
gu gibi tarihte ve glinumuzde de zengin ornekler bulunmaktadir.

Bu sureclerde cocuklar ve genclerin aktif katilimi saglanmalidir. Bu sebeple
cocuklar ve gencler belli yaslardan sonra dijital icerik, mecra, marka ve alter-
natif teknoloji Gretmeye tesvik edilmeli, dijital mevzuatin hazirlanmasi ile dijital
politikalarim olusturulmasi ve uygulanmasinda gencler soz, yetki ve sorumluluk
ustlenmelidir.

Cocuk ve Yeni Medya Sempozyum Bildirileri
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. Ali BUYUKARSLAN / istanbul Medipol Universitesi

. Ayhan TASTEKIN / istanbul Medipol Universitesi
Burhanettin Aykut ARIKAN / Tiirk Alman Universitesi
Cem Sefa SUTCU / Marmara Universitesi

Edibe SOZEN / Maltepe Universitesi

Gl Rengin KUCUERDOGAN / Hasan Kalyoncu Universitesi
Giizin ILICAK AYDINALP / istanbul Gelisim Universitesi
Hasan Huiseyin EKER / Saglik Bilimleri Universitesi
Hiir Mahmut YUCER / Saglik Bilimleri Universitesi
Mehmet Sezai TURK / Manas Universitesi (Kirgizistan)
Murat OZGEN / istanbul Universitesi

Mustafa OZTURK / Saglik Bilimleri Universitesi

Nail YILMAZ / Marmara Universitesi

Nazife GUNGOR / Uskiidar Universitesi

Selcuk Hiinerli / Istanbul Universites Cerrahpasa

Suat GEZGIN / Yeditepe Universitesi

Ali Murat KIRIK / Marmara Universitesi

Ayse Nevin SERT / Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Liitfiye SOGUTLU / Saglik Bilimleri Universitesi
Nevzat OZELAnkara Universitesi

Pelin VARDARLIER / istanbul Medipol Universitesi
Sibel AKOVA / Yalova Universitesi

Ogr. Uyesi Serafettin EKICi / Medeniyet Universitesi
Ogr. Uyesi Ummiigiilstim AYSAN / Saglik Bilimleri Universitesi
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GIRIS

Beykoz Belediyesi ve HAKEDER Derneginin onciligtnde, Aile ve Sosyal Hizmet-
ler Bakanligi, Tirk Alman Universitesi, Marmara Universitesi ve TRT Cocuk
is birligi icerisinde 28 Mayis 2022 tarihinde Cocuk ve Yeni Medya konulu bir
sempozyum dizenlenmistir.

Sempozyumda dijital medyada cocuklarm karsilasabilecedi tehlikeler ile birlikte
dijital medyanin cocuk yararina etkin kullanimma yonelik fikirler ortaya koyul-
mustur. Bu fikirlerden hareketle dijital medyada gocuk glivenliginin saglanmasi,
cocuk yararina dijital icerik dretimi, dijital ebeveynlik, cocuklarda dijital bagim-
lilik ve sosyal koruma sistemi icerisinde dijitallesmenin saglanmasi konularinda
22 Haziran 2022'de Tiirk Alman Universitesinde sempozyumu gerceklestiren
paydaslar ile birlikte bir calistay diuzenlenmistir. Soz konusu calistay alaninda
uzman akademisyenler, hukukcular, psikologlar, sosyal calismacilar ve TRT
cocuk koordinatorligu galisanlarinin katilimiyla gerceklestirilmistir.

Calistayda dijital medyada cocuklarin korunmasina yonelik uygulamalarin gelis-
tirilmesi, cocuklara yonelik faydali iceriklerin neler olacadi, nasil Uretilecegi ve
ureticilerin nasil desteklenmesi gerektigi, ebeveynlerin dijital mecralara iliskin
farkindalik ve bilgilerinin arttimlimasina yonelik desteklenmeleri, dijital badim-
lliga yonelik farkmdaligm arttirilmasi ve bagimliligin onlenmesi, sosyal koruma
sistemi uygulamalarmda dijitallesme yolunda ne tir adimlar atilmasi gerektigine
yonelik calistay ciktilari 1siginda program ve politikalarm hayata gecirilebilmesi
amaclanmistir.
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CALISTAYIN YAPISI

iletigim ve bilgi teknolojilerinin gelisim gostermesiyle birlikte internet kullani-
mi cocuklarm glnlik yasamlarmin vazgecilmez bir parcasi olmustur. Internet
kullanimiyla beraber dijital medya araclar da cesitlilik (sosyal medya siteleri,
videolar, animasyonlar, oyunlar, sanal gerceklik, veriler, E-ticaret siteleri, Web
siteleri ve mobil uygulamalari, arttirilmis gergeklik, konum tabanli hizmetler,
etkilesimli hikayeler, vb.) gostermistir. Internet ve dijital medya araglarmm kulla-
nimindaki cesitliligin artmasi, cocuklara yonelik cevrimici tehditlerin boyutuna ve
cesitliligine de etki etmistir. Hizla buylyen dijital diinyada cocuklarin glvenlik-
lerinin on planda tutularak, faydali iceriklere erisimlerinin saglanabilmesi, diji-
tal ebeveynlik ile sosyal hizmet, editim ve saglk alanlarmda dijital caga uygun
yeniliklerin gelistirilebilmesi amaciyla konu uzmanlarinin gorislerini almak tzere
Beykoz Tiirk Alman Universitesinde 22 Haziran 2022 tarihinde 1 giinliik calistay
gerceklestirilmistir.

Katillmcilardan asagida yer alan hedefler ve stratejilere iliskin olarak hazirlanan
sorular dogrultusunda goris ve onerilerinin alinmasi amaclanmistir. Calisma
yontemi olarak “Beyin Firtinasi” uygulanmis olup yaklasik 7’ser kisiden olusan
5 grupta paralel hir calisma strdurilmustir. Calisma gruplari haricinde dizen-
leme kurulundan olusan bir baska grup da diger gruplarda ele alinan konulari
es zamanli olarak dederlendirmislerdir. Her grup icin onceden belirlenen birer
moderator ve raportor calisma gruplarinda yer almistir.

Grup calismalari moderatorler tarafindan yonetilmis ve gruplarda yer alan rapor-
torler calismalarda ele alinan hususlarmm raporlanmasinda gorev almislardir.

Calisma gruplari kendi konulari hakkinda ele aldiklart hususlara ek olarak
toplumsal bir sozlesme olusturmak amaciyla dizenlenmesi planlanan cocuk
ve dijital medya hakkinda etik manifestoda yer almasini onerdikleri ifadeleri de
gortusmuslerdir. Manifestoya iliskin ciimleler dizenleme kurulunca toparlanarak
manifesto metni olusturulmustur.

Calistayda onerilen tum fikir ve gorusler, gerekli durumlarda basvurulacak yasal
dayanaklariyla birlikte uygulanacak stratejiler olarak raporda sunulmustur.
Calistayda tim calisma gruplarinin onerilere iliskin degerlendirmeleri, belirlenen
5 farkli seviyede derecelendirilmistir. Calisma gruplarinin oneri metninde yer
verdikleri fikir ve gorusler dederlendirildiginde;

5 ayri calisma grubunda kabul edilen fikir ve gorusler A seviye,
4 ayri calisma grubunda kabul edilen fikir ve gorusler B seviye,
3 ayri calisma grubunda kabul edilen fikir ve gorusler C seviye,
2 ayri calisma grubunda kabul edilen fikir ve gorusler D seviye,
1 ayri calisma grubunda kabul edilen fikir ve gorusler E seviye,
olarak belirlenmistir.

Cocuk ve Yeni Medya Calistay Raporu

Cocuk ve Yeni Medya Calistaynda yer alan calisma gruplarmin calistayda ele alinan
konu basliklarina gore calisma programi asagidaki tabloda verilmistir.

KONU BASLIKLARI

Dijital Cocuk Cocuklarda Dijital
1. Medyada Yararina Dijital Dijital Sosyal
Grup Cocuk Dijital Icerik  Bagimlilkla  Ebeveynlik Koruma
Glvenligi Uretimi Mucadele Sistemi
Cocuk Cocuklarda Dijital Dijital
2. Yararina Dijital Dijital Sosyal Medyada
Grup Dijital Icerik Bagmlilikla  Ebeveynlik Koruma Cocuk
Uretimi Mlcadele Sistemi Guvenligi
Cocuklarda Dijital Dijital Cocuk
3. Dijital Dijital Sosyal Medyada Yararina
Grup Bagmlilikla Ebeveynlik Koruma Cocuk Dijital Igerik
Micadele Sistemi Guvenligi Uretimi
Dijital Dijital Cocuk Cocuklarda
4, Dijital Sosyal Medyada Yararina Dijital
Grup Ebeveynlik Koruma Cocuk Dijital Icerik  Bagimlilikla
Sistemi Glvenligi Uretimi Mucadele
Dijital Dijital Cocuk Cocuklarda
5. Sosyal Medyada Yararina Dijital Dijital
Grup Koruma Cocuk Dijital Icerik  Bagimlilkla  Ebeveynlik
Sistemi Guvenligi Uretimi Micadele

Cocuk ve Yeni Medya Calistay Raporu
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HEDEF

Dijital Medyada
Cocuk Guvenligi

Cocuk Yararina
Dijital Icerik Uretimi

Cocuk ve Dijital
Medya Bagimliligi

Dijital Ebeveynlik

Dijital Sosyal
Koruma Sistemi

Manifesto

LER

Cocu

HEDEF: Cocuklarin
Psikososyal Gelisimlerine
Zarar Verecek Dijital Medya
Iceriklerinin Denetimi ve
Engellenmesi

HEDEF: Cocuklar igin Faydali
Dijital Icerik Uretiminde
Arastirma, Gelistirme ve
Tesvik Saglanmasi

HEDEF: Cocuklarda Dijital
Bagimulikla Mucadele

HEDEF: Ebeveynlerin
Dijital Okur Yazarligini ve
Son Kullanici Deneyimlerini
Gelistirmek

HEDEF: Dijital Sosyal Hizmet,
Egitim ve Saglik Platformlari
Gelistirmek

HEDEF: Cocuk ve Dijital Medya
Konulu Bir Etik Manifesto
Ortaya Koymak
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CALISMA KONULARI

1.Dijital Medyada
Cocuk Guvenligi

HEDEF

Cocuklarin iyi Oluslarimi Zedeleyecek Dijital Medya
Iceriklerinin Denetimi ve Engellenmesi

Strateji 1.1. Tum medya mecralarinda ¢ocuklarin korunabilmesi icin bu alan-
da hizmet veren BTK, RTUK, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Kigukleri Muzir
Nesriyattan Koruma Kurulu ve Siber Suglar ile Micadele Daire Baskanliklari
(Emniyet ve Jandarma) Uyelerinden olusan Cumhurbaskanligma bagli bir Gst
kurul olusturulmalidir. Bu st kurulun gorev ve yetkilerini (iceriklerin yasak-
lanmasl, erisimlerinin engellenmesi, yaymlarmm smirlandirilmasi, ekonomik
mueyyideler uygulanmasi, iceriklerin ve veri saglayicilarm takibinin veya dene-
timinin saglanmasi vb.) belirleyecek yeni mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi
gerekmektedir.

Gerekce: Cocuklarm dijital mecralarda guvenliklerinin saglanmasi ve
zararll medya iceriklerinin engellenmesi icin farkli kurumlar farkl alan-
larda gorev yapmaktadir. Bu kurumlarin uygulama birligi icerisinde
olmamasi ve her birinin kendi alanindaki etkinliginin gelisen dijital medya
mecralarinin yeni ortaya ¢ikan tehditlerine karsi yetersiz kalabildigi gorul-
mektedir. Etkin calismalar yudrutulebilmesi icin koordinasyonun en Ust
dlizeyde olmasi gerekmektedir.

* Bu stratejinin diizeyi A olarak belirlenmistir.

Cocuk ve Yeni Medya Calistay Raporu

203



204

Yasal Dayanak:
1117 Sayili Kicukleri Muzir Nesriyattan Koruma Kanunu
809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu

RTUK Aile ve Cocuk Dostu Yapim ve Dizilerin Tesvik Edilmesine Dair Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

5651 sayli intemet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun

Strateji 1.2. Cocuklar icin dijital risk unsurlarimm ve denetlenmesi gereken
iceriklerin neler olduklarma iliskin (cocuklarn yas grubuna uygun olmayan,
guvenligini tehdit eden, suca tesvik edici, her tirl( ihmal ve istismari) standart-
larm belirlenmesi ve derecelendirilmesi gerekmektedir.

Gerekce: Sirekli dedisen ve donusen dijital medya dinyasinda yer alan,
denetlenmesi ve yasal yaptirmlara tabi olmasi gereken risk unsurlarinin
standartlarinin belirlenmesi, mueyyide ve yaptirimlarda degerlendirme ve
uygulama birlikteliginin saglanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

*Bu stratejinin diizeyi A olarak belirlenmistir.

Strateji 1.3. Dijital medyada cocuklarm guvenliklerinin saglanmasinda adli ve
idari uygulayicilara, kamuoyuna, icerik Ureticilerine ve kullanicilara yol goster-
mesi ve yapilacak akademik calismalar ile yeni politikalarm gelistiriimesine
rehberlik etmek amacliyla alanda ¢alisan uzman personel ve akademisyenlerden
olusan bir cocuk ve medya danisma kurulu olusturutmalidir.

Gerekce: Cocuklarm saglikli psikososyal gelisimleri icin gerekli formasyon
ile medya mecralarinin saglamis oldugu imkan ve firsatlarin dogru hir
sekilde kullanmmi, tehditlerin bertaraf edilmesi amaciyla kamu kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum orgutlerine rehberlik edilmesi gerektigi tespit
edilmistir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.

Strateji 1.4. Dijital medyada iceriklerin izlenmesi ve denetlenebilmesi icin
Tlrkiyenin kendi kilturel havzasina uygun zararli igeriklerin tespitini gercekles-
tiren yapay zeka uygulamasmim devreye alinmasi gerekmektedir.

Gerekce: Cocuklarm dijital medyada maruz kalabilecekleri zararli icerikle-
rin belirlenebilmesi, cocuklara yonelik dijital suclarin yaptirmlarini belirle-
yen yasal uygulamalarin hayata gegirilmesi bakimindan onem arz etmek-
tedir. Bu denetimin, dijital mecradaki gelismelerden faydalanilarak, henuz
cocuklara ulasmadan, zararli iceriklerin hizlica tespiti ve engellenmesi
seklinde yapilmasi gerekmektedir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.

Cocuk ve Yeni Medya Calistay Raporu

Strateji 1.5. Dijital mecralarda ortaya cikan siber suclara iliskin ihtisas mahke-
melerinin kurulmas! gerekmektedir.

Gerekce: Siber suclarin onlenmesinde veya siber suglara iliskin yargi
sureclerinde dijital alanda uzmanlasmis hakim ve savcilarin ve yargi-
ya hilirkisilik yapacak uzmanlarm yetistirilmesi ve sayilarinin arttirilmasi
saglanmalidir.

*Bu stratejinin diizeyi D olarak belirlenmistir.

Strateji 1.6. Dijital medyada cevrimici istismara ve siber zorbalia maruz
kalan korunma ihtiyacl icerisindeki cocuklarla ilgili davalarda Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligina mudabhil olunma yetkisi verilmelidir.

Gerekce: Cocuklara yonelik siber suclarla yasal dizlemde verilen muca-
delede ailelerin veya gocuklarin hukuki destede ihtiyac duyacaklarindan
hareketle, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligmm davalara midahil olmasi-
nin ve davalarm takibinin saglanmasinin gerekli oldugu distndlmektedir.

Yasal Dayanak: 6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun

*Bu stratejinin diizeyi D olarak belirlenmistir.

Strateji 1.7. Web sitelerinde dijital sertifikalanmanin yerli kaynaklar tarafin-
dan yapilmasinin saglanmasi gerekmektedir.

Gerekce: Turkiye'de kurulan ve hizmet veren web sitelerinde cocukla-
rin kisisel verilerinin korunmasi ve web sitesi iceriklerinin denetimi igin
yerli sertifikasyona ihtiya¢ duyulmaktadir. Veri gtvenliginin saglanmasi ve
Turkiye'nin kilttrel yapisina iliskin kullanimlarin yayginlasmasi igin yerli
bir sertifikasyon gereklidir.

*Bu stratejinin dlizeyi E olarak belirlenmistir.
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2. Cocuk Yararina
Dijital Icerik Uretimi

HEDEF

Cocuklar i(;in Faydali Dijital igerik Uretiminde
Arastirma, Gelistirme ve Tesvik Saglanmasi

Strateji 2.1  Cocuklarm psikososyal gelisimlerine fayda saglayacak, egitim ve
eglenceye yonelik dijital medya icerikleri dretilmelidir. Bu iceriklerde cocuklarm
yas dlizeyine uygun, dogru rol model olacak karakterler yer almalidir.

Gerekce: Cocuklarin dijital mecralari kullanimlarimin kaginilmaz oldugun-
dan hareketle, kullandiklari dijital mecra igeriklerinin, onlarm psikososyal
gelisimlerine katki sadlayacak sekilde zenginlestirilmesi gerekmektedir.
Ogrenme stireclerinde rol- model alinmasimin etkililigi g6z oniinde bulun-
duruldugunda, dijital mecralarda yer alan super kahraman vb. karakterle-
rin, cocuklara ornek teskil edecek karakterlerden olusmasi saglanmalidir.

*Bu stratejinin diizeyi A olarak belirlenmistir.

Strateji 2.2. Cocuklara yonelik uygun icerik Uretimi icin kamu adina Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi binyesinde kurulacak bir ajans marifeti ile kamu
kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, gercek ve tizel kisiler tarafin-
dan uretilen medya icerikleri ile cocuklara yonelik egitim, psikososyal destek ve
sosyal hizmet modellerinin gelistirilmesi tesvik ve finanse edilmelidir.

Cocuk ve Yeni Medya Calistay Raporu
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Gerekce: Cocuk yararma igerik Uretme faaliyetleri yuritebilecek medya
organlarinm, Universitelerin, teknoparklarin faydali icerik Uretimlerinin
tesviki icin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesinde bir fon olustu-
rulmasmin gerekli goralmustar.

*Bu stratejinin diizeyi A olarak belirlenmistir.

Strateji 2.3. Metaverse diinyasinda gocuklara yonelik kilttirel kodlara uygun
bir evren tasariminin saglanmasi faydali olabilecektir.

Gerekce: Cocuklar icin kaginilmaz bir alan olan sanal Metaverse diinya-
sinda cocuklarin ortak Uretimine katki saglayacak, kilturel kodlara uygun
bir metaverse evreni olusturularak, metaverse ile denetimli bir tanisma
saglanmasi mimkin kilinabilir.

*Bu stratejinin dlizeyi E olarak belirlenmistir.
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3. Cocuk ve Dijital
Medya Bagimlilig

HEDEF
Cocuklarda Dijital Bagimlilikla Muicadele Etmek

Strateji 3.1 Artan dijital bagimliigin engellenebilmesi igin ilgili kurum ve
kuruluslarin gocuklara yonelik etkin sosyal program ve projelerini arttirmalari
gerekmektedir.

Gerekce: Cocuklarda dijital medya bagmlligi, ozellikle buyuk kentlerde
kentin alt ve Ust yapisinin yetersiz olmasi ve dusuk sosyoekonomik dizeyin
de etkisi sebebiyle, dijital alandan uzakta gerceklestirilebilecek faaliyetlerin
saglanamamasina neden olmaktadir. Bu durum dijital alanda harcanan
zamani arttiricl etkide oldugundan, dijital alandan uzakta gergeklestirilecek
faaliyetlere iliskin her kesime hitap edebilecek calismalar ytritilmelidir.

*Bu stratejinin diizeyi A olarak belirlenmistir.

Strateji 3.2. Cocuklarda dijital bagimuliga iliskin tim acilariyla ele alinan stan-
dartlarin olusturulup istatistiklerin tutulacagi organizasyonlar olusturulmalidir.

Gerekce: Verilerin, dijital bagimliliga iliskin farkindaliga ve onlenmesine
yonelik politikalara 1sik tutacak istatistiki arastirmalarin yapilarak ortaya
konulmasi saglanmalidir.

*Bu stratejinin diizeyi C olarak belirlenmistir.
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Strateji 3.3. Dijital bagimullikla mucadeleye donlk tedavi ve rehabilitasyon
sureglerine iliskin sivil toplum kuruluslarmm uygulayacaklari programlar kamu
ortakliginda gelistirilmeli ve desteklenmelidir.

Gerekce: Cocuklarda dijital bagimliligim onlenmesinde rehabilitasyona ilis-
kin ilke, yontem ve teknik anlamda bir standart olusturulmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Tedavi ve rehabilitasyon surecine katki saglayan kurum ve
kuruluslar desteklenmelidir.

*Bu stratejinin diizeyi C olarak belirlenmistir.
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4. Dijital Ebeveynlik

HEDEF

Ebeveynlerin Dijital Okur Yazarligimi ve
Son Kullanici Deneyimlerini Gelistirmek

Strateji 4.1. Cocuklarin dijital medyayi etkin kullanimlarinda rol model olabil-
meleri ve saglikli yonlendirmede bulunabilmeleri adina, ebeveynlerin dijital
okuryazarligini gelistirme calismalari yapilmasi saglanacaktir.

Gerekce: Dijital dinyaya dogan cocuklarm ebeveynlerinden daha fazla
dijital mecralara hakim olmalari, onlarin, ebeveynleri tarafindan kont-
rol edilmelerini ve yonlendirilmelerini zorlastirmaktadir. Bu kapsamda
ebeveynlere yonelik egitim faaliyetleri yuriten Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi ve Milli Egitim Bakanligi gibi kamu mekanizmalarmin, dijital
okuryazarligi editimlerini arttirmalari gerekmektedir.

*Bu stratejinin diizeyi A olarak belirlenmistir.

Strateji 4.2. Dijital medyada yer alan ¢ocuk dostu iceriklere iliskin ebeveynle-
re yol gosterebilecek bir platform olusturulmalidir. Benzer platformlarn olustu-
rulmasina katki saglayacak bagimsiz kurumlarm ve Sivil Toplum Kuruluslarmm
kamu mekanizmalarinca desteklenmesi gerekmektedir.

Gerekce: Dijital medyada gocuk yararina olan her tirl icerigin tespiti ve
bu iceriklerin ebeveynlere dogru bir sekilde tanitimi icin diinyada ornek-
leri bulunan dijital medya tarama ve oneri platformlarmm ulkemizde de
yaygmlastiriimasina ihtiyag duyulmaktadir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.
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Strateji 4.3. Dijital mecralarda Sivil Toplum Kuruluslari veya bagimsiz kuru-
luslarca gerceklestirilen denetimler ile cocuk dostu oldugu belirlenen medya
yayinlari, web siteleri ve veri saglayicilar icin bir sertifikasyon sistemi olus-
turulmalidir. Cocuklar igin gutvenli igerikler toplumun dikkatini ¢ekecek logo
ve amblemler ile isaretlenmeli ve bu sayede kullanicilarm bilgilendirilmesi ve
yonlendirilmesi saglanmalidir.

Gerekce: Cocuklar icin glvenli medya mecralarinin belirlenmesinde hir
sertifikasyon sistemine ve cocuklar icin uygun oldugu belirlenen mecra-
larin bir glvenlik gostergesi ile isaretlenmelerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.

Strateji 4.4. Cocuk ve dijital medyaya iliskin kamu spotlari olusturulmali ve
genis kitlelere ulasan programlarm senaryolarmda gocuk dostu yaklasimlara yer
verilerek akilda kalici bilgilendirmelerin yapilabilmesi saglanmalidir.

Gerekce: Cocuklara bakim verenlere ve ebeveynlere dijital alana iliskin
yapllacak bilgilendirme faaliyetlerinin daha fazla akilda kalici olabilmesi
ve daha genis kitlelere ulasimi kolaylastirmasi agisindan kamu spotlarinin
yaygmn kullanimmin saglanmasi gerekmektedir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.

Strateji 4.5. Dijital okuryazarliga iliskin egitimler Milli Egitim mufredatinda
zorunlu bir ders basligi olarak yer almali ve editim ogretim yili ilerledikce giincel-
lenerek devam etmelidir.

Gerekce: Dijital alana iliskin bilgileri cocuklarm kendi kendilerine ogren-
meleri birtakim riskleri beraberinde getirmektedir. Bu kapsamda Milli
Egitim mdfredatina bir zorunlu ders olarak dijital medya okuryazarliina
yer verilmesi gerekmektedir.

*Bu stratejinin dlzeyi C olarak belirlenmistir.

Strateji 4.6. Ebeveynlerin dijital alana hakim olmalarinin ve danismanlik
hizmeti alabilmelerinin saglanabilmesi amaciyla Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan-
ugr ile Milli Egitim Bakanligma bagli birimlerde iletisim uzmanlarinin istihdam
edilmesi gereklidir.

Gerekce: Dijital alana iliskin olarak ebeveynlere yol gosterecek kisi-
lerin alaninda uzman olmalari gerektiinden hareketle, danismanlik
hizmeti de alabilmeleri icin iletisim uzmani istihdammm onemli oldugu
vurgulanmaktadir.

*Bu stratejinin dlizeyi E olarak belirlenmistir.
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5. Dijital Sosyal
Koruma Sistemi

HEDEF

Dijital Sosyal Hizmet, Egitim ve
Saglik Platformlar Gelistirmek

Strateji 5.1. Sosyal hizmet uygulamalari kapsaminda 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanununda yer alan danismanlik tedbiri hizmetinin olaganustu sartlar-
da (afet, salgin hastalik, gecici ikamet degisikligi, yurtdisinda bulunma, tutukluluk
vb.) cevrimici olarak yiiriitilebilmesine iliskin dijital bir platform olusturulmasi
saglanmalidir.

Gerekce: 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda haklarmda
danismanlik tedbiri verilen gocuklara ve o ¢ocuklarm ebeveynlerine yone-
lik yaratdlen danismanlik uygulamalari, gordsme ve danismanlik hizmet-
leri icin online platformlar ihtiyag halinde kullanilabilmesi gerekmektedir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.
| Yasal Dayanak: 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu

Strateji 5.2. Okula devamsizligi bulunan ¢ocuklarin devamsizlik durumlarinda
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig, Milli Egitim Bakanligi, Kolluk Kuvvetleri gibi
kurumlarin koordineli calismasini saglamaya yonelik dijital bir takip ve koordi-
nasyon mekanizmasi gereklidir.
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Gerekce: Okul devamsizligi cocuklarin suca suriklenme ve korunma-
ya ihtiyaci olma haline zemin hazirlayan en onemli risk faktortdir. Bu
nedenle cocuklarm okul devamsizlik nedenlerinin anlasiimasi, devamsiz-
liga neden olan sorunlara mudahale ile koordinasyona iliskin dijital bir
takip gerceklestirilmesine katki saglayacak cevrimici bir platforma ihtiyag
duyulmaktadir.

*Bu stratejinin dlizeyi B olarak belirlenmistir.
| Dayanak: 222 sayili ilkb'@retim ve Egitim Kanunu

Strateji 5.3. Cocuklara yonelik sosyal hizmet sunan tiim kuruluslarm (kamu
kurumlari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari) sosyal inceleme faaliyetle-
rini yerine getirebilecekleri Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun bilgi ve
belgelerin takip ve denetimini saglayabilecekleri bir sosyal inceleme moduld Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan gelistirilmelidir. Bu modulin Entegre
Sosyal Hizmet Agi ile butuncdl bir sekilde tim kurum ve kuruluslarinda calisan
meslek elemanlari tarafindan ortak kullanimmin saglanmasi gerekmektedir.

Gerekce: Cocuklarin ihmal ve istismarinin engellenmesine yonelik olarak
okulda, hastanede, adli ve idari birimlerde uygulanacak sosyal hizmet
mudahale zincirinde uygulama birlikteligi ve devamlilik saglanabilmesi igin
ortak bir dijital sosyal hizmet modulune ihtiyag duyulmaktadir.

*Bu stratejinin diizeyi B olarak belirlenmistir.
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6. Manifesto

Dijital evrenin, bizim ve cocuklarimizin kullanmaya mecbur oldugu ve yasa-
mimizin timune etki eden bir gercek oldugunun farkindayiz.

Dijital evren ile gercek evren arasindaki dengeyi saglikli bir sekilde kurma-
miz gerektiginin bilincindeyiz.
Dijital evreni cocuklara yasaklayan degil; anlayan, anlatan, rehberlik eden

bir yaklasimi onemsiyoruz.

Dijital evreni sekillendiren yetiskinler olarak, bu evreni cocuklarla birlikte
kullanmali ve onlara rol model olmaliyiz.

Zengin bir medeniyet kiltlrimudz ve manevi degerlerimiz oldugunu bili-
yor ve tum bu zenginliklerimizi dijital evrene entegre etmemiz gerektigini
disunuyoruz.

Dijital evrenin yap! taslarinin icerik dretimi oldugunu biliyor, cocuk dostu
icerik Uretimini destekliyoruz.

Dijital evrende verinin her sey oldugu bilinciyle saglikli istatistiki verilerin
analiz edilmesini onemsiyoruz.

Evrensel hukuk normlarima uygun, yasakgcl olmayan, firsatlari onceleyen bir
dijital dlizen kurulmasi gerektigine inaniyoruz.

Dijital evrendeki yonlendiren ve yoneten iceriklere karsi elestirel bakisa
sahip olmali ve bilincli kullanma aliskanliklarmi ogrenmeliyiz.

Dijital evrende, mekanlarm sinirsiz, kapilarm kilitsiz olmasinm ok fazla risk
barmdirdigini gorlyor; sadece olumsuz ve onyargili degil, pozitif ve gucli
yanlarinin da oldugunu biliyoruz.

Dijital evrende cocuklarimiz baskalarmin eseri olmasin istiyoruz ve bu bildi-
riyi imzaliyoruz.
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